DIARIO DE SESIONES

CORTES DE CASTILLAY LEON

Depésito Legal: VA.565-1984 - ISSN: 1134-783X

Ano 2013 VIIIl LEGISLATURA Num. 238

COMISION DE FAMILIA E IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES

PRESIDENCIA
DONA MARIA SOLEDAD ROMERAL MARTIN

Sesion celebrada el dia 12 de febrero de 2013, en Valladolid

ORDEN DEL DIA

1. Comparecencia de la Excma. Sra. Consejera de Familia e lgualdad de Oportunida-
des, SC/000062, a solicitud del Grupo Parlamentario Socialista, para informar a la
Comisioén sobre:

- Cierre de plazas y bloqueo de las solicitudes de acceso a las plazas de la Resi-
dencia para Personas Mayores del Puente de Hierro de Palencia asi como sobre
las obras previstas en dicho centro.

2. Proposicion No de Ley, PNL/000614, presentada por los Procuradores D. Fernando
Maria Rodero Garcia y D. Jorge Félix Alonso Diez, relativa a la financiacion de la
Prestacion Esencial de acuerdo con su legislacion especifica, publicada en el Bole-
tin Oficial de las Cortes de Castillay Ledn, n.° 178, de 21 de diciembre de 2012.

3. Proposicién No de Ley, PNL/000558, presentada por los Procuradores D. Jorge
Félix Alonso Diez, D. Fernando Maria Rodero Garcia y D.2 Ana Maria Agudiez
Calvo, instando a la Junta de Castilla y Ledn a enviar una carta a todas las per-
sonas mayores de ochenta afos de la Comunidad informandoles del derecho que
tienen a solicitar el servicio de teleasistencia, publicada en el Boletin Oficial de las
Cortes de Castillay Ledn, n.° 164, de 21 de noviembre de 2012.

SUMARIO
Paginas
Se inicia la sesion a las diez horas cinco minutos. 7924
El Vicepresidente, Sr. Duo Torrado, abre la sesion. 7924

CVE: DSCOM-08-000238


http://www.ccyl.es
http://sirdoc.ccyl.es

Ano 2013 VIIIl LEGISLATURA Num. 238

Paginas
Intervencion del Procurador Sr. Alonso Diez (Grupo Socialista) para
comunicar sustituciones. 7924
Intervencion de la Procuradora Sra. Romeral Martin (Grupo Popular)
para comunicar sustituciones. 7924
Primer punto del Orden del Dia. SC/000062.
El Vicepresidente, Sr. Duo Torrado, da lectura al primer punto del
Orden del Dia. 7924
Intervencion del Sr. Fuertes Zurita, Gerente Regional de Servicios
Sociales, para informar a la Comision. 7924
El Vicepresidente, Sr. Duo Torrado, abre un turno para la formula-
cion de preguntas u observaciones por parte de los Portavoces de
los Grupos Parlamentarios. 7927
En turno de Portavoces, interviene el Procurador Sr. Ramos Anton
(Grupo Socialista). 7927
En turno de Portavoces, interviene el Procurador Sr. Gonzalez Suarez
(Grupo Mixto). 7930
En turno de Portavoces, interviene la Procuradora Sra. Romeral
Martin (Grupo Popular). 7931
Intervencion del Sr. Fuertes Zurita, Gerente Regional de Servicios
Sociales, para responder a las cuestiones planteadas. 7932
En turno de réplica, interviene el Procurador Sr. Ramos Antén (Grupo
Socialista). 7935
En turno de réplica, interviene el Procurador Sr. Gonzalez Suarez
(Grupo Mixto). 7937
En turno de réplica, interviene la Procuradora Sra. Romeral Martin
(Grupo Popular). 7938
x En turno de duplica, interviene el Sr. Fuertes Zurita, Gerente Regio-
R nal de Servicios Sociales. 7938
? El Vicepresidente, Sr. Duo Torrado, abre un turno de preguntas para
é los Procuradores que no han intervenido en el debate. 7940
g En turno de preguntas, interviene el Procurador Sr. Alonso Diez
;25 (Grupo Socialista). 7940
= Contestacion del Sr. Fuertes Zurita, Gerente Regional de Servicios
> .
= | Sociales. 7940
% En turno de preguntas, interviene el Procurador Sr. Rodero Garcia
2 | (Grupo Socialista). 7941
5 Contestacion del Sr. Fuertes Zurita, Gerente Regional de Servicios
Sociales. 7941

« oo N

CVE: DSCOM-08-000238


http://www.ccyl.es

Ano 2013 VIIIl LEGISLATURA Num. 238

Paginas
Segundo punto del Orden del Dia. PNL/000614.
El Secretario, Sr. Jurado Pajares, da lectura al segundo punto del
Orden del Dia. 7941
Intervencién del Procurador Sr. Rodero Garcia (Grupo Socialista)
para presentar la proposicién no de ley. 7942
Intervencién del Procurador Sr. Garcia Bermejo (Grupo Popular)
para la defensa de la enmienda presentada por su Grupo. 7944
En turno de fijacion de posiciones, interviene el Procurador Sr. Gon-
zélez Suarez (Grupo Mixto). 7945
Intervencion del Procurador Sr. Rodero Garcia (Grupo Socialista)
para cerrar el debate vy fijar el texto definitivo. 7946
La Presidenta, Sra. Romeral Martin, somete a votacién la proposi-
cion no de ley debatida. Es rechazada. 7947
Tercer punto del Orden del Dia. PNL/000558.
El Secretario, Sr. Jurado Pajares, da lectura al tercer punto del Orden
del Dia. 7947
Intervencion del Procurador Sr. Alonso Diez (Grupo Socialista) para
presentar la proposicion no de ley. 7948
En turno de fijacién de posiciones, interviene el Procurador Sr. Gon-
zalez Suarez (Grupo Mixto). 7949
En turno de fijacion de posiciones, interviene el Procurador Sr. Duo
Torrado (Grupo Popular). 7949
Intervencién del Procurador Sr. Alonso Diez (Grupo Socialista) para
cerrar el debate y fijar el texto definitivo. 7950
La Presidenta, Sra. Romeral Martin, somete a votacioén la proposi-
cion no de ley debatida. Es rechazada. 7951
La Presidenta, Sra. Romeral Martin, levanta la sesién. 7951
5 Se levanta la sesion a las once horas cincuenta minutos. 7951
;
w
)
g

=
2]
o

CVE: DSCOM-08-000238


http://www.ccyl.es

Depésito Legal: VA.565-1984 - ISSN: 1134-783X

DIARIO DE SESIONES - CORTES DE CASTILLA Y LEON

Comisién de Familia e Igualdad de Oportunidades - VIl LEGISLATURA

DS(C) - N.© 238 12 de febrero de 2013 Pag. 7924

[Se inicia la sesion a las diez horas cinco minutos].

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Buenos dias, Sefiorias. Vamos a comenzar. Se abre la sesion. ¢, Tienen los Gru-
pos Parlamentarios algunas sustituciones que comunicar?

EL SENOR ALONSO DIEZ:

Buenos dias. Por parte del Grupo Socialista, don Francisco Ramos sustituye a
dofa Ana Agudiez.

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

¢ Por el... por el Grupo Popular?

LA SENORA ROMERAL MARTIN:

Si. Por el Grupo Parlamentario Popular, don Francisco Julian Ramos Manzano
sustituye a dofia Sonia Palomar Moreno y don Crescencio Martin Pascual sustituye
a dofia Maria Alvarez-Quinones.

SC/000062

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Primer punto del Orden del Dia: “Comparecencia del seifior Gerente de
Servicios Sociales de... de Familia e Igualdad de Oportunidades, a solicitud del
Grupo Parlamentario Socialista, para informar a la Comision sobre cierre de
plazas y bloqueo de las solicitudes de acceso a las plazas de Residencia para
Personas Mayores de... del Puente de Hierro de Palencia, asi como sobre las
obras previstas en dicho centro”.

Tiene la palabra el sefior Gerente de Servicios Sociales, Jesus Fuertes.

EL GERENTE REGIONAL DE SERVICIOS SOCIALES (SENOR FUERTES
ZURITA):

Buenos dias. Antes de entrar en detalle a comentar la situacion de la residencia
Puente de Hierro, de Palencia, es necesario hacer unos comentarios de caracter ge-
neral que nos ayuden a contextualizar los cambios que se han producido en Espana
y en nuestra Comunidad en materia de atencion residencial a las personas mayores
en los ultimos anos.

Recordemos que, a nivel nacional, el veintiocho de octubre de dos mil diez, el
Consejo Territorial del Sistema de Atencién a la Dependencia acordd que las per-
sonas con Grado | de dependencia no debian tener acceso a las prestaciones de
atencion residencial, por no considerarse una prestacion adecuada para ellas, si al
resto de prestaciones del catdlogo destinadas a proporcionarles apoyos mientras
permanecen en el hogar.
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Este acuerdo se tomo bajo la argumentacion de que la atencion residencial era
una prestacion mas adecuada solo para los grandes dependientes y los dependien-
tes severos, que necesitaban mas intensidad de apoyo, pudiendo no ser suficiente el
que se les prestase en su domicilio habitual.

No obstante, Castilla y Ledn ha sido la inica Comunidad que ha considerado
que determinadas personas también del Grado | de dependencia, a la vista de las
circunstancias, si pueden necesitar atencién residencial, y por ese motivo estamos
proporcionando acceso a la atencion residencial también con caracter general a estas
personas.

Por otra parte, hay que tener en cuenta que las personas validas existentes en
los centros tienden a necesitar progresivamente mas apoyos a medida que su auto-
nomia disminuye, y una gran parte de ellas llegan en algun momento de su vida a ser
dependientes, y algunos de ellos con grandes problemas de movilidad, por lo que deben
contar con instalaciones adecuadas para su atencion, que cumplan la normativa y
sean seguras, si no queremos vernos obligados a trasladarlas a otros centros, con
lo que supone de desarraigo y de posible no disponibilidad de plazas en el entorno.

Por lo tanto, hay que tender, como criterio general, a que todos los... a que
los centros deban tener todas sus instalaciones adaptadas para atender a personas
dependientes, independientemente del nivel de autonomia que pudieran tener en el
momento de acceder al recurso residencial.

Los centros residenciales destinados a personas mayores deben cumplir, ade-
mas de la normativa de la Comunidad Autébnoma, el real decreto del afio dos mil seis,
el Decreto 314, por el que se aprueba el Cédigo Técnico de Edificacion, que tiene
como objetivos mejorar la calidad de la edificacion y promover la innovacion y la sos-
tenibilidad. Se trata de un instrumento normativo que fija las exigencias basicas de
calidad de los edificios y sus instalaciones.

A través de esta normativa se da satisfaccion a ciertos requisitos basicos de
la edificacion relacionados con la seguridad y el bienestar de las personas, que se
refieren tanto a la seguridad estructural y de proteccién contra incendios como a la
salubridad, la proteccién contra el ruido, el ahorro energético o la accesibilidad para
personas dependientes que, ademas, tienen movilidad reducida.

La Junta de Castilla y Ledn viene trabajando desde hace afios con el objetivo de
disponer de plazas residenciales para personas mayores dependientes que cumplan
con las exigencias establecidas en la normativa de seguridad y accesibilidad. La
adaptacion de las plazas de validos en plazas para personas dependientes es un
objetivo en el que se viene trabajando desde la aprobacion del Plan de Mejora de la
Calidad Asistencial en los Centros Residenciales desde el afio dos mil uno, y que se
aprobé por Decreto 30, del uno de febrero de ese mismo afio.

Ademas, recordemos que, en linea con el proceso de reconversion, la Gerencia
de Servicios Sociales y las... y las centrales sindicales mas representativas firman, el
diecisiete de abril de dos mil siete, un acuerdo sobre centros residenciales de aten-
cién a personas mayores, que supuso una ampliacion de la plantilla de los centros
residenciales para personas mayores en 225 puestos, proceso que ha tenido conti-
nuidad y ampliacién en los afios dos mil nueve, dos mil once y dos mil doce.

Avanzando en esa linea, se suscribid el dieciséis de febrero de dos mil nueve
el Acuerdo del Consejo de Dialogo Social de Castilla y Leén en Materia de Depen-
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dencia y Servicios Sociales, en el que se establece, entre otras medidas, la creacion
de 700 plazas derivadas de la conversion de plazas de personas validas en plazas
para personas dependientes. En este contexto, la Junta de Castilla y Ledn, durante
la legislatura 2007-2011, ha ejecutado una parte importante de las transformaciones
previstas.

Es preciso recordar que todo proceso de intervencion en un centro exige la
adopcion de una serie de medidas organizativas. Por una parte, es preciso limitar
los ingresos en las plazas sobre las que se va a intervenir, mediante el cierre de las
listas de ingresos, ya que para poder abordar las obras necesarias se requiere que
los espacios sobre los que se va a intervenir estén vacios, con el fin de garantizar la
correcta ejecucion de la obra, y sobre todo que no se cause ningun perjuicio ni tras-
torno a los residentes del centro. No obstante, durante el tiempo en que se realiza la
intervencion en estos centros, la Gerencia ha adoptado medidas transitorias como
la habilitacion de estancias temporales dirigidas a personas dependientes, para dar
satisfaccion a las actividades de los mayores que lo necesiten y sus familias.

Dicho todo esto, y debido a la crisis econdmica, el resto de proyectos previstos,
entre los que se encuentra la transformacioén de plazas del centro Puente de Hierro
de Palencia, han tenido que ser aplazados. En este momento, la prioridad es garan-
tizar las prestaciones a las personas y aplazar las inversiones hasta que la situacion
econdémica mejore y dispongamos de crédito suficiente para hacer frente a las inver-
siones que en su dia se planificaron.

La residencia Puente de Hierro de Palencia dispone de 260 plazas residen-
ciales, de las cuales 48 estan preparadas para atencion a personas con graves
problemas de movilidad. Asi mismo, dispone de 13 plazas de estancias tempora-
les para personas dependientes. Ademas de los propios residentes del centro, la
residencia cuenta con 50 usuarios que acuden a diario al servicio de comedor. Asi
mismo, existe un centro anexo de dia a la residencia para... un centro de dia con un
numero de socios aproximado de 3.600. Y la residencia dispone de una plantilla de
145 trabajadores, contando con 50 auxiliares de enfermeria, 12 enfermeros y 2 médi-
cos, que prestan atencién directa a los residentes en dicho centro.

En la actualidad, la residencia tiene ocupadas 184 plazas, y es un centro que
esta incluido en el Acuerdo del Dialogo Social, al que antes he hecho mencién, y que
tiene prevista una intervencién con el fin de disponer de alrededor de unas 200 plazas
para personas dependientes. Ademas, se da respuesta a la demanda de plazas tem-
porales, como ponen de manifiesto los datos de dos mil doce, en que ingresaron en
la residencia Puente de Hierro de Palencia 66 personas en estancia temporal.

El cédigo técnico impone una serie de modificaciones importantes, que tienen
que ver con todos los temas de seguridad, a los que también he aludido, y que va a
requerir una intervencion técnicamente muy compleja y costosa.

Por todo lo expuesto, son varios los motivos que aconsejan que no ingrese
desde el exterior nuevas personas.

Por un lado, en cuanto a la lista de validos, aparte de que, como hemos visto,
los centros residenciales no constituyen el recurso idoneo para personas validas, su
ingreso en el centro implicaria un acto irresponsable por parte de la Administracion,
teniendo en cuenta que estas personas pueden devenir en dependientes y no podrian
ser atendidas en las condiciones adecuadas, ademas de suponer un handicap para
las obras que en su dia puedan ser acometidas en la residencia.
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En cuanto a la lista de asistidos, desde luego, nuestra prioridad y nuestro maxi-
mo interés es que la atencién a las personas asistidas se realice con las mayores
garantias y en condiciones de seguridad, por lo que no es posible abrir el acceso
para... para poder seguir atendiendo en el mismo centro a las personas validas que
estan pasando a situacion de dependencia. Estas personas van necesitando progre-
sivamente mas espacio para garantizar la movilidad y la seguridad, ademas de mas
personal.

Por ello, la apertura de las listas que permitiesen el acceso con caracter perma-
nente de personas dependientes en todos sus grados exigiria la previa adaptacion
del centro a las condiciones exigibles de seguridad y accesibilidad. Hasta que la
situacion econdmica nos permita retomar las inversiones previstas, solo podremos
plantearnos aceptar el ingreso de nuevas personas asistidas sin graves dificultades
de movilidad cuando las necesidades de atencion y de seguridad de las personas
actualmente residentes, puestas en relacion con las condiciones arquitectonicas y la
dotacion de plantilla existente, lo permitan; sin perjuicio de que se siga atendiendo
en régimen de atencion temporal a las personas que lo puedan necesitar, y garanti-
zando que a las personas que ya estan residiendo en el centro, aunque su situacién
de atencion y medidas de apoyo se incremente, también se garantiza que a esas
personas se les seguira atendiendo dentro del centro, sin tener que desplazarla...
desplazarlas a otros centros.

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Para fijar posiciones, formular preguntas o hacer observaciones, se procede
a la apertura de un turno de los Portavoces de los distintos Grupos Parlamentarios.
Por el Grupo Parlamentario Socialista, tiene la palabra, por un tiempo maximo de diez
minutos, el Procurador don Francisco Ramos Anton.

EL SENOR RAMOS ANTON:

Muchas gracias, sefior Presidente. Sefior Gerente, muchas gracias por su
comparecencia, bienvenido. Creo que usted sabe -si no, ya se lo digo yo- que es
muy infrecuente que yo haga cualquier intervencion en esta Camara relacionada, en
las tres legislaturas que llevo, con... con el ambito de mi... de mi espacio profesional.
Es decir, practicamente no he intervenido en materia de servicios sociales, salvo
accidentalmente, salvo cuando se plantea algun tipo de... de cuestion de caracter
local, pues que resulta, en el ambito... en ese ambito, escandalosa. Y este es un...
uno de esos casos.

Y yo pensaba que cuando hoy usted viene aqui a comparecer en sustitucion
de la Consejera, después de... de diez meses de haberlo solicitado por parte de este
Grupo, pues venia a darnos alguna noticia. Lamento que no sea asi, que no venga
a darnos ninguna noticia, y sobre todo una buena noticia. Es decir, en Palencia hay
alarma social porque se ha insistido muchas veces en que no se va a cerrar esta
residencia. Y sabemos lo que ocurre cuando la Junta dice que no se va a cerrar un
servicio publico.

En este... en este centro, el ultimo ingreso de caracter permanente se produjo
en junio de dos mil diez. Desde julio del dos mil diez, unicamente ha habido esas
estancias temporales a las que ustedes se han referido.
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Nosotros, en abril del afo pasado, hicimos una serie de preguntas. Nos contes-
taron con la tacafieria que... en fin, que... con que suelen plantearse sus respuestas
parlamentarias -luego haremos referencia a ellas, si... si es oportuno-. Yo creo que en
alguna medida mintieron; en otra no: nos dijeron... si que nos dijeron que ni siquiera
tenian proyecto de obras. Nos han dicho, en una respuesta parlamentaria, que ha-
bian hecho una especie... levantamiento digital del edificio y su entorno. Dice: “Hasta
la fecha, se ha realizado un levantamiento grafico y digitalizado del edificio y su par-
cela. Este documento sera el que acompafie como anexo al pliego de prescripciones
técnicas particulares que ha de regir en el procedimiento para la contratacion -no de
las obras, dicen ustedes- del proyecto citado”.

De modo que ustedes nos estan planteando que, por exigencias legales, tanto
del Sistema de Dependencia como del Codigo Técnico de la Edificacion, es necesa-
rio adaptar las condiciones de este centro a las necesidades de... de dependencia y
de movilidad de las personas que es oportuno que estén atendidas en el sistema re-
sidencial; que son diversas; que, incorporado, como usted ha dicho... incorporando,
como usted ha dicho, personas desde el Grado | al Grado Il del Sistema de Depen-
dencia, esas exigencias de adaptacion, para ser coherentes con sus necesidades,
pues van a ser, digamos, de alguna medida... en alguna medida, diversas.

Parece razonable, por lo tanto, que desde... en fin, desde esa decision adop-
tada por el sistema de la dependencia y desde la publicacion del Cédigo Técnico de
la Edificacion, ustedes supieran qué hay que hacer en esa residencia; es decir, que
tuvieran un proyecto, que ustedes supieran si las necesidades de adaptacion son
muchas o pocas, si son caras, si las necesidades de adaptacion van a ser homogé-
neas para la total... digamos, para cubrir el maximo grado de... de dependencia que
cabe esperar en un proceso, pues de dependencia progresiva, que se produce de
manera natural con la edad en cualquier persona que esté ingresada en un centro
residencial o que esté en su... en su vivienda igualmente.

De modo que a mi hay una cosa que me resulta escandalosa. Me resulta es-
candaloso que ustedes no tengan todavia un proyecto. Y, si no tienen un proyecto,
¢,como saben que las obras son muy costosas? ;Y como... como sabemos exacta-
mente cuales son las adaptaciones que hay que hacer? Es decir, a mi me resulta
escandaloso que no haya ningun proyecto.

En estos momentos, los datos que nosotros tenemos son que aqui hay 90 plazas
cerradas. Que a las personas que solicitan estas plazas llevan tres anos los traba-
jadores sociales de la Gerencia desanimandoles a presentar su solicitud; de modo
que es verdad que no hay presion, no hay... efectivamente, no hay lista de reserva en
estos momentos, pero tampoco hay demanda, porque la demanda, en fin, en estos
momentos esta desistiendo. Y esta desistiendo, pues por... por una recomendacion
activa de los trabajadores sociales; sea esa recomendacion activa fruto de la expe-
riencia y de los hechos -"oiga, no lo pida, que es inutil’-, o bien porque han recibido
instrucciones, cosa que desconozco.

Pero es que, claro, en esta situacion tenemos una plantilla de en torno a 140 per-
sonas -si no recuerdo mal, pero tengo el dato por aqui-, de 140 personas, alarmada
porque en una residencia, como usted ha dicho, de 260 plazas resulta que en estos
momentos hay 90... 90 plazas vacantes.

Como consecuencia de esto, yo he hecho unos calculos, utilizando la referen-
cia del 75 % -vigente hasta hace muy pocas fechas-, para la... la... en fin, como precio
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publico que aportan los usuarios de esta residencia... -0 de cualquier residencia- que
aportaban los usuarios de esta residencia, de cualquier residencia de la Junta de
Castilla y Leon; pues, claro, ahora es... ahora es muy grave. Hoy veia una carta al
Norte de Castilla... en El Norte de Castilla, en la... en la ediciéon de Palencia, alarman-
dose por los nuevos precios del Decreto 70/2011, de veintidos de diciembre; y estoy
viendo todos los dias cartas de este tipo en las... en la prensa local.

Pero bueno, a lo que vamos. Haciendo un calculo, utilizando la... la pensién
media y utilizando el 75 % de aportacion de los usuarios -la aportacion inicial, con
independencia de las obligaciones patrimoniales en que se incurrieran por la estan-
cia-, yo he calculado que en estos afios la Junta ha perdido en torno a 700.000 euros
de ingresos que se hubieran producido como consecuencia de la aportacion de los
usuarios que... que no... no han estado ingresados. Es verdad que también hubieran
incurrido en un coste, pero también es verdad que ese coste por el ingreso hubiera
sido menor. De modo que, al menos, digamos, ha habido una pérdida neta de medio
millén de euros. ¢ Nos podemos permitir el lujo de tener 90 plazas vacias y de perder
medio millén de euros que hubieran podido servir para prestar servicios a las per-
sonas y para ser utiles a las familias? Es decir, no hubiéramos tenido tiempo para
hacer esas adaptaciones desde que se toma la decisién por el sistema de la depen-
dencia o desde que se aplica el Cédigo Técnico de la Edificacién -que, por otro lado,
es de dos mil seis, antes de que percibiéramos los efectos de la crisis econémica-?
En estos momentos, ¢ no tienen ni... no hay un solo presupuesto, no hay una fecha,
pero ni siquiera hay un... un proyecto para... para adaptar la quinta planta?

Estos dias, el dia veintiuno de enero, también tuvimos la suerte de poder visitar
la residencia, en una peticion que hicimos directamente al... al Delegado Territorial
de la Junta, que... que, en fin, hay que decir que tanto la gente de la plantilla que
nos atendié como el Delegado se portaron de forma absolutamente extraordinaria y
respetuosa con la funcién parlamentaria que tenemos la obligacion de desempenfar.
Y también pudimos comprobar que la quinta planta, que es la... en la que primero es-
taban previstas las... la intervencion de las obras, pues también, durante este periodo
de crisis, ha sido la fuente de suministro de todo tipo de materiales. Es decir, se rom-
pia una cama, y decia: “En la quinta hay”; se rompia una... un aparato de luz, y decia:
“Pues vamos a la quinta”; habia una mesilla que habia tenido algun problema, y dice:
“Bueno, pues, en lugar de gestionar un gasto, vamos a la quinta planta”. De modo
que el equipamiento de la quinta... de la quinta planta esta realmente mermado.

Y yo... es decir, es que no me puedo creer... espero que en... que en otra
intervencién usted me diga: “Hombre, no, vamos a tomar una decisién en este plazo.
Aunque le hemos dicho, pues, pues el afio pasado, en junio, que... que no habia pro-
yecto, ya tenemos un proyecto; esto va a costar tanto”. Deme usted alguna... denos
usted alguna informacién.

Es decir, hay una plantilla de 140 personas que esta alarmada por su puesto
de trabajo. Y esto es razonable, porque el contexto... el contexto socioeconémico, es
decir, impone esta situacion de alarma. Pero es que hay una sociedad con necesida-
des que no se estan atendiendo, y tenemos un sistema publico de servicios sociales
que esta perdiendo medio millén de euros por incapacidad de gestion, porque lo
estan haciendo mal, porque no estan sabiendo conjugar los tiempos. ¢ Pero esto nos
lo podemos permitir? Yo creo que esto es un escandalo, a mi me parece que esto es
un escandalo, y... y Palencia no se lo puede permitir.
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¢ No estaran ustedes, con este tema, actuando de manera intencionada, sabien-
do que las residencias en Palencia, en la provincia de Palencia, segun declaraciones
de la propia organizacion sectorial, tiene en estos momentos, digamos, una... vacan-
tes en torno al 20 % de las plazas? Entonces, estan ustedes diciendo: “Bueno, vamos
a promover la actividad en el sector; la gente que entre aqui, pues no va a entrar en
las residencias privadas”. Y en... en sensu contrario, los que no... las 90 plazas que
nosotros no estamos admitiendo, pues, si la necesidad es importante y hay capaci-
dad econdmica...

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Sefior Ramos, vaya finalizando, por favor.

EL SENOR RAMOS ANTON:

(Muchas gracias, sefior Presidente, finalizo). ... pues, desde luego, van a ir al...
al sistema privado. No sé si es esta la... si es esta la razén de ese dispendio.

Si tuviera que ser, si hubiera que promover el sector privado y mantener el em-
pleo, y... y mantener, digamos, la capacidad empresarial en el sector -que todos son
necesarios en el... para la prestacion de servicios sociales, lo publico y lo privado, por
supuesto-, pues yo creo que lo que habria que hacer es pedirlo y cargarlo a la Conse-
jeria de... de Economia, como promocion del empleo y de la capacidad empresarial
en la... en la region.

Yo, desde luego, no puedo entender que se alarmen los trabajadores, que se
produzca escandalo en la ciudad, que no se atienda a las necesidades sociales y que
se pierda, como minimo, medio millén de euros, que serian muy... de mucho interés
para el sistema publico de servicios sociales de la Comunidad, y en concreto para la
atencion de las personas dependientes. Muchas gracias.

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Por el Grupo Parlamentario Mixto, tiene la palabra, por un tiempo maximo de
diez minutos, el Procurador don José Maria Gonzalez Suarez.

EL SENOR GONZALEZ SUAREZ:

Si. Muchas gracias, sefior Presidente. Inicio pidiendo disculpas al sefor Direc-
tor General y a toda la Comisién por mi retraso. No es habitual que yo llegue a esta
Camara mas tarde de las nueve y cuarto, pero, bueno, un inesperado control y otro
tema de tener que volver a casa me ha imposibilitado llegar antes y me tiene, pues,
ligeramente mosqueado; pero bueno, gajes del oficio. Espero que se me admitan las
disculpas.

Bien, sin haber escuchado la intervencion, sefor Director General, después de
haber escuchado parte de la intervencion del sefior Ramos, me imagino por dénde
ha ido la intervencién del sefior Director General. Con lo cual, no voy a hacer historia
de la situacién de esta residencia Puente Hierro de Palencia, pero, bueno, todos sa-
bemos que desde el afio dos mil diez no ha recibido ninguin ingreso a mayores; todos
sabemos que la Junta de Castilla y Ledn alega que el cierre de la planta quinta tiene
que ver con la aplicacion de la Ley de Dependencia para habilitar plazas para ancia-
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nos dependientes, pero todos sabemos que ni se ha habilitado ni se piensa habilitar,
ni se han habilitado recursos ni se piensan habilitar. Y espero equivocarme respecto
a la primera intervencion del sefior Director General, que no he escuchado.

No se han hecho las obras a fecha de febrero de dos mil doce trece, no existe
proyecto. Ahi hay doscientas sesen... si no me equivoco, 265 plazas; solamente es-
tan ocupadas 183 plazas, alrededor de 180, segun mis datos. Y esta es una realidad
no solamente de la ciudad y la provincia de Palencia, con la residencia Puente de
Hierro, sino es una realidad en toda la Comunidad, donde, al dia de hoy, pueden
estar vacantes sobre 500 plazas para personas mayores. Quinientas plazas residen-
ciales vacias son muchas plazas en Castilla y Ledn, donde hay demanda y donde
parece que la Junta de Castilla y Ledn quiere utilizar estas plazas vacias como una
forma de ahorro de la propia Junta de Castilla y Leén, por una parte, y, por otra parte,
como una forma de que se deriven hacia el sistema de conciertos a las personas
mayores con necesidades.

Es... la situacién de esta ciudad de Palencia, es, como decia, la misma que la
de Miranda de Ebro, la misma que la de Avila, la misma que Valladolid, y un largo
etcétera por toda la Comunidad. Nos hemos encontrado con promesas permanentes
de... por parte de la Consejeria, por parte del Partido Popular, promesas largamente
incumplidas, y esas obras de adaptacién nunca han llegado.

A mi me gustaria que en la respuesta del sefior Director General tuviésemos
un compromiso serio de finalizacion de la apertura de esta quinta planta en la ciudad
de Palencia y de la puesta en ocupacion a disposicion de los palentinos de todas
las plazas vacantes, teniendo en cuenta que el numero de... el personal dedicado a
la residencia tiene capacidad para hacer frente a un mayor numero de internos, el
numero... el personal dedicado, y teniendo en cuenta que las necesidades son muy
amplias. Nada mas. Muchas gracias.

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Por el Grupo Parlamentario Popular, tiene la palabra, por un tiempo maximo de
diez minutos, la Procuradora Maria Soledad Romeral Martin.

LA SENORA ROMERAL MARTIN:

Gracias, sefior Presidente. Buenos dias. En primer lugar, sefior Gerente de
Servicios Sociales, quiero agradecer en nombre del Grupo Parlamentario Popular su
presencia esta manana en la Comisién y las explicaciones que ha dado en relacion
con la situacion en la que se encuentra la residencia Puente de Hierro de Palencia.

Quiero decirle que, desde el Grupo Parlamentario Popular, entendemos las
explicaciones, los motivos, el criterio que ha seguido la Junta de Castilla y Ledn en
cuanto a esta residencia, y, desde luego, compartimos y apoyamos la decision que
se ha adoptado.

Desde luego, es prioritario, es un objetivo prioritario por parte de la Junta de
Castillay Ledn que los usuarios, las personas mayores dependientes, se encuentren
atendidas en las mejores condiciones y... de seguridad. Y en este caso estamos
hablando a una serie de cuestiones de accesibilidad, a una normativa que debe cum-
plirse y que, desde luego, bueno, pues hacen necesarias que en esa residencia se
lleven a cabo para poder garantizar esas perfectas condiciones de movilidad de los
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usuarios unas obras, bueno, que, si bien no hay un proyecto, si que estan... se ha
determinado ya que son unas obras de importancia, de complejidad, no solamente
técnica, sino incluso de una... que van a necesitar una importante inversion econo-
mica, cercana a los 8.000.000 de euros; una cantidad que, desde luego, nosotros
entendemos que no es una cuantia baladi, sino que es una cuantia... -y sobre todo
en la... en la situacién econémica actual- es una cuantia importante, y que, bueno,
pues en su momento se desarrollaran.

Desde luego, nosotros entendemos que con la medida que ha adoptado la
Junta de Castilla y Ledn, cerrando las listas, lo que se esta es garantizando o preten-
der garantizar la seguridad y la tranquilidad de sus usuarios, que, en el caso de que
empezaran las obras, pues deberian ser trasladados, verian trastornada o afectada
lo que es su vida cotidiana, teniendo en cuenta que, desde luego, cualquier trastorno
para este tipo de personas, pues es... es importante, no... no les afecta... no nos... no
les afecta de la misma manera que nos puede afectar a nosotros, sino que para ellos
€S0 es... esa es... esos cambios o esos traslados, pues, desde luego, pueden afec-
tarles de manera importante y, desde luego, eso, pues es uno de los motivos por los
cuales se ha tomado esta decision, para evitar que en un futuro, pues las personas
puedan verse afectadas en ese sentido; siempre, ademas, garantizando que nadie
va a quedar desatendido, porque, desde luego, en esta Comunidad ninguna persona
deja de... que lo necesita deja de recibir, no solamente una... ningun servicio publico.

Desde luego, ademas, quiero destacar que la residencia, el servicio que se esta
prestando en esta residencia es un... -como en todas las residencias de Castilla y
Ledn- es un servicio a plena satisfaccion de los usuarios. Yo misma he tenido oportu-
nidad de leer cartas en medios de comunicacion donde usuarios que han salido de esa
residencia hacen especial mencion y especial referencia a la magnifica prestacion...
a la magnifica atencion que han recibido en esta residencia; que, desde luego, creo
que es el objetivo y que es lo que, ademas, esta ahora mismo la Junta de Castilla y
Ledn centrada en seguir prestando a las personas que estan en esa residencia, el
mejor servicio posible.

Y, por lo tanto, sefior... desde aqui reiteramos el apoyo del Grupo Parlamentario
Popular a la decisién y al criterio tomado por parte de la Junta en relacion con esta
residencia, y, desde luego, seguir apoyando también que esas... esos servicios se
presten en las mejores condiciones de garantia y calidad. Muchas gracias.

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Una vez finalizado este turno de intervenciones, el Gerente de Servicios So-
ciales puede contestar a las cuestiones planteadas, bien de forma aislada o conjunta,
a las distintas intervenciones.

EL GERENTE REGIONAL DE SERVICIOS SOCIALES (SENOR FUERTES
ZURITA):

Muy bien. Bueno, como las intervenciones han sido bastante coherentes en un
sentido o en otro, contestaré en términos generales.

En primer lugar, yo creo que ha habido algunas insinuaciones que quiero des-
cartar desde este momento, porque esas son unas insinuaciones que crean la alarma
social; como es, por ejemplo, insinuar que se va a cerrar la residencia. Ha empezado
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su intervencion hablando de... del cierre, ;no? Y que, claro, si usted, en su visita, lo
que insinlia es que se va a cerrar el centro, pues no me extrafa que se produzca una
alarma, una alarma social. Desde luego, ni hay esa intencién ni estamos trabajando
en ese sentido.

Tampoco... y descarto también, para iniciar la intervencion, que el objetivo o la
estrategia sea favorecer... favorecer a los centros de caracter privado en la zona, ni
muchisimo menos. No es nuestro objetivo. Por el contrario, todos los datos y toda
la historia lo que... de las medidas que se han adoptado en materia de residencias
por parte de la Junta de Castilla y Ledn lo que demuestran es lo contrario; o que de-
muestran es que, desde hace once o doce afos, ha habido una apuesta decidida por
mejorar la atencion publica en las residencias, y lo hablaron los distintos acuerdos
que se producen desde el afio dos mil uno, los acuerdos de incremento de personal,
que se ha continuado mas alla de lo que fue el acuerdo con las centrales sindicales
o el acuerdo en la Mesa de Dialogo Social de la transformacion de 700 plazas. Y es
en ese contexto el unico en el que hay que entender las medidas que estamos adop-
tando; ni cierre ni favorecer al sector privado.

El acuerdo... el acuerdo que se adopt6 en la Mesa de Dialogo Social era un
acuerdo hasta el afo dos mil quince, y todos eran conscientes de la envergadura que
suponia en inversion el gasto tan importante que era... que se producia con esa...
las inversiones y el coste que suponia ese... ese proceso de adaptacion. Proceso de
adaptacion que ya se empieza en el dos mil uno; en concreto, en esta residencia,
Puente de Hierro, ya en el aino dos mil cuatro se concluyeron obras por las que se
amplio las plazas de personas validas en personas asistidas.

Y ese acuerdo se empieza a cumplir, y, de hecho, en los centros donde se ha
concluido las obras de adaptacion incluidas en ese acuerdo son... son plazas que, alli
donde ha habido plantilla suficiente, se han cubierto al 100 %, y estan funcionando y
se han llenado los centros con personas en situacion de dependencia.

Con lo cual, la demostracién no es simplemente sospechas o filosofia, sino los
hechos lo que demuestran es que toda nuestra actuacion ha ido a favorecer y me-
jorar los servicios publicos que se prestan en las residencias de personas mayores.

Y mas aun, hemos iniciado un proyecto piloto de transformacion y de mejora en
la atencién a las personas, y lo hemos iniciado en el sector publico -y algunos de su
Grupo tendran la oportunidad de conocerlo en los préximos dias-, en una residencia
publica de Soria. Por lo tanto, no puede quedar la mas minima duda de ese... de ese
compromiso.

Logicamente, el proceso de transformacion era un proceso que iba a durar
hasta el afio dos mil quince, ¢eh?, y habia una planificaciéon de los momentos en
que entraria cada una de las residencias. Y, de hecho, una parte importante de ese
acuerdo esta concluido en algunas residencias, y estan ya -como decia antes- las
personas atendidas y se estan cubriendo esas plazas. Y, légicamente, no se puede
abordar... -y eso lo entiende cualquiera- no se puede abordar todas las plazas de la
misma manera, y habia un plazo -como digo- hasta el afio dos mil quince, y se habian
iniciado algunas actuaciones previas, como era el levantamiento de esos planos, que
es la manera de... de empezar. Y después hay estimaciones de lo que puede costar
-alrededor de 8.000.000... bueno, lo que puede costar-; luego hace falta, l6gicamente,
el proyecto de ejecucién, que, como le digo, forma parte de ese proceso.
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De todas maneras, si me sorprende su... que entienda que es un escandalo y
que como no tenemos ni siquiera un proyecto o como no hemos iniciado las obras
cuando la oportunidad que ustedes han tenido este afio en el Proyecto de la Ley de
Presupuestos ninguna enmienda suya ha ido dirigida a incrementar los fondos para
las obras del centro Puente de Hierro, de Palencia, ¢eh? Si hubiese sido tan escan-
daloso, imagino que hubiesen... [murmullos] ... hubiesen realizado enmiendas en ese
sentido. Bueno, luego, si quiere, hablamos de eso.

Por lo tanto, lo unico... lo Unico que mueve esta decision tiene que ver con
temas de seguridad. Usted, si visité el centro, como ha dicho, le podrian comentar
como hay personas que entraron como validas y que muchas de ellas estan adqui-
riendo niveles cada vez mayores de situacion de dependencia. Y eso es un tema
serio si seguimos aumentando la presion de residentes que sabemos que, a medio
plazo, van a convertirse en personas dependientes.

Y sabe que tenemos unas plazas que si que estan adaptadas para personas
con importantes problemas de movilidad, y que puede llegar un momento que si se-
guimos permitiendo entrar mas personas, validas o no validas, puede ser que llegue
un momento que no tengamos capacidad suficiente para atender en condiciones
adecuadas, pero, sobre todo, de seguridad; y, sobre todo, por problemas de eva-
cuacion no podemos someter a los centros -y este centro en concreto- a riesgos.
Y eso es un proceso que sucede en todas las residencias. No podemos, insisto;
lo unico que nos mueve es garantizar seguridad. Y a medida que las personas se
van convirtiendo en mas dependientes y necesitan mas apoyos, por una parte, van
consumiendo, légicamente, mas atencién de personal -las personas validas apenas
tienen un consumo de personas de atencion... de personal de atencion directa; es
mucho mas reducido que cuando las personas se van volviendo mas dependientes-,
y, ademas, las personas, a medida que se van volviendo mas dependientes, nece-
sitan mas espacios para su accesibilidad y movilidad, y hace falta condiciones mas
estrictas de seguridad en caso de evacuacion.

Desde luego, ante este criterio, que entendemos que debe primar por encima
de cualquier otro, el hecho de que hayamos dejado de ingresar medio millén o sete-
cientos mil... bueno, no lo sé, da igual, no es importante ni es relevante ante lo que
supondria el riesgo de someter a personas a un riesgo innecesario.

Y mas aun, aunque en el conjunto de las personas se reduce la atencion, en
el conjunto de las personas con necesidades de dependencia se incrementa la aten-
cion, ¢eh?, porque en estos momentos hay muchas mas personas que necesitan
apoyo y que entrarian en los grados iniciales de dependencia de los que podria haber
hace cinco o seis anos, en que la gran mayoria de las personas eran validas.

Luego en el cémputo de... y una vez que a nivel nacional se decide -incluso
con... con reparos de nuestra Comunidad- de que las residencias no son adecuadas
para las personas validas, nuestros centros en los ultimos afios han incrementado la
atencién a las personas en situacion de dependencia, aunque solo haya sido por la
propia deriva y la propia evolucién de las necesidades de las personas que estaban
dentro. Y, por supuesto, no podemos llegar a una situacion en la cual tengamos que
echar a gente de las residencias porque su nivel de dependencia nos impide aten-
derles en ellas.

Desde luego, el plan... los planes de cambio y de modificacion y de transfor-
macion de las plazas sigue vigente, y se abordara en cuanto se pueda, cuando las
situaciones presupuestarias nos lo puedan permitir.
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Aun asi, estamos analizando en qué momento las condiciones de seguridad
y las condiciones y capacidad del personal podrian permitirnos abrir las plazas a
alguna persona mas, pero nunca seran ni validos ni seran personas asistidas que
requieran o que tengan graves dificultades de movilidad.

Creo que desde el Grupo Popular han sabido, pues, captar la esencia de la
decision y los motivos profundos y fundamentales de por qué se... se ha realizado.
Con lo cual, no hago ninguiin comentario mas.

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Muchas gracias, sefor Gerente. En un segundo turno, por el Grupo Parla-
mentario Socialista, tiene la palabra, por un tiempo maximo de cinco minutos, el
Procurador don Francisco Ramos Antén.

EL SENOR RAMOS ANTON:

Muchas gracias, sefior Presidente. Sefior Gerente, yo le podria decir -pero en
tono de broma, no en otro tono- que el Grupo Parlamentario Socialista -sera la Unica
broma que me permita en esta materia- estabamos esperando el proyecto y su valo-
racién econoémica para incorporar, ¢ verdad?, la enmienda a los Presupuestos, para
que la enmienda a los Presupuestos tuviera sentido en un plan de ejecucién de ese
proyecto que ustedes deben haber hecho y no presentaron. Hubiera sido igual, no
se aprueba... no se aprobo ninguna enmienda de las que presento este Grupo Parla-
mentario Socialista; usted lo sabe. Y, por lo tanto, es irrelevante el argumento, pues
YO creo que no viene al caso.

¢ Usted se da cuenta, sefior Gerente, que en tres afios se le vacia esta resi-
dencia? ¢ Cual son las fechas? Voy a hacerle alguna serie de preguntas, me voy a
limitar a ello:

¢, Admite usted la valoracion que no da la Junta de Castilla y Ledn de las obras
de este proyecto, y que me sorprende que la primera valoracion de estas obras
venga del Grupo Parlamentario Popular y no venga del Gobierno de Castillay Leén?
¢ Admite usted que esa es la valoracion que tienen ustedes de este presupuesto de
8.000.000... de 8.000.000 de euros?

¢ Tienen ustedes un plan para la... para llevar a cabo estas obras? ;Se van
a llevar de forma integral desde la segunda hasta la quinta planta o tienen ustedes
previsto hacer estas obras planta a planta?

¢, Cual es... cual es el numero de residentes 6ptimo, teniendo en cuenta el maxi-
mo grado de dependencia, que puede atender de forma éptima, de forma idénea,
la actual plantilla de la residencia? Usted ha hablado antes de que las 260 plazas
actuales se convertirian en doscienta... las 260 actuales se convertirian en 200 plan-
tas... plazas para personas en situacion de dependencia. ¢ Esa es de acuerdo con la
plantilla actual, o hay previsiones de incremento de la plantilla? Es verdad, es verdad
que la satisfaccion con el grado de... con el... con la calidad de la asistencia es tan
alta como la insatisfaccion con los nuevos precios que esta infligiendo la Junta de
Castilla y Leodn a los usuarios de estos servicios; eso es verdad. Pero también es
verdad que si que se han... se estan produciendo quejas, y, en concreto, hay algun
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sindicato, el SATSE, que esta denunciando, con alguna reiteracién, que determina-
das noches no hay servicio de enfermeria en la residencia del Puente de Hierro; esto
también es verdad. 4 La plantilla es, por lo tanto, idonea?

Segundo. Teniendo en cuenta, en fin, los parametros normales de... de morta-
lidad de la poblacion de Castilla y Leén y los parametros normales de mortalidad de
la poblacién asistida, sin producirse ningun ingreso, ¢han calculado ustedes cuando
se les va a quedar vacia la residencia? ;Cual... cdmo va a ser... es decir, qué va a
pasar a finales de dos mil trece, y de dos mil catorce, y de dos mil quince? Y qué
va a ocurrir con esta plantilla? Nos... nos estan ustedes ofreciendo un horizonte de
absoluta incertidumbre.

Y usted me dice que no se va a cerrar. Lo que yo le digo es que, cuando uste-
des insisten tanto en que no se va a cerrar, pues la gente se asusta. Si es que ocurrié
lo mismo con el comedor de personas mayores; habia 70 plazas, ahora hay 50 per-
sonas utilizando este servicio en la residencia. Y las plazas de la plantilla, pues una...
alguna se ha amortizado, otra se ha... y otras se han dispersado por otros servicios
de la Junta de Castilla y Ledn, seguramente de una forma adecuada y... y, en fin, con
una racionalizacién de la utilizacion de recursos. Correcto.

¢ No ofrece usted ningun horizonte? El unico horizonte es que, si hoy hay
90 plazas cerradas, a mediados de afio habra 110, a finales de afio habra 130, y en
dos mil quince la residencia se quede vacia, pero no cerrada, eso si, por supuesto;
se quedara vacia pero no cerrada.

Y usted dice que hay verdaderos problemas... es decir, ¢ que no... no tiene la
Junta medidas juridicas para admitir... para evitar esta situacion y admitir que, en
fin, que... que personas validas puedan ser asistidas? Pero no nos esta... no nos
esta pasando con las personas validas que estan ingresadas? No estamos echando
a nadie; sin embargo, el grado de dependencia -usted mismo lo ha reconocido- se
va incrementando. Es decir, la carga asistencial -que es lo que usted ha venido a...
a insistir- se... se esta incrementando; eso, por supuesto. Por lo tanto, la plantilla no
esta de mas; se incrementa la carga asistencial.

Bueno, si hay personas que son validas y se convierten en asistidas, y estan
en... estan en la residencia, pues ¢,por qué no podemos... por qué no puede tomar
la Junta de Castilla y Ledn que en esas mismas plazas, donde ahora hay personas
que... que reciben servicios de... propios de lo que antes llamabamos asistido y aho-
ra personas en situacion de dependencia, si se les esta atendiendo en situacién de
dependencia en plazas no adaptadas, por qué no atendemos a otros? ;Por qué no
podemos hacer una pequeina adaptacion? Digame usted que en la segunda planta,
en la tercera y en la cuarta se van a hacer algunas... 0 al menos en alguna de ellas,
en la primera, en la segunda, se van a hacer algunas adaptaciones parciales que
permitan abrir esas plazas y... bueno, empezaremos por la quinta; hagan ustedes un
plan de obras, no cierren la residencia. Es que se va a cerrar por razones vegetativas,
le va a pasar como a esta Comunidad.

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):
Sefior Ramos, vaya finalizando, por favor.

EL SENOR RAMOS ANTON:

O sea, en esta Comunidad todos los afos se mueren 7.000 personas mas de
las que nacen. En la residencia no nace... no nace nadie, las personas que estan alli
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tienen mas de ochenta anos, la esperanza de vida, pues es... esta en los ochenta
anos, pues de forma vegetativa van a cerrar la residencia. Expliquenos usted como es
que no se va a cerrar la residencia, ¢,qué se va a hacer para no... para no cerrarla?,
¢.cudles son los plazos?, ¢ cdmo se van a hacer las obras?, 4 cuando se va a contratar
el proyecto?, 4 no hay ningun recurso para contratar este proyecto? Es decir, yo creo
que la situacion...

Y, puesto que no es una situacién que se esta produciendo solo en la provincia
de Palencia, es una situacion que se esta produciendo en la Comunidad, hagan un
plan. ¢ Cudl va... cudl va a ir primero? Habia fondos del Plan E, en su dia, para hacer
este tipo de obras de adaptacion de residencias, ¢,qué se hicieron con aquellos recur-
s0s?, ¢se destinaron a otro fin?

Y no me diga usted que no han presentado usted... que no ha presentado usted
enmienda. Si quiere, vamos a trabajar los Procuradores, yo voy alli los sabados y los
domingos; no lo hago mal, esas cosas sé hacerlas bien, con alguna competencia; no
se preocupe, vamos usted y yo y ya esta. Si es que, si no hay... no hay recursos, algo
habra que hacer. No... no se puede cerrar aquello. En fin, dé usted alguna...

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Senor Ramos...

EL SENOR RAMOS ANTON:

... dé usted alguna solucion, haga usted...

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

... vaya finalizando.

EL SENOR RAMOS ANTON:

... haga usted un plan. (Muchas gracias, sefor Presidente, ya finalizo). No po-
demos quedarnos asi, esto es inadmisible. Muchas gracias.

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Por el Grupo Parlamentario Mixto, tiene la palabra, por un tiempo maximo de
cinco minutos, el Procurador don José Maria Gonzalez Suarez.

EL SENOR GONZALEZ SUAREZ:

Si. Muchas gracias, sefior Presidente. Mis disculpas porque en la primera inter-
vencion aludi al sefior Director General y es el sefor Gerente de Servicios Sociales.
¢ Vale? Las premuras de... con la intervencion.

Después de oir su réplica, pues, bueno, me reafirmo en lo que preveia que iba
a ser su primera intervencién: mas de lo mismo, eliminacion de plazas, no tener solu-
ciones ni para esta residencia de Puente de Hierro de Palencia ni para ninguna otra,
avanzar hacia el abandono de lo publico en perjuicio de los ciudadanos y en beneficio
de lo privado, y, por desgracia, es a la conclusion a la que yo puedo llegar después
de haberle escuchado a usted.
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Para nada ha concretado, no sobre otras residencias, pero sobre esa. Es
decir, si en estos momentos en la Residencia de Puente de Hierro tiene la primera
planta dedicada a personas dependientes, tiene la segunda planta y... y la tercera
dedicadas a personas validas -tienen dos tercios de la tercera dedicadas a personas
validas-, tienen un personal que, teéricamente, era el adecuado para 263 personas,
pero que es inadecuado para gestionar lo que tienen, porque ustedes, en el intento
de ir a menos, ni siquiera se permiten el cumplir con la sustitucion de una persona,
de un trabajador, cuando esta de baja, ni siquiera se permiten el poder... el adaptar
la plantilla a las necesidades, sino que lo dejan malvivir deteriorando la calidad del
servicio que reciben las personas. Esto es una realidad de la que se quejan familiares
de personas que estan en esa residencia, esta es una realidad de la que se quejan
trabajadores que estan en esa residencia y esta es una realidad que vivimos en cada
punto de la Comunidad. Vuelvo a hacer alusién a las 500 plazas vacantes; a la falta
de voluntad de trabajar para que estas... estas plazas se cubran en Palencia y en
otros lugares.

Decirle, sefior Gerente, que estoy, sinceramente, muy sorprendido; yo creia
que a esta comparecencia iba a venir con algo sélido entre las manos y no con agua
que se va entre los dedos. Y poco mas. La verdad es que espero muy poco de la
voluntad que tiene la Junta de Castilla y Ledn de dar servicio a los ciudadanos desde
lo publico.

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Gracias, sefior Gonzalez. Por el Grupo Parlamentario Popular, tiene la palabra,
por un tiempo maximo de cinco minutos, la Procuradora Maria Soledad Romeral
Martin.

LA SENORA ROMERAL MARTIN:

Muy brevemente, para reiterar el apoyo y... del Grupo Parlamentario Popular,
porque, desde luego, como el eje de las politicas que se aplican en Castilla y Ledn,
como asi siempre lo dice nuestro Presidente Juan Vicente Herrera, son las perso-
nas. Y, en este caso, el Grupo Parlamentario Popular entiende que las decisiones se
estan tomando en... para... en funcioén de las necesidades de las personas. Muchas
gracias.

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Muchas gracias. Tras la intervencion de los Portavoces, tiene la palabra el
senor Gerente de Servicios Sociales.

EL GERENTE REGIONAL DE SERVICIOS SOCIALES (SENOR FUERTES
ZURITA):

Bueno, a ver si no me olvido nada. Dice usted que no se aprobd la enmienda,
pero, por lo menos, yo tengo en mas valor la tarea de oposicion que usted mismo,
¢no?, porque es la oportunidad que tiene la Oposicion de expresar su modelo de
trabajo, es la oportunidad que tiene de definir su modelo, aunque no se le haga caso,
¢eh? Parece que da igual, porque dice usted: podia haber dicho otra cosa, la contra-
ria, porque como no me van a hacer caso... En fin, yo creo que ese es un trabajo serio
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de la Oposicion, que hay que ponerle en valor, y ahi decide y define cada uno sus
prioridades y donde quiere poner el presupuesto. Y le insisto, ni una sola mencién a
esta residencia, por lo menos, aunque solamente fuese un ejercicio de coherencia. Y
entiendo que eso es relevante, y es muy relevante.

En cuanto a las estimaciones -no hace falta ser un ciencia- de lo que puede
costar: dirijase, vea el proyecto, el que se aprobd, el acuerdo, y ahi se hicieron es-
timaciones, porque a cada plaza que se convierte, se le pone una estimaciéon. Y
siempre tiene... tiene que hacer una regla de tres; no recuerdo si la estimacion era
unos 60 millones de euros lo que costaba la transformacion de todas las plazas, y
ahi le salen, pues 7, 8.000.000, que luego... que es una estimacion que luego hay
que concretar en el proyecto. Luego los datos los tiene y los podia... y los puede
comprobar.

Desde luego, la transformacion de la residencia no llegaria... no pasaria de
ninguna manera de las 200 plazas, porque los espacios necesarios para las perso-
nas dependientes, los espacios necesarios, son mucho mayores, por motivos, como
insisto, de movilidad, de seguridad y de evacuacién, ;eh? Con lo cual, en cualquier
caso, se iba a perder un numero muy importante de plazas de la residencia, que
estaria por debajo de las 200 plazas; muy proximo a lo que en este momento hay
ocupado.

En cuanto al personal, el personal esta bien ajustado a las necesidades de aten-
cion que hay en este momento. En ningin momento he dicho nada de lo contrario.
Y entendemos que, por los niveles de atencién que las personas en este momento
necesitan, por los procesos de... de necesidades mayores de apoyos, pues esta
correctamente dimensionada. Pero también es cierto que el nimero de personas ne-
cesarias va a ir variando en funcioén, pues ya sabe que no hay una ratio de personas
por residente, sino hay una ratio de personal necesario en funcion de las caracteris-
ticas y necesidades de atencion de cada residente. Por lo tanto, esas necesidades
de personal pueden... pueden variar, en funcion de las caracteristicas y necesidades
de atencion.

El comedor... -no quisiera volver a ese debate, no?- el comedor San Antolin
realmente fue una buenisima decision, a pesar de su oposicién. En este momento,
las personas que estan recibiendo atencion en el centro reciben una ampliaciéon de
atencién mucho mayor que la que tenian antes, y su nivel de satisfaccién -porque
hemos hecho una encuesta de nivel de satisfaccion-, la inmensa mayoria estan mas
satisfechos de la atencion que recibian antes. Y, ademas, hemos sido mas eficientes,
¢eh? y el personal, las plazas que se han amortizado, ha habido reconversiones en
otras plazas en sitios donde eran necesarios. Con lo cual, vuelve a demostrar apues-
ta por lo publico.

Y, desde luego, en ese centro se han hecho inversiones, y las hicieron entre el
afio dos mil uno y dos mil cuatro; y después con el Plan E se invirtié una cantidad im-
portante de dinero en ese centro, de unos 900.000 euros, en temas de equipamiento,
en mejora de la cocina y vestuarios. Es decir, que siempre se ha estado apoyando y
mejorando las infraestructuras y la dotacién de nuestros centros, ¢,no?

En aquellas plazas que se han transformado, que se ha cumplido parte del plan
previsto, cuando habia dinero para ello, esas plazas estan cubiertas, estan atendidas
y se ha incrementado la dotacion de personal... de personal, se ha incrementado la...
la atencion a personas dependientes. Y insisto en mi conclusién, que es la... se la ha
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imaginado: mi conclusién es que no es que no se vayan a abrir listas de acceso al
centro; he dicho que cuando las necesidades de atencion de las personas estén en
un equilibrio razonable con las condiciones arquitectonicas y con el personal, podre-
mos incrementar, abrir listas para... pero que en ningun caso seran ni para grandes
dependientes -que necesiten movilidad, porque esas plazas se van ocupando a me-
dida que van falleciendo o van entrando otras que se van deteriorando dentro del
propio centro, y esas plazas es imprescindible seguirlas teniendo para dar atencioén a
las personas que estan dentro- ni personas validas, para no generar un problema a
corto plazo de presion asistencial que no se pueda atender.

Por lo tanto, en cuanto se produzca ese equilibrio entre necesidades de aten-
cion de las personas que estan dentro, condiciones arquitecténicas y... y personal
para atender a nuevas personas, lo haremos; como hemos hecho, por ejemplo, en
Miranda recientemente. En el momento en que se ha encontrado esa situaciéon de
equilibrio, se ha abierto estancias temporales y se empieza a abrir también el acceso
de personas con dependencia.

Entonces, no vamos a esperar a que el centro se quede sin gente, no vamos a
cerrar el centro, sino que buscaremos ese equilibrio cuando podamos abrir a nuevas
personas desde fuera, que no pongan en riesgo la seguridad suya ni la del resto, y
puedan seguir atendiendo dentro del propio centro, puedan seguir siendo atendidas
en condiciones razonables y, sobre todo, en condiciones de seguridad. Nada mas.

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Muchas gracias, sefior Gerente. Terminado el turno de Portavoces, se procede
a la apertura de un turno para que el resto de Procuradores presentes que no hayan
actuado como Portavoces de sus Grupos puedan escuetamente formular preguntas
o pedir aclaraciones sobre la informacion solicitada. Sefior Alonso Diez.

EL SENOR ALONSO DIEZ:

Gracias, sefor Presidente. En su intervencion ha dicho que de las 700 plazas
que hubo... que se llegd al concierto, a un acuerdo con los sindicatos, que se iban a
reconvertir de validos en dependientes, que una parte de esos centros ya estaban...
adaptable. Preguntaba, exactamente, qué centros son los que ya se han adaptado,
las plazas de validos a dependientes, de esas 700 que en principio estaban en el
acuerdo.

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Sefior Gerente de Servicios Sociales.

EL GERENTE REGIONAL DE SERVICIOS SOCIALES (SENOR FUERTES
ZURITA):

No tengo aqui todos los datos, pero, por ejemplo, Los Royales; por ejemplo, la
asistida de Segovia y algun centro mas.

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Muchas gracias, sefor Gerente. Sefor...
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EL SENOR RODERO GARCIA:

Buenos dias. Sefor Gerente, j,cuando el...? La ultima frase que ha dicho es que
hace... que... es cuando se... habra un equilibrio y podran entrar gente dependiente,
aunque no en Grado Ill o en grado... y que entonces se dara un equilibrio. ;Cuando
usted prevé que se va a dar ese equilibrio?

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Tiene la palabra el sefor Gerente.

EL GERENTE REGIONAL DE SERVICIOS SOCIALES (SENOR FUERTES
ZURITA):

No me atrevo a dar una fecha, pero si le puedo decir que estamos observan-
do permanentemente la evolucion del centro y las condiciones arquitectonicas para
poder adoptarla en el momento que podamos. Pero se esta en una observacion per-
manente de esa evolucion. Con lo cual, le digo mafiana, dentro de un afo... No lo sé,
pero en cuanto se dé le aseguro que lo vamos a hacer. Y lo estamos observando, y
en cuanto yo tenga los informes técnicos que me digan que estamos en condiciones
de poder atender gente externa sin poner en riesgo, sin comprometer la seguridad de
las personas que estan dentro, lo haremos.

EL VICEPRESIDENTE (SENOR DUO TORRADO):

Muchas gracias, sefor Gerente. ;Hay alguna... otra pregunta mas? Pues pa-
samos al segundo punto del Orden del Dia. Por parte del sefior Secretario se dara
lectura del segundo punto del Orden del Dia.

EL SECRETARIO (SENOR JURADO PAJARES):

Buenos dias. Gracias, sefor Presidente. Segundo punto del Orden del Dia:
“Proposicion No de Ley numero 614, presentada por los Procuradores don Fernando
Maria Rodero Garcia y don Jorge Félix Alonso Diez, relativa a la financiacion de la
Prestacion Esencial de acuerdo con su legislacién especifica, publicada en el Boletin
Oficial de las Cortes de Castilla y Leon...”. [Murmullos].

PNL/000614

Segundo punto del Orden del Dia: “Proposicion No de Ley niumero 614, pre-
sentada por los Procuradores don... don Fernando Maria Rodero Garcia y don
Jorge Félix Alonso Diez, relativa a la financiacion de la Prestacion Esencial de
acuerdo con su legislacion especifica, publicada en el Boletin Oficial de las Cor-
tes de Castilla y Leén, niumero 178, de veintiuno de diciembre de dos mil doce”.

LA PRESIDENTA (SENORA ROMERAL MARTIN):

Muchas gracias. Para la presentacioén de la proposicidon no de ley, tiene la pa-
labra, por un tiempo maximo de diez minutos, el Procurador don Fernando Rodero.
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EL SENOR RODERO GARCIA:

Muchas gracias, sefiora Presidenta. No sé como empezar, porque, claro, de
buenas a primeras me he encontrado con una enmienda que nosotros estamos ha-
blando de manzanas y vienen ustedes y hablan de peras. Pues hombre, eso de peras
con manzanas, las dos fenomenales, pero no va a ser Ana Botella. O sea, o es peras,
0 es manzanas. [Murmullos].

Entonces, yo creo que eso es esencial, ,no? Y es por lo que nos es imposible
aceptar una enmienda que nada tiene que ver con lo nuestro.

¢, Por qué no tiene nada que ver con lo nuestro? Pues mire, todo nace de que
el Ministerio de Sanidad suprime una partida de 30 millones dedicada a la prestacion
de teleasistencia. Se lo preguntamos en las Cortes, se lo preguntamos en el Pleno a
la sefiora Consejera, y la sefiora Consejera le contesta a mi compafiera Ana Agudiez
-bueno, no voy a repetir, porque es lo de siempre, ;,no0?- que somos los mejores, pero
que, ademas de ser los mejores, no decir nada ni comprometerse a nada con lo de
los 30 millones.

Nos asusta, y nosotros le preguntamos esto. Le decimos: sefiores del Partido
Popular, la Consejeria tiene obligatoriamente que seguir asumiendo la parte corres-
pondiente y su responsabilidad segun la legislacién vigente. Y la legislacion vigente,
hay dos leyes: una, que es de caracter basico para todo el Estado, que es la Ley de
la Dependencia; y otra, la de Servicios Sociales de Castilla y Ledn, recientemente
aprobada. Y bueno, pues vale, que, por favor, nosotros decimos una cosa tan senci-
lla, por favor, que se cumpla la Ley de la Dependencia y la ley de Servicios Sociales, y
va la Consejera y les envia un recado y les dice: no, eso no, hablar de otra cosa. No,
hombre; nosotros hablamos de la prestacion esencial, en terminologia de la Ley de
Servicios Sociales. De verdad, me cuesta muchisimo, muchisimo entender como no
se puede aceptar a ciegas eso. O sea, se tiene que decir que si, que estamos total y
absolutamente de acuerdo que la prestacion esencial, de acuerdo con lo estipulado
en la Ley 16 y en la Ley 39. Eso nos parece evidente: se tiene que financiar por el
Estado, por la Comunidad Auténoma y por el usuario. Y... y ustedes ahora me dicen:
no, no, no, no hablamos de prestacion esencial, hablamos del totum revolutum de
prestacion de teleasistencia y decimos que sean los Ayuntamientos, los... los usua-
rios y la Junta.

Y, ¢como no?, salvaguardamos a ese infausto Ministerio de Sanidad, ;no?,
repleto de confetis, pero que recorta todo lo que estima oportuno, ¢no? Entonces, no
podemos entender.

Y no podemos entender tampoco el... el mirar para otro lado de la Consejera,
que antes se dedicaba a protestar por cualquier -digamos- incremento no superior al
que ella quisiera en dependencia, ahora se le pegan unos hachazos, una motosierra,
y, ademas, se dice que muy bien, que bien hecho, que bien hecho.

Mire, nosotros estamos hablando de prestacion esencial, sujeta a derecho sub-
jetivo. Entonces, esa prestacion esta dentro de lo que es la dependencia. Y, entonces,
la financiacién que ha hecho el Gobierno de Espana durante todos estos afios ha te-
nido un incremento de una media de 25 millones, cada afo, exceptuando desde que
ha entrado el Partido Popular, que tiene un decrecimiento; o sea, se le paraliza, y, es
mas, se le recorta. Bueno, pero es que es una ley, es que es una prestacion que la
gente tiene derecho. Y, encima, con mas -digamos- tupé, con mas morro, porque la
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Ley de Servicios Sociales de... de esta Comunidad nos dice que todas las personas
mayores de ochenta afios también tienen prestacion esencial de teleasistencia, todo
el que lo solicite. Es un derecho de todas las personas.

Hombre, si decimos en nuestra ley que es un derecho de todas las personas
de mas de ochenta afios y que es un derecho de todas las... de todas las personas
dependientes que solicitan y se les concede teleasistencia, y va el Ministerio, que
eso tiene que financiarse con el Ministerio, la Comunidad Autébnoma y el usuario, el
Ministerio dice: alla peliculas, me voy. Y la respuesta de la Consejeria: ay, se lo voy a
cargar a los usuarios y a las entidades locales. Es lo que nos dijo el otro dia, y es los
convenios que anda tratando de articular para que los Ayuntamientos paguen mas,
los usuarios mas y la Junta supongo que mas, supongo, no lo sé. Pero, eso si, sin
mirar para nada a Mato. Es dificil mirarla, yo lo entiendo, muy dificil; pero hombre,
habra que decirle que esto es una ley, que esto es una prestacion esencial, que no
vamos a comprar su enmienda porque nos parece una... -entiéndame, y carifiosa-
mente, no por ustedes, sino por quien envia el recado- es una tomadura de pelo, es
una auténtica tomadura de pelo. Es que ya no son capaces ni de afirmar el que se
va a respetar la ley que acabamos de aprobar. ¢ Pero qué dificultades tienen?, ;qué
dificultades tienen para saberlo?

Mire, le voy a dar una cita que me parece importantisima, de los Procuradores
o de los Defensores del Pueblo de toda Espafa, recientemente reunidos, y dice: “La
crisis econémica no puede traducirse en una merma de derechos del Estado social.
Los poderes publicos deben de garantizar el impulso de la sanidad, de la educacion,
la proteccién al desempleo y servicios sociales, especialmente a favor de las perso-
nas que padecen un mayor riesgo de olvido o de exclusion social. Las dotaciones
de partidas presupuestarias deben de ser suficientes para los distintos programas
sociales vinculados con los derechos... con los derechos. Es fundamental priorizar
distinguiendo las prestaciones esenciales de las que no son esenciales”.

Nosotros le hablamos de las prestaciones esenciales, exclusivamente, exclu-
sivamente. ;Pero por qué no va a tener derecho...? O sea, ¢ por qué la Junta mira
para otro lado, si el abuelo que esta en un pueblo la unica posibilidad que tiene de
conexion es la teleasistencia, en muchisimos casos? ¢ Por qué esa persona no va a
tener ese derecho, y no esta asegurado por dos leyes, nada mas y nada menos, que
ahora la sefiora Consejera las quiere ningunear? No se puede, no se puede.

Nosotros no podemos aceptar, en absoluto, su enmienda, y mucho menos
cuando vemos de forma alarmante las voces que daba la sefiora Consejera y el se-
for Gerente, que acaba de salir, y el Director del Imserso cuando se incrementaba
23 millones, y que ellos querian 24; 23 de lo que habian pactado entre ellos, o sea,
en la memoria econdmica, estaba pactada, se incrementaba y se decia que era poco
ese incremento, que habia que incrementar mas. Ahora se poda y se dice que muy
bien. Me parece una incoherencia absoluta, pero absoluta desde todo punto de vista.

Por eso le digo que no lo vamos a aceptar, que creemos y afirmamos y segui-
mos defendiendo que la prestacion esencial de teleasistencia para todas las personas
dependientes -si no, no seria prestacién esencial- y para todas las personas mayores
de ochenta y cinco afos es un derecho, no es una gracia que la Consejeria da, es
un derecho, antes y después de la Ley de la Dependencia, que ustedes aprobaron
a trancas y barrancas, pero es una ley; y luego esta recogida en la Ley de Servicios
Sociales. Yo creo que nosotros no nos vamos a bajar, y seguimos afirmando que se
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debe de aprobar la proposicién que hemos... que exponemos aqui, en Comision, tal
y cual esta, que habla de prestacion esencial. Muchisimas gracias.

LA PRESIDENTA (SENORA ROMERAL MARTIN):

Muchas gracias, sefor Rodero. Se ha presentado, por parte del Grupo Parla-
mentario Popular, una enmienda a esta proposicion no de ley con numero 1030 de
Registro de Entrada en estas Cortes. En representacién del Grupo Parlamentario...
del Grupo Parlamentario Enmendante, tiene la palabra el Procurador don Jerénimo
Garcia Bermejo.

EL SENOR GARCIA BERMEJO:

Gracias, Presidenta. Buenos dias, Senorias. Sefior Rodero, creo que ha cam-
biado un poco el ambito de... de su argumentacién. Hablarle de la enmienda que
traemos a esta proposicion no de ley, ni mas ni menos, era trasladarle, en primer
lugar, un ambito de conocimiento y cortesia por su parte y por la mia en la defensa de
esta proposicion no de ley; en segundo lugar, quedar claramente establecido que no
se veia objeto diferenciador porque en ningun caso observamos que se deje de ha-
blar de lo que se habla en la proposicion no de ley, que es prestacion esencial, ¢eh?

Bien, lo de las peras y manzanas no viene a traducir mas que una introduccion
a su ambito de rechazar una proposicion que se ajusta plenamente al cumplimiento
de la ley, que se ajusta plenamente a las recomendaciones de los Defensores del...
del Pueblo y que, evidentemente, se ajusta a que usted conoce que la Consejeria no
ha mirado para otro lado.

Por lo establecido en la Ley de Servicios Sociales de la Comunidad Autbnoma
de Castilla y Leon, de veinte de diciembre, bien sabe que la teleasistencia es una
prestacion esencial para personas con declaracion de dependencia y las mayores de
80 anos; que la titularidad de la gestidn, en todos los casos, corresponde a las Corpo-
raciones Locales competentes en materia de servicios sociales; y que la financiacion
de esta prestacioén es publica, con financiacién compartida entre la Junta de Castilla y
Ledn y las Corporaciones -en porcentajes del 65 y el 35, respectivamente-, y privada,
con aportacion del usuario en funcion de su capacidad econdmica, siendo gratuita
cuando sus ingresos no superan el IPREM y... y con un maximo de aportacion -en el
caso de que asi fuera- del 90 % del coste del servicio.

En todo caso, hay que resaltar, en contraposicién al texto, el desarrollo de... de
su proposicién no de ley, que el numero de usuarios del servicio de teleasistencia
se ha incrementado en un 22 % respecto del dos mil siete, y que hoy se atiende a
mas de 24.000 castellanos y leoneses, y que su financiacién igualmente se ha incre-
mentado en un 30 %, pasando de 784.360 euros en dos mil siete a 1.013.994 en dos
mil doce.

Los usuarios del servicio de teleasistencia en el afio doce exactamente han
sido 24.802 -104 mas que en dos mil once-, y, ademas de la financiacion de la... de
la Junta de Castilla y Ledn y las Corporaciones Locales, existian unos convenios
entre el Imserso y la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias por medio de
los cuales se financiaban usuarios de este servicio. Esta... esta ultima linea de finan-
ciacion es la que ha desaparecido en dos mil trece. Pero la que dice usted que ha
mirado hacia otro lado, la Junta de Castilla y Ledn, conoce su responsabilidad y prio-
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ridad presupuestaria; y en este sentido se estudiaron diferentes alternativas, junto
con las 13 Corporaciones Locales afectadas en Castilla y Ledn por la supresién de la
financiacidn del servicio de teleasistencia procedente del convenio de la Federacion
Esparfiola de Municipios y Provincias y el Imserso, para evitar que ninguna persona
quedara por atender en este momento sin la prestacién correspondiente; y se ha
encontrado una solucion satisfactoria a esta situacion.

Por este motivo, la Junta de Castilla y Ledn y la Gerencia de Servicios Sociales
han realizado un convenio entre la Federacién Regional de Municipios y Provincias y
la Cruz Roja con el fin de garantizar el servicio. Este convenio, en cuanto a su conte-
nido, en esencia es garantizar un precio de referencia -coste maximo del servicio-, lo
cual es posible, como conoce, por la Orden de Familia 644 del dos mil doce; fijar las
condiciones basicas del servicio.

En resumen, la Cruz Roja revisara los contratos en vigor, ajustandolos a los
precios de referencia; las Corporaciones Locales seran las que estimen y apliquen
los criterios de copago; y la... la Junta de Castilla y Ledn mantendra su compromiso
de financiacion, con un incremento para dos mil trece del 85 %.

Por todo lo que les he referido y expuesto, evidentemente, no se acepta su
propuesta. Y, como bien conoce -porque ha sido el inicio de su intervencién-, se le
propone la siguiente enmienda de sustitucion: “Las Cortes de Castilla y Ledn instan
a la Junta de Castilla y Ledn a continuar financiando la prestacion de teleasistencia,
en el porcentaje que le corresponde, con las Corporaciones Locales y la participacion
del usuario en funciéon de su capacidad econdémica”. Muchas gracias.

LA PRESIDENTA (SENORA ROMERAL MARTIN):

Muchas gracias. En un turno de fijacion de posiciones, por parte del Grupo Par-
lamentario Mixto, tiene la palabra don José Maria Gonzalez Suarez.

EL SENOR GONZALEZ SUAREZ:

Muchas gracias, sefora Presidenta. Cuando la sefiora Consejera volvia, en
el pasado verano, de su viaje a Madrid, del encuentro con la sefiora Mato, yo hice
unas declaraciones diciendo que no entendia su alegria y su jota al llegar a Castilla
y Ledn después de aquella entrevista, porque nosotros lo que detectabamos era una
mayor restriccion de los recursos que iban a llegar a esta Comunidad para las poli-
ticas sociales, y muy especialmente para los servicios esenciales, tal como estamos
hablando de ellos.

Por eso, de forma muy escueta, apoyo total a la propuesta de resolucién que
presenta el Grupo Socialista en esta Camara en lo referido a la teleasistencia, sin
reincidir en los argumentos ya dados; que, si en una Comunidad hay argumentos
mas que suficientes para defender que el Gobierno de turno de la Comunidad se
debe implicar en un servicio como en el de teleasistencia, es en esta Comunidad de
Castilla y Ledn. Asi que nada mas, apoyo a la propuesta de resolucién de esta pro-
posicion no de ley.

LA PRESIDENTA (SENORA ROMERAL MARTIN):

Gracias. Pues, para cerrar el debate vy fijar el texto definitivo, tiene la palabra
nuevamente don Fernando Rodero.
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EL SENOR RODERO GARCIA:

Muchas gracias, sefiora Presidencia... Presidenta. Muchas gracias al Grupo de
Izquierda Unida por el apoyo. Y, don Jerdénimo, es que no sé como... cdmo hacerme
entender. Pero yo creo que es que me explico, aunque mal, lo suficientemente bien
para que lo entiendan todos ustedes; pero lo que pasa es que tienen un mandato, y
ese mandato impera.

Entonces, a ustedes le dicen: “No, mire, tenéis que soltar este rollo, y no me
metais jamas en el tema del cumplimiento de las prestaciones esenciales, que ahi no
quiero entrar”. Ese es el mensaje que les da la Consejera. Y, entonces, a ustedes no
les queda mas remedio que defenderlo.

Mire, yo le hablo solo de prestacion esencial. Usted ha... han quitado... no
usted, la Consejera ha quitado el término de prestacion esencial y ha hecho una
redaccion diferente en la enmienda; y no aparece en la enmienda, en ningun punto,
“esencial”; en ninguno, lo quita totalmente, y ahi esta la clave, ahi esta la clave.

Claro, ustedes dicen: “Es que tenemos 25.000 prestaciones de teleasistencia”.
Digo: “No, no, don Jerénimo -bueno, seria dofia Milagros-; mire, Castilla y Ledn, don
Jerénimo, seria Castillay Ledn, a uno... a uno de febrero, tiene tan solamente 4.191;
no 25.000, 4.191”; pero por... por el Ministerio, por el Consejero que antes estaba
aqui de Consejero y ahora esta de Director General; son 4.191 teleasistencias esen-
ciales; de esas son de las que hablamos, de esas, no de las 25.000. Pero es que
como su sistema informatico es, bueno, paradigmatico, es tanto asi que es producti-
vo, ¢no?, les produce unos 20 millones, ¢no?, a base de declarar muertos que son...
que dicen que son vivos, ¢,no? Pero son 20 millones, diecinueve y pico, ¢no? Es un
sistema informatico que tienen estupendisimo.

Y, entonces, pues mire, nosotros le estamos hablando de esos 4.191 personas
que, a dia de hoy, tienen esa prestacion y que el Ministerio ha dicho que no quiere
saber nada de teleasistencia. Pero es... no puede decir eso; es una ley, y lo tiene
que asumir. Y no se lo pueden cargar a las entidades locales. Es que en la ley, en la
Ley de Servicios Sociales y en la Ley de la Dependencia, dice que esta prestacion
esencial para esos 4.191 personas solo los debe de financiar la... el Ministerio, la Co-
munidad Auténoma y el usuario, no habla en ni un solo momento de la entidad local.

Y usted nos viene a contar otro rollo, de otra prestacion, que no es esencial, de
que si el 65 %, que si los modulos... Que no, que me puede hablar del Barcelona y
del Real Madrid, que no, que de eso no estamos hablando, que estamos hablando
solo de estas 4.191. Y estas 4.191, estas prestaciones, estan en el aire.  Por qué?
Porque el Ministerio ha dicho que no quiere saber nada de nada. Y la Consejera,
cuando se lo preguntamos, y le decimos “oiga, que es que han quitado 30 millones,
que dicen que no quieren saber nada”, y va la Consejera y dice “manzanas traigo”,
cuando se lo preguntamos el otro dia en el Pleno. Y esa es la cuestion.

Mire, nos hemos molestado en hacerle una grafica pequefa. [El orador muestra
una imagen]. Pero, fijese, esto es la prestacion esencial de teleasistencia: la columna
grande es Andalucia -por cada cien habitantes-, la intermedia es Espafia y la peque-
fiita somos nosotros. Esto es: Andalucia -por cada cien habitantes- tiene 0,9 plazas;
Espafia tiene casi 0,3; y nosotros tenemos cero uno y medio. Eso es lo que es.

Yo sé que después de aqui, ustedes sacan... -y son sus datos, ¢eh?, que son
los datos del Ministerio, son los datos del Ministerio- y, entonces, con los datos del
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Ministerio, ustedes dicen -ante esto- “pero somos los mejores del mundo”. [Murmu-
llos]. Bueno, la Consejera, perdon. La Consejera dice... [murmullos] ... si, que yo sé
que ustedes es normal que no lo diga, que es normal que no lo diga, que yo eso les
entiendo. Pero la Consejera dice “somos los mejores del mundo universal y tal”. Y te
hinchas a decirle “oiga, mire, que es que el uno de febrero, en el Ministerio, resulta
que es que estamos a la cola en... en teleasistencia”. Y dice “4ve?, ahi lo tienen, la
prueba de que somos los mejores, y ademas nos lo dice todo el mundo. Somos los
mejores y ve que tenemos las mejores prestaciones”. Pues es lo que nos han venido
a decir ustedes; que yo creo que tienen buena maestra ahi, dialéctica, ¢ no?, mediati-
ca, que es negar la mayor, negar la evidencia y concluir “somos los mejores”, que es
lo Unico que sabe decir la Consejera, ante cualquier cosa, es que somos los mejores.

Y, entonces, claro, asi no avanzamos a ninguna parte. Mire, me preocupa, y
mucho, y mucho; tal vez no sea la prestacion esencial mas importante, sin duda, pero
es que si empezamos aprobando una cosa de estas, de considerar una prestacion
esencial como que el Ministerio no tiene nada que saber, y sustituir por enmiendas
como esta, nos hemos cargado la Ley de la Dependencia; cosa que Mato... no le
digo ustedes, pero si Mato y si el Partido Popular, arriba, vamos, tiene unas ganas
de ventilarsela... de hecho, la esta mutilando y la esta dejando en agua de borrajas.
Muchisimas gracias.

LA PRESIDENTA (SENORA ROMERAL MARTIN):

Gracias, senor Rodero. Pues, concluido el debate, procedemos a someter a
votacion la proposicion no de ley presentada.

Votacion PNL/000614

¢ Votos a favor? Seis... siete... seis, siete. ¢ Y votos en contra? Diez. Pues queda,
por tanto, rechazada la proposicién no de ley.

Por parte del sefior Secretario, se dara lectura al tercer punto del Orden del Dia.

PNL/000558

EL SECRETARIO (SENOR JURADO PAJARES):

Gracias, senora Presidenta. Tercer punto del Orden del dia: “Proposicion No
de Ley numero 558, presentada por los Procuradores don Jorge Félix Alonso
Diez, don Fernando Maria Rodero Garcia y doiia Ana Maria Agudiez Calvo, instan-
do a la Junta de Castilla y Ledn a enviar una carta a todas las personas mayores
de ochenta ainos de la Comunidad informandoles del derecho que tienen a so-
licitar el servicio de teleasistencia, publicada en el Boletin Oficial de las Cortes
de Castilla y Leén, nimero 164, de veintiuno de noviembre de dos mil doce”.

LA PRESIDENTA (SENORA ROMERAL MARTIN):

Muchas gracias. Para la presentacion de la proposicion no de ley, tiene la
palabra, por parte del Grupo Parlamentario Socialista, el Procurador don Jorge Félix
Alonso Diez.
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EL SENOR ALONSO DIEZ:

Si. Muchas gracias, sefiora Presidenta. La Ley de Servicios Sociales de Cas-
tilla y Ledn, 16 del dos mil diez, establece en el Articulo 19 las prestaciones que en
nuestra Comunidad estan calificadas de esenciales, cuyo reconocimiento tiene ca-
racter de derecho subjetivo, siendo obligatoria su provision y estaran publicamente
garantizadas con independencia de cual sea el nivel de necesidades o el indice de
demandas existentes. Estoy leyendo literalmente qué es lo que dice el Articulo 19 de
la Ley de Servicios Sociales de Castilla y Leon.

Entre estas prestaciones esenciales incluye la teleasistencia -que en la anterior
iniciativa ya se ha estado debatiendo en torno a ello-, que para las personas mayores
de ochenta anos tendra la condiciéon de esencial, cuando lo demanden. Esta claro
que si no lo demandan, pues no se les va a prestar el servicio.

Pero claro, cuando vemos que en Castilla y Leén tenemos casi doscientas mil
personas que tienen mas de ochenta anos -concretamente, con datos del padrén del
dos mil diez, 197.944 personas de mas de ochenta afos-, y nos encontramos con
que, segun datos facilitados por la propia Consejeria, hay solo 24.872 personas,
entre todas las modalidades de la prestacion de teleasistencia, que reciben esa... esa
prestacion, es solo un 13,8 % de las potenciales personas que pueden recibir este
servicio. Entendemos que esta claro que hay muchas personas que desconocen que
tienen derecho a este... a este servicio.

La propia Ley de Promocién de la Autonomia Personal y de Atencion a las
Personas con Dependencia define la teleasistencia como un servicio que “facilita la
asistencia a los beneficiarios mediante el uso de tecnologias de la comunicacién y la
informacion, con apoyo de los medios personales necesarios, en respuesta inmedia-
ta ante situaciones de emergencia, o de inseguridad, soledad y aislamiento. Puede
ser un servicio independiente y complementario al de ayuda a domicilio”. De hecho,
la teleasistencia suele ser compatible, menos con la atencidn residencial, con otro
tipo de servicios o prestaciones de la propia Ley de la... de la Dependencia.

El Articulo 7 de la Ley de Servicios Sociales establece que uno de los principios
rectores es el de proximidad y normalizacién, que los define como “la prestaciéon de
los servicios sociales se realizara preferentemente desde el ambito mas cercano a
las personas, estructurandose y organizandose al efecto de manera descentralizada,
favoreciendo la permanencia en su entorno habitual de convivencia y de integracion
activa en la vida de su comunidad”.

Hago referencia a lo que se consideran principios rectores por una razon,
porque parece que en las leyes solo tiene importancia lo que ya es concreto, pero
también, cuando se ha incluido en los principios rectores, entendemos que ese es
el... la orientacion que tiene que tener la ley; y los principios rectores son fundamen-
tales para saber si la ley se esta cumpliendo o no se esta cumpliendo.

También la propia Ley de Servicios Sociales de Castilla y Ledn, en el Articulo 11,
establece que las personas beneficiarias de los servicios sociales tienen derecho
“A recibir una informacion inicial suficiente, veraz, accesible y facilitada en términos
comprensibles, sobre las prestaciones sociales disponibles, los requisitos para acce-
der a ellas, y los derechos y deberes que les correspondan”.

Esta claro que las personas mayores de ochenta afios no estan teniendo una
informacion suficiente, veraz, accesible y facilitada en términos comprensibles, por-
que, si no, seguro que habria mas de un 13% que estarian recibiendo esta prestacion.
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Por eso, lo que planteamos en nuestra iniciativa es que, ante la desproporcion
que existe entre los potenciales beneficiarios de esta prestacion y los que realmente
la reciben, planteamos que la Junta de Castilla y Ledn envie una carta a todas las
personas mayores de ochenta afios de nuestra Comunidad informandoles del dere-
cho que tienen a solicitar el servicio de teleasistencia. Muchas gracias.

LA PRESIDENTA (SENORA ROMERAL MARTIN):

Muchas gracias. En un turno de fijacién de posiciones, por parte del Grupo
Parlamentario Mixto, tiene la palabra don José Maria Gonzalez Suérez.

EL SENOR GONZALEZ SUAREZ:

Si. Muchas gracias. Daria por repetida mi intervencién en la proposicion no de
ley anterior, porque tiene... esta intimamente ligada, lo que pasa que quiero sumarme a
la preocupacion por la falta de informacion de las personas mayores respecto a este
derecho; igual que la preocupacién por la falta de informacién de una parte importante
de la ciudadania en cuanto a los derechos que tiene y las obligaciones que tiene la
Junta de Castillay Leodn.

Y, ademas de dar la... el apoyo a la propuesta de resolucion -bueno, a la pro-
posicién no de ley en su conjunto-, si trasladaria -no es una enmienda, pero, en caso
de ser aceptada por el Grupo mayoritario, porque, si no, no pasaria-, si pediria que la
carta fuese lo suficientemente explicita y poco publicitaria para que fuese entendible,
¢,eh? Porque nos venimos encontrando -me vengo encontrando personalmente- con
alguna persona no tan mayor, pero si mayor, con ciertas dificultades para entender lo
que la Junta de Castilla y Ledn, desde la Consejeria de Familia, le quieren decir en
algunas ocasiones cuando reciben una carta. Muchas gracias.

LA PRESIDENTA (SENORA ROMERAL MARTIN):

Muchas gracias. En un turno de fijacién de posiciones, por parte del Grupo
Parlamentario Popular, tiene la palabra el Procurador don Juan Duo Torrado.

EL SENOR DUO TORRADO:

Muchas gracias, Presidenta. Buenos dias, Sefiorias. Los centros de accion
social vienen siendo progresivamente configurados como verdadera puerta de acceso a
los recursos sociales a los que tenemos derecho. En este sentido, los Ceas atienden
en cualquier punto de la region, sea urbano o rural, todas las demandas y problema-
ticas presentadas por personas, familias, grupos u organizaciones; tienen también
encomendadas, entre otras, la funcién de informar, orientar y asesorar a todos los
ciudadanos sobre sus derechos y recursos a los que pueden acceder; y desarrollan
actividades de difusion sobre las prestaciones del sistema de servicios sociales, los
proyectos del propio centro y de otros recursos para el bienestar social que reclaman
su colaboracion.

Por su parte, las Gerencias Territoriales de Servicios Sociales disponen de una
unidad de informacién y orientacién que informan, por diferentes medios, acerca de
los recursos sociales que son competencia de la Gerencia de Servicios Sociales, asi
como de aquellos otros que cada situacion precisen, y ofrecen orientacion para...
como proceso de ayuda en la que, tras conocer y valorar la demanda del ciudadano,
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los profesionales le ayudan a comprender todas sus oportunidades y le derivan hacia
el recurso mas adecuado. Asi mismo, realizan la coordinacion de la informacion y la
orientacion que se preste desde los centros dependientes de su Gerencia Territorial
y se coordinan con otros servicios sociales que prestan informacién y orientacion.

La Ley 16/2010, de veinte de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y
Ledn, en su Articulo 35, establece el sistema unificado de informacién sobre dere-
chos, prestaciones y procedimientos en materia de servicios sociales, que integrara
todos los datos relativos a los sectores publico y privado del sistema y garantizara su
actualizacién permanente y su disponibilidad. Los servicios de informacion, atencion
y orientacion del ciudadano en esta materia se organizaran como red integrada y
se emplearan dispositivos, soportes, formatos y medios plurales y diversos para su
mejor gestion.

Los profesionales de los Ceas, ya desde el afo dos mil... dos mil siete, con
anterioridad a la Ley de dos mil diez, vienen informando del servicio de teleasistencia
y tramitando el servicio a las personas de mas... de menos de ochenta afios sin reco-
nocimiento de grado y nivel de dependencia, cuando acreditan condiciones de salud
o discapacidad que lo aconsejan, no requiriendo estos requisitos a las personas de
mas de ochenta afos, ya que asi se recogia en los acuerdos de la Junta de Castilla y
Ledn por los que se determinaban los criterios y bases que configuraban el acuerdo
marco de cofinanciacion de los servicios sociales y prestaciones sociales basicas
que han de llevarse a cabo por entidades locales.

Buena prueba de que la poblacion esta informada de este servicio es que los
usuarios de teleasistencia se incrementan afio a afio, en concreto, un 22 % respecto
a dos mil siete, alcanzando este servicio 24.802 castellano y leoneses en dos mil
doce, siendo mayores de ochenta afios 13.341.

Por todo lo anteriormente expuesto, no consideramos que... que exista una
falta de informacién sobre las condiciones de acceso y el derecho al servicio de telea-
sistencia, por lo que no vamos a apoyar su propuesta de resolucién. Muchas gracias.

LA PRESIDENTA (SENORA ROMERAL MARTIN):

Muchas gracias. Para fijar el texto definitivo y cerrar el debate, tiene la palabra
nuevamente don Jorge Félix Alonso Diez.

EL SENOR ALONSO DIEZ:

Si. Gracias. Yo creo que la realidad la dan los datos: si hay potencialmente...
vamos, 180.000 personas que podian beneficiarse de esto y solo se estan benefi-
ciando 24.000, pues es evidente que hay una falta de informacion. Quiero decir, que
YO creo que eso... eso es indudable.

Una vez mas, ustedes recurren a una exposicion larga, que no es el motivo fun-
damental de lo que se plantea, y, ademas, en su argumentacién, lo que hace es decir
que no estan cumpliendo la Ley de Servicios Sociales. O sea, no estan cumpliendo la
Ley de Servicios Sociales, porque esta claro que si la Ley de Servicios Sociales dice
que todas las personas que... de mas de ochenta afios tienen derecho a la teleasis-
tencia si lo piden, y ustedes dicen que no es necesario informarles -que también la ley
dice que hay que informar a las personas-, pues esta claro que estan incumpliendo
la Ley de Servicios Sociales.
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Desde luego, no dejan de sorprendernos, porque es que permanentemente...
yo no sé para qué dedicamos tantas horas en hacer este... esta ley, que ustedes ven-
den como maravillosa, pero que, indudablemente, se saltan siempre que les interesa.
O sea, esta claro que estan condenando a que en esta Comunidad haya 160.000 per-
sonas que no disfruten o puedan acceder a la teleasistencia. O sea, eso es lo que
ustedes... Porque esta claro que las 24.000, no todas tienen mas de ochenta afios;
quiero decir que una parte son... Con lo cual, posiblemente sean mas de esas... el
numero de personas a las que se le estan privando de ese servicio.

No sé si merece la pena que dedique mas tiempo a insistir en esto, ,eh?, pero
lo... lo que esta claro es que los recortes que se estan haciendo en materia de politica
social son contundentes, los hechos se demuestran: no se pagan a las entidades
que prestan esos servicios, se les paga con mucho retraso, tenemos que asistir per-
manentemente a sus quejas en los medios de comunicacion; no se incrementan las
prestaciones; se incrementan los pagos a las personas que reciben estos servicios.

Esta claro que los servicios en Castilla y Ledn, al margen, ;eh?, de otras
estadisticas que no contemplan estos datos -porque esa es la cuestion; quiero decir
que ustedes sacan pecho con las estadisticas que no contemplan estos datos-, al
margen de estas estadisticas, lo que esta claro es que estan produciéndose unos
recortes en materia de politica social que... que lo sufren los ciudadanos, que son los
que realmente hacen las estadisticas. Las personas que no reciben estos servicios,
las personas a las que se les recortan estos servicios, las personas a las que se les
niega el acceso a estos servicios son los que realmente habria que preguntar qué es
lo que piensan de los servicios sociales que estan recibiendo.

Y, nuevamente -como le digo-, me sorprende que ustedes voten nuevamente
a que no se cumpla la Ley de Servicios Sociales; que, ademas, han estado sacando
pecho de que era la mejor ley de Espafia, pero que esta claro que podra ser la mejor
ley de Espafia -desde luego, bajo nuestro criterio no, porque nosotros no la apoyamos-,
pero esta claro que ni lo que siquiera ustedes impusieron con sus votos estan dis-
puestos a cumplir.

LA PRESIDENTA (SENORA ROMERAL MARTIN):

Muchas gracias. Pues una vez finalizado el debate, sometemos a votacion la
proposicion no de ley.

Votacion PNL/000558

¢, Votos a favor? Seis. ¢ Votos en contra? Diez. Pues queda, por tanto, rechazada
la proposicién debatida.

Y no habiendo mas asuntos que tratar, se levanta la sesion.

[Se levanta la sesién a las once horas cincuenta minutos].
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