
ESTATUTO DE AUTONOMÍA 

 
 
 

Artículo 12. Derecho a una buena Administración. 
 
La ley garantizará los siguientes derechos de los ciudadanos en sus relaciones con la 
Administración autonómica: 

a) A recibir información suficiente sobre los servicios y prestaciones a los que pueden 
acceder y sobre las condiciones del acceso a los mismos. 

b) A un tratamiento imparcial y objetivo de los asuntos que les conciernan y a la 
resolución de los mismos en un plazo razonable. 

c) Al acceso a los archivos y registros administrativos, a los documentos de las 
instituciones y administraciones públicas de Castilla y León, y a la información 
administrativa, con las excepciones que legalmente se establezcan. 

d) A la protección de los datos personales contenidos en ficheros dependientes de la 
Administración autonómica, garantizándose el acceso a dichos datos, a su examen y a 
obtener, en su caso, la corrección y cancelación de los mismos. Mediante ley de las 
Cortes podrá crearse la Agencia de Protección de Datos de la Comunidad de Castilla y 
León para velar por el respeto de estos derechos en el marco de la legislación estatal 
aplicable. 

e) Al acceso en condiciones de igualdad y con pleno respeto a los principios 
constitucionales de mérito y capacidad a los empleos públicos en la Administración 
autonómica y en los entes de ella dependientes. 

f) A formular quejas sobre el funcionamiento de los servicios públicos. 
 
... 
 
Artículo 70. Competencias exclusivas  
 
1. La Comunidad de Castilla y León tiene competencia exclusiva en las siguientes 
materias: 
 
... 
 
13º Desarrollo rural. 
 
... 
 
27º Casinos, juegos y apuestas, excepto las loterías y apuestas del Estado y los 
juegos autorizados por el Estado en el territorio nacional a entidades sin ánimo de 
lucro. 
 
... 
 
32º Espectáculos públicos y actividades recreativas. 
 
... 
 



Artículo 71. Competencias de desarrollo normativo y de ejecución  
 
1. En el marco de la legislación básica del Estado y, en su caso, en los términos que 
ella establezca, es competencia de la Comunidad de Castilla y León el desarrollo 
legislativo y la ejecución de la legislación del Estado en las siguientes materias: 
 
... 
 
7º Protección del medio ambiente y de los ecosistemas. Prevención ambiental. 
Vertidos a la atmósfera y a las aguas superficiales y subterráneas. 
 
8º Montes, aprovechamientos y servicios forestales, vías pecuarias, pastos y espacios 
naturales protegidos. 


