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Articulo 4. Concepto de interesado.

1. Se consideran interesados en el procedimiento administrativo:

a) Quienes lo promuevan como titulares de derechos o intereses legitimos
individuales o colectivos.

b) Los que, sin haber iniciado el procedimiento, tengan derechos que puedan
resultar afectados por la decision que en el mismo se adopte.

c) Aquellos cuyos intereses legitimos, individuales o colectivos, puedan resultar
afectados por la resolucién y se personen en el procedimiento en tanto no haya recaido
resolucion definitiva.

2. Las asociaciones y organizaciones representativas de intereses econémicos y
sociales seran titulares de intereses legitimos colectivos en los términos que la Ley
reconozca.

3. Cuando la condicibn de interesado derivase de alguna relacion juridica
transmisible, el derecho-habiente sucedera en tal condicion cualquiera que sea el estado
del procedimiento.

Articulo 14. Derecho y obligacion de relacionarse electronicamente con las
Administraciones Publicas.

1. Las personas fisicas podran elegir en todo momento si se comunican con las
Administraciones Publicas para el gjercicio de sus derechos y obligaciones a través de
medios electronicos o0 no, salvo que estén obligadas a relacionarse a través de medios
electronicos con las Administraciones Publicas. EI medio elegido por la persona para
comunicarse con las Administraciones Publicas podra ser modificado por aquella en
cualquier momento.
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2. En todo caso, estaran obligados a relacionarse a través de medios electronicos
con las Administraciones Publicas para la realizacibn de cualquier tramite de un
procedimiento administrativo, al menos, los siguientes sujetos:

a) Las personas juridicas.
b) Las entidades sin personalidad juridica.

c) Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiacion
obligatoria, para los trdmites y actuaciones que realicen con las Administraciones
Publicas en ejercicio de dicha actividad profesional. En todo caso, dentro de este
colectivo se entenderan incluidos los notarios y registradores de la propiedad y
mercantiles.

d) Quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse
electronicamente con la Administracion.

e) Los empleados de las Administraciones Publicas para los tramites y actuaciones
que realicen con ellas por razén de su condicion de empleado publico, en la forma en
gue se determine reglamentariamente por cada Administracion.

3. Reglamentariamente, las Administraciones podran establecer la obligacién de
relacionarse con ellas a través de medios electrénicos para determinados
procedimientos y para ciertos colectivos de personas fisicas que por razén de su
capacidad econdmica, técnica, dedicacion profesional u otros motivos quede acreditado
que tienen acceso y disponibilidad de los medios electrénicos necesarios.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, la comunicaciéon podra presentarse
dentro de un plazo posterior al inicio de la actividad cuando la legislacion
correspondiente lo prevea expresamente.

Articulo 18. Colaboracién de las personas.

1. Las personas colaborardn con la Administracion en los términos previstos en la
Ley que en cada caso resulte aplicable, y a falta de previsién expresa, facilitaran a la
Administracion los informes, inspecciones y otros actos de investigacion que requieran
para el ejercicio de sus competencias, salvo que la revelacion de la informacién
solicitada por la Administracion atentara contra el honor, la intimidad personal o familiar
0 supusieran la comunicacion de datos confidenciales de terceros de los que tengan
conocimiento por la prestacion de servicios profesionales de diagnéstico, asesoramiento
o defensa, sin perjuicio de lo dispuesto en la legislacion en materia de blanqueo de
capitales y financiacion de actividades terroristas.

2. Los interesados en un procedimiento que conozcan datos que permitan identificar
a otros interesados que no hayan comparecido en él tienen el deber de
proporcionarselos a la Administracion actuante.

3. Cuando las inspecciones requieran la entrada en el domicilio del afectado o en
los restantes lugares que requieran autorizacion del titular, se estara a lo dispuesto en
el articulo 100.



Articulo 19. Comparecencia de las personas.

1. La comparecencia de las personas ante las oficinas publicas, ya sea
presencialmente o por medios electronicos, solo serd obligatoria cuando asi esté
previsto en una norma con rango de ley.

2. En los casos en que proceda la comparecencia, la correspondiente citacion hara
constar expresamente el lugar, fecha, hora, los medios disponibles y objeto de la
comparecencia, asi como los efectos de no atenderla.

3. Las Administraciones Publicas entregaran al interesado certificacion acreditativa
de la comparecencia cuando asi lo solicite.

Articulo 129. Principios de buena regulacion.

4. A fin de garantizar el principio de seguridad juridica, la iniciativa normativa se
ejercerd de manera coherente con el resto del ordenamiento juridico, nacional y de la
Union Europea, para generar un marco normativo estable, predecible, integrado, claro
y de certidumbre, que facilite su conocimiento y comprensién y, en consecuencia, la
actuacion y toma de decisiones de las personas y empresas.

Cuando en materia de procedimiento administrativo la iniciativa normativa
establezca tramites adicionales o distintos a los contemplados en esta Ley, éstos
deberan ser justificados atendiendo a la singularidad de la materia o a los fines
perseguidos por la propuesta.

Las habilitaciones para el desarrollo reglamentario de una ley seran conferidas, con
caracter general, al Gobierno o Consejo de Gobierno respectivo. La atribucién directa a
los titulares de los departamentos ministeriales o de las consejerias del Gobierno, 0 a
otros organos dependientes o subordinados de ellos, tendrd caracter excepcional y
deberd justificarse en la ley habilitante.

Las leyes podran habilitar directamente a Autoridades Independientes u otros
organismos que tengan atribuida esta potestad para aprobar normas en desarrollo o
aplicacion de las mismas, cuando la naturaleza de la materia asi lo exija.

Se declara contrario al orden constitucional de competencias en los términos del f.j. 7 b), salvo
los parrafos segundo y tercero del apartado 4, y la inconstitucionalidad y nulidad de los incisos
destacados en negrita del parrafo tercero del apartado 4, por Sentencia del TC 55/2018, de 24
de mayo. Ref. BOE-A-2018-8574
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