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Acuerdo de la Mesa de las Cortes de Castilla y Ledn por el que se ordena la publicacion del Informe
Anual correspondiente al afio 2023 remitido por el Procurador del Comun de Castilla y Leon.

PRESIDENCIA

La Mesa de las Cortes de Castilla y Ledn, en su reunion del dia 4 de abril de 2024, ha conocido
el Informe Anual correspondiente al afio 2023 remitido por el Procurador del Comun de Castilla y
Ledn, y ha ordenado su publicacion y su tramitacion ante el Pleno de la Camara.

En ejecucion de dicho Acuerdo se ordena su publicacion en el Boletin Oficial de las Cortes de
Castilla y Ledn, de conformidad con el articulo 64 del Reglamento.

En la sede de las Cortes de Castilla y Ledn, a 4 de abril de 2024.

EL SECRETARIO DE LAS CORTES DE CASTILLAY LEON,
Fdo.: Diego Moreno Castrillo

EL PRESIDENTE DE LAS CORTES DE CASTILLAY LEON,
Fdo.: Carlos Pollan Fernandez
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PRESENTACION

En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 31 de la Ley 2/1994, de 9 de marzo,
del Procurador del Comin de Castilla y Ledn, procede dar cuenta de las actuaciones del
Procurador del Comun a lo largo del pasado afo 2023, a cuyo efecto ha sido elaborado el

presente Informe.

Ledn, a 15 de marzo de 2024

Tomas Quintana Lépez
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INTRODUCCION

Como consideracion previa, parece oportuno recordar que, como en los Informes
correspondientes a los afos 2021 y 2022, en el presente, para el computo estadistico de las
guejas presentadas por los ciudadanos ante el Procurador del Comun, distinguimos entre
quejas recibidas y expedientes a que estas han dado lugar, pues durante 2023, como en afios
anteriores, hemos recibido algunas reclamaciones que, aun refiriéndose a un mismo asunto,
han sido presentadas por una pluralidad de personas, por lo que estas, que hemos denominado
guejas multiples, computan a efectos estadisticos como una Unica queja en aquellos casos que
hayan sido diez 0 mas personas las que las hubieran presentado, y ello pese a que debamos
tramitar y tramitemos tantos expedientes como personas se hayan dirigido a la institucion
planteando su problema. Asimismo, hemos tramitado nuevos expedientes relacionados con
quejas multiples que habiamos recibido 2022, los cuales no computan a efectos estadisticos en
2023.

Realizada la precedente aclaracién, se exponen seguidamente los datos generales
gue, en una primera aproximacién, muestran la actividad desarrollada por la institucion del

Procurador del Comun durante el ano 2023.

Han sido 2.687 las personas que han dirigido a esta institucién durante el afio de
referencia para presentar sus reclamaciones, aunque a efectos estadisticos computamos 1.774
quejas, teniendo en cuenta que en relacién con 923 expedientes solamente se computan 10

quejas, conforme a lo expuesto anteriormente.

Derivadas tanto de expedientes de queja, como de actuaciones de oficio, a fecha de
31 de diciembre de 2023 habiamos dictado un total de 1.042 Resoluciones. De ellas 183
sirvieron para motivar el archivo del expediente al apreciar que no habia habido ninguna
irregularidad en la actuacion de la administracion o entidad publica correspondientes; en
cambio, en 859 Resoluciones efectuamos recomendaciones, recordatorios de deberes legales o

sugerencias a las administraciones o entidades publicas concernidas.

A fecha de 29 de febrero de 2024, que es la considerada, a efectos del presente
Informe, para determinar la aceptacion o rechazo a las Resoluciones dictadas en 2023, se
habian recibido 659 contestaciones, correspondientes al 76,72 por ciento de las Resoluciones

emitidas; habiendo sido aceptadas nuestras recomendaciones, recordatorios o sugerencias
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formuladas en 557 ocasiones (el 84,52 por ciento de ellas), de ellas, 449 en su totalidad (el
68,13 por ciento) y 108 parcialmente (el 16,39 por ciento); en cambio no lo fueron 102, que

representan el 15,48 por ciento de las emitidas.

Con referencia ahora solo a las Resoluciones formuladas a partir de las quejas
presentadas por los ciudadanos, emitimos 909, de las cuales 732 consistieron en
recomendaciones, sugerencias o recordatorios dirigidos a las correspondientes administraciones
o entidades publicas, sobre las que estas han manifestado o podrian manifestar la aceptacion o
rechazo a nuestro dictamen, al estar todavia en plazo para ello a la mencionada fecha de 29 de
febrero de 2024. En concreto, ya lo habian hecho a esa fecha en 558 ocasiones, representativas
del 76,23 por ciento; en cambio, 76 Resoluciones estaban aln pendientes de contestacion a la
misma fecha, representativas del 10,38 por ciento; contrariamente, tuvieron que ser archivados
96 expedientes sin haber obtenido respuesta, es decir, el 13,11 por ciento, al haber finalizado el
plazo dispuesto para responder a nuestras Resoluciones; habiéndose cerrado un expediente
debido a que la Administracion nos informé que el problema habia sido resuelto con
anterioridad a la recepcidon de nuestra Resolucidon y otro por haberse iniciado procedimiento
judicial en relacion con el asunto sobre el que versaba. Mas alla de los datos expuestos, de las
558 Resoluciones dictadas que han recibido contestaciéon en expedientes de queja, han sido
aceptadas el 82,62 por ciento, habiéndolo sido en su integridad un 64,87 por ciento; de
aceptacion parcial lo han sido un 17,74 por ciento; y fueron rechazadas el 17,38 por ciento.
Dictamos, ademas 177 Resoluciones motivadas sin haber apreciado ninguna irregularidad en la
actuacion de la administracién o entidad publica correspondiente, por lo que en estos casos,

consecuentemente, no dirigimos ningun tipo de recomendacion.

Con referencia a las actuaciones de oficio, a lo largo de 2023, como ya se ha indicado,
promovimos 97 y dictamos un total de 133 Resoluciones dirigidas a las correspondientes
administraciones o entidades publicas. Mediante 127 Resoluciones formulamos
recomendaciones, recordatorios de deberes legales o sugerencias a dichas administraciones o
entidades, de las cuales una correspondia a un expediente de oficio iniciado en 2021,
correspondian 22 a expedientes de oficio del afo 2022 y 104 se referian a procedimientos
iniciados en 2023. A fecha de 29 de febrero de 2024, hemos recibido 87 comunicaciones
aceptando las Resoluciones dictadas en su totalidad, 9 de aceptacion parcial y 5 de rechazo. En
25 supuestos, a esa misma fecha, alin no habiamos recibido contestacion, si bien Ila
administracion o entidad publica destinataria se encontraba aun en plazo de hacernos llegar su
respuesta, y en un caso lamentablemente tuvimos que archivar el expediente sin conocer la
postura de la correspondiente administracién ante nuestra Resolucion. Todo ello ha supuesto la

aceptacion del 95,05 por ciento, siéndolo en su integridad un 86,14 por ciento de las 101
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Resoluciones que han recibido contestacion en expedientes iniciados de oficio; parcialmente un
8,91 por ciento; y fueron rechazadas el 4,95 por ciento. Se han dictado, asimismo, 6
Resoluciones motivadas de archivo de actuaciones de oficio por inexistencia de irregularidad en
la actuacion publica, correspondiendo una de ellas a un expediente iniciado en 2022, y 5 a

expediente abiertos en 2023.

Procede ahora dar cuenta del niUmero de quejas tramitadas en las distintas areas en
las que dividimos el trabajo que realiza la Institucion y aportar, ademas, una somera
informacion sobre las quejas multiples que hemos tramitado en algunas de las materias de las
areas de trabajo. No obstante, con anterioridad parece oportuno anotar que en el afo de
referencia, conforme al criterio que a efectos estadisticos venimos aplicando desde el afio 2021,
hemos recibido, como ya se ha indicado al inicio de esta Introduccion, 1.774 quejas; si bien,
considerando la quejas miltiples que nos han sido presentadas sobre unos mismos asuntos,
son mas de 2.600 personas las que han acudido al Procurador del Comin para presentar sus
reclamaciones frente a la actuacion o inactividad de alguna de las administraciones o entidades

publicas de la Comunidad.
- En el drea de Administracion local hemos recibido 359 quejas.

- En el area de Empleo Publico, 248 quejas. En esta area se recibieron las siguientes
quejas multiples: una fue presentada por 190 personas y se referia a la deficiente dotacion de
vestuario y EPI al personal subalterno de la Direccidn Provincial de Educacion de Ledn; una
segunda, promovida por 173 personas, se referia a la gestion de las bolsas de empleo de
personal laboral de la misma Direccion General; también recibimos 22 quejas en relacion con la
bolsa de empleo de Técnicos de Documentacidon y Administracion Sanitaria, y 13 reclamaciones
sobre el borrador del nuevo convenio colectivo de Cuidadores Técnicos de Servicios
Asistenciales. Ademas, abrimos un expediente a partir de una queja que habia sido presentada

en 2022, sobre el complemento retributivo por docencia en Centros Rurales Agrupados.

- En el area de Sanidad y Consumo, 181 quejas. Se han tramitado 16 expedientes en
relacién con una queja multiple presentada en 2022 sobre las deficiencias en la asistencia

sanitaria de la Zona Basica de Salud de Tabara (Zamora).

- En el area de Medio Ambiente, 172 quejas. Se ha recibido una queja multiple,
presentada por 87 personas, sobre las molestias y ruidos provocados por el campo de tiro de
Candeleda (Avila).

- En el area de Familia, Igualdad de Oportunidades y Juventud, 163 quejas.
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- En el area de Fomento, 158 quejas. Se han tramitado 6 expedientes como
continuacion de una queja multiple presentada en 2022 sobre la solucion provisional para el

trafico en el puente sobre el embalse del Ebro en Arija (Burgos).

- En el area de Industria, Comercio, Empleo, Seguridad Social y Prestaciones, 105

quejas.
- En el drea de Hacienda, 101 quejas.

- En el area de Educacion, 99 quejas. Se han tramitado, como quejas mudltiples, las
siguientes: 127 reclamaciones sobre las obras de ampliacion del CRA Maestro Emilio Alonso de
Carbajal de la Legua (Ledn); 62 sobre la disconformidad mostrada con los horarios de las rutas
328 y 331 de transporte escolar de Ledn; 35 sobre el nuevo proceso de admision para cambio
de ciclo en el mismo centro educativo; y 12 sobre el horario de realizacién de practicas externas
en el Grado de Enfermeria de la Universidad de Burgos. A estos expedientes hay que sumar 166
en relacion con el sistema de adjudicacion del servicio de comedor escolar, que fueron

incorporados a una queja multiple presentada el pasado afio 2022.
- En el area de Interior y Movimientos Migratorios, 95 quejas.
- En el area de Justicia, 36 quejas.

- En el area de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural, 31 quejas. Ademas, se ha
tramitado un nuevo expediente sobre una queja multiple presentada en 2022 sobre la presencia

de perros potencialmente peligrosos en Santiuste de Pedraza (Segovia).

- En el area de Cultura, Turismo y Deportes, 26 quejas. Se ha registrado una queja
multiple que ha dado lugar a la tramitacion de 12 expedientes sobre las obras en el entorno de

la Cruz de Ferro, en Santa Colomba de Somoza (Ledn).

Considerando la procedencia geografica de las personas que han presentado las
guejas o de sus representantes, Ledn ha sido la provincia que ha aportado un mayor nimero
de quejas, concretamente 402, que representan el 22,66 por ciento del total; seguida de la
provincia de Valladolid, con 298 quejas (16,80 por ciento); de Burgos, 183 quejas (10,32 por
ciento); de Salamanca, 153 quejas (8,62 por ciento); de Palencia, 132 quejas (7,44 por ciento);
Segovia, 95 quejas (5,36 por ciento); Avila y Zamora, con 88 quejas cada una de ellas (que
representan el 4,96 por ciento consideradas cada una de ellas); y Soria, 65 quejas (3,66 por
ciento). También recibimos 121 quejas (6,82 por ciento) presentadas por personas de otras
provincias. Ademas, 138 quejas (7,78 por ciento) fueron remitidas por ciudadanos que no
hacian constar su procedencia, un dato cuya manifestacion no resulta imprescindible para su

tramitacion, pero que, como es exigible, resultaban plenamente identificados. Por Gltimo, 10
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quejas (0,56 por ciento) fueron presentadas por ciudadanos de varias provincias, entre las que
se encontraba alguna de Castilla y Ledn, y una queja (0,06 por ciento) fue presentada por un

ciudadano residente en el extranjero.

Con referencia a los tipos de Administraciones concernidas por las quejas, la

distribucién es la siguiente:

- De las actuaciones de las Administraciones locales nos llegaron 807 quejas, que

representan el 45,49 por ciento del total de las recibidas.
De ellas:
* 712 afectaron a Ayuntamientos (88,23 por ciento)
* 54 a Entidades locales menores (6,69 por ciento)
* 35 a Diputaciones provinciales (4,34 por ciento)
* 4 a Mancomunidades (0,50 por ciento)
* 2 a otras entidades del sector local, en concreto consorcios (0,25 por ciento)

- En relacidon con la actuacion de la Administracion autondmica hemos recibido 762

quejas, que representan el 42,95 por ciento del total.

- De la actuacion de la Administracion del Estado recibimos 150 quejas, que
representan el 8,46 por ciento del total y fueron trasladadas al Defensor del Pueblo, después de
comprobar que reunian los requisitos legalmente previstos, al no estar dentro del ejercicio de

nuestras funciones.

- Otras 29 trataban sobre discrepancias entre particulares, 23 quejas afectaban a la
Administracion de Justicia, y 3 afectaban a otras entidades sobre las que, conforme a la
normativa reguladora de la Institucion, no podemos ejercer nuestras funciones de supervision,
por lo que en cada caso se les dio el tramite correspondiente; en su conjunto, representaban el

3,10 por ciento de las quejas recibidas.

Considerando los autores de las quejas recibidas, se constata que el 85,40 por ciento
de las quejas han sido presentadas de forma individual, frente al 14,49 por ciento que han sido
presentadas por colectivos o firmadas por varias personas. El resto (0,11 por ciento) fueron
presentadas de forma andnima. De las quejas de autor individual, el 54,52 por ciento se

presentaron por hombres, y el 45,48 por ciento por mujeres.
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ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

1. ACTOS, REUNIONES Y VISITAS INSTITUCIONALES

La actividad institucional que ha sido llevada a cabo en el afio 2023 por el titular de la
Institucion, D. Tomas Quintana Lépez, pone de relieve su participacion activa en el ambito
social y cultural de Castilla y Ledn, interviniendo en diversos actos, jornadas, debates y
encuentros de caracter académico en los que se han abordado temas que afectan a la defensa

de los derechos de los ciudadanos de Castilla y Ledn.

Cabe hacer una mencién especial a la participacion del Procurador del Comun en las
XXXVI Jornadas de Coordinacién de las Defensorias del Pueblo, organizadas en esta edicion por
la Sindica de Catalufia, y celebradas en la ciudad de Barcelona. En efecto, la participacion en
estas Jornadas que se celebran con caracter anual permite actuar de una forma coordinada en

la defensa de los derechos de los ciudadanos y de manera mas eficaz.

Ademas de la asistencia y participacion en una diversidad de actos publicos, el
Procurador del Comdn ha mantenido diversas reuniones en la sede de la Institucion vy,

excepcionalmente, fuera de ella, recibiendo también visitas de caracter institucional.

El Procurador del Comun también ha desarrollado una actividad institucional en
calidad de Comisionado de Transparencia, de la cual se dara cuenta en la Memoria anual de la

Comision de Transparencia correspondiente al afio 2023.

1.1. Actos publicos

El nimero de actos en los que ha participado el Procurador del ComUn durante el afio
2023, préximo a los 80, es similar al nimero de ellos en los que participd en el afio 2022,
siendo los meses de marzo, abril, junio y septiembre en los que dichos actos tuvieron una

mayor concentracion.

En concreto, la relacion de actos publicos, incluidos aquellos en los que ha participado

la Adjunta al Procurador del Comun, son los siguientes:

e El 20 de enero el Jefe de Gabinete del Procurador del Comun, en representacion de la
Defensoria, asistid al acto de inauguracion de la exposicion de relatos y dibujos

“Tedascuen21, la EXPO. 21 palabras por la inclusién” que tuvo lugar en el centro comercial
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Espacio Ledn, organizada por la Fundacion Splora, la Federacién Sindrome de Down de

Castilla y Ledn, Amidown y Espacio Ledn.

e El 25 de enero la Adjunta al Procurador del Comun intervino on/ine en una reunioén de la
Red de mujeres de la Federacion Iberoamericana del Ombudsperson (FIO) en la que,
ademas de facilitarse informacién sobre la organizacion, se fijé el calendario de reuniones
para el 2023.

e El 1 de febrero el Procurador del Comun asistio al Acto de Entrega de la Medalla de Oro de
la Ciudad de Ledn al Cuerpo Nacional de Policia, que tuvo lugar en el Salén de Plenos del

Ayuntamiento de Ledn.

e El 3 de febrero D. Tomas Quintana Lépez participd en una reunién de titulares de las
Defensorias del Pueblo convocada en la sede del Defensor del Pueblo, en la que, entre
otras cuestiones, se abordaron aspectos relativos a la actuacion coordinada de todas las

Defensorias.

e El 8 de febrero los alumnos de 2° curso de Bachillerato de Excelencia de Ciencias Sociales
del IES “Juan de la Encina” de Ledn fueron recibidos por el Procurador del Comun en la
sede de la Institucion. La visita permitio a los jovenes conocer el funcionamiento de la
Defensoria del Pueblo Autondmica, como garante de los derechos de los ciudadanos ante la

Administracion.

e El 13 de febrero tuvo lugar el Solemne Acto Académico de Investidura como Doctor Honoris
Causa por la Universidad de Ledn de D. José Luis Rodriguez Zapatero, asistiendo al evento

el Procurador del Comun.

e El 24 de febrero se celebré el acto conmemorativo del 40 aniversario del Estatuto de
Autonomia de Castilla y Ledn en sede parlamentaria, acudiendo al mismo el Procurador del

Comun.

e El 16 de marzo D. Tomas Quintana Lopez asisti6 al Acto de Homenaje al Personal Sanitario
y a las Victimas de la Covid-19, organizado por el Ayuntamiento de Ledn y el Colegio Oficial
de Médicos de Ledn, el cual se desarrolld en la rotonda de acceso al Complejo Asistencial
Universitario de Ledn (CAULE).

e El 20 de marzo alumnos de ciclos formativos de Formacion Profesional de Electricidad y
Administracion del IES “Duque de Alburquerque” de Cuéllar (Segovia) fueron recibidos por
el Procurador del Comun en la sede de la Institucion. También en esta ocasion, los alumnos
fueron informados sobre las funciones de la Defensoria Autonémica como garante de los

derechos de los ciudadanos ante la Administracion.
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e El 20 de marzo D. Tomas Quintana Lopez asistio a la entrega oficial de los Titulos de Hijos
Predilectos de la Ciudad de Ledn a D@ Sara Garcia Alonso y al D. Pablo Alvarez Fernandez,

en el Auditorio Ciudad de Leon.

e El 21 de marzo se llevo a cabo un Acto de conmemoracion del Dia Mundial del sindrome de
Down organizado por Down Ledn-Amidown, en la Plaza de Botines de Ledn. D. Tomas

Quintana Lopez particip6 en dicho Acto.

e El 22 de marzo tuvo lugar el solemne acto de investidura como Doctor Honoris Causa de D.
Johannes Michael Rainer en la Universidad de Valladolid, acto al que asistio el Procurador

del Comun.

e El 23 de marzo D. Tomas Quintana Lépez acudié a la Casa Botines de Ledn para la
presentacion de la 232 edicién de la Revista “Pasion”, publicacién dirigida a difundir los

valores permanentes de la Semana Santa de Leon.

e Entre el 22 y el 24 de marzo la Adjunta al Procurador del Comun particip6 en la reunion de
Secretarios Generales de las Defensorias que tuvo lugar en Santa Cruz de La Palma, y en la

gue se abordaron cuestiones de interés para el conjunto de las Instituciones.

e El 24 de marzo fue presentada la Unidad de Drones de la Unidad Militar de Emergencias
(UME), en la base militar Conde de Gazola de San Andrés del Rabanedo (Ledn), asistiendo

a la misma el Procurador del Comun.

e El 25 de marzo D. Tomas Quintana Lépez presencio el Pregon de la Semana Santa de Ledn
2023 en el Auditorio “Ciudad de Ledn”, que estuvo a cargo del pregonero D. Julio Saurina

Rodriguez.

e El 31 de marzo la Cdmara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Ledn hizo entrega de
la distincién "Personaje Singular de la Semana Santa 2023" a La Ronda de la Cofradia del
Dulce Nombre de Jesls Nazareno, en la Parroquia de Nuestra Sefora del Mercado. En dicho

acto estuvo presente D. Tomas Quintana Lépez.

e El 4 de abril, el Procurador del Comun D. Tomas Quintana Lopez hizo entrega del Informe
Anual de la Institucién correspondiente al afio 2022 al Presidente de las Cortes de Castilla y

Ledn, D. Carlos Pollan Fernandez.

e El 4 de abril, Martes Santo, D. Tomas Quintana Lopez asistio al "Acto del Perdon" que tuvo
lugar ante el Locus Apellationis del atrio del portico principal de la Catedral de Ledn. Dicho
acto se desarrolld como parte de la Procesion del Perdon organizada por la Cofradia del

Santo Cristo del Perddn.
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e El 10 de abril D. Tomas Quintana Lopez asistio al Concierto de la Joven Orquesta Leonesa

en el Auditorio Ciudad de Leon.

e El 20 de abril el Procurador del Comun y la Adjunta asistieron a la presentacion de la
Memoria del Consejo Consultivo y del Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de
Castilla y Ledn de 2022.

e El 21 de abril tuvo lugar el acto de entrega de los “Premios Castilla y Ledn 2022”, en el

Centro Cultural Miguel Delibes de Valladolid, asistiendo al mismo el Procurador del Comun.

e El 22 de abril D. Tomas Quintana Lépez estuvo presente en la celebracion de la Gala del 15

Aniversario de Leonoticias.

e El 26 de abril, con motivo de la Festividad de San Isidoro, patrono de la Universidad de
Ledn, se celebrd un acto académico en el Aula Magna San Isidoro del Edificio del Rectorado
de dicha Universidad, asistiendo a esta celebraciéon el Procurador del Comun de Castilla y

Leon.

e El 27 de abril tuvo lugar el Concierto de Primavera ofrecido por la Unidad de Mdusica de la
Academia Basica del Aire en el Auditorio Ciudad de Ledn, al cual fue invitado y asistio el

Procurador del Comun.

e El 28 de abril D. Tomas Quintana Lopez estuvo presente en el Acto Académico celebrado en
el Salén de Grados de la Facultad de Ciencias del Trabajo de la Universidad de Ledn, con

motivo de la ceremonia de graduacion de alumnos y de la festividad de dicha Facultad.

e EI 30 de abril tuvo lugar la ceremonia de Las Cabezadas en la Real Colegiata de San Isidoro

de Ledn, a la cual asistio el Procurador del Comdn.

e El 9 de mayo el Procurador del Comun intervino en la Sesién Plenaria de las Cortes de

Castilla y Ledn para la defensa de su Informe anual correspondiente al afio 2022.

e El 12 de mayo alumnos del Ciclo Formativo de Orientacion Laboral de la Escuela de Arte y
Superior de Conservacion de Bienes Culturales de Ledn visitd la sede del Procurador del

Comun con el fin de conocer la Institucion y sus funciones.

e Del 15 de mayo al 9 de junio una alumna del Master en Derecho de la Ciberseguridad y
Entorno Digital de la Universidad de Ledn realizd practicas externas en la Institucién en
virtud de la aplicacion del convenio de colaboracién entre la Universidad de Ledn y el
Procurador del Comin de Castilla y Ledn para la realizacion de practicas y/o trabajos de Fin

de Grado, Master o Doctorado por parte de estudiantes de la Universidad de Leodn.
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e El 21 de mayo el Procurador del Comun asistié a la junta publica de la Real Academia
Espaiola para dar posesion de su plaza de nimero a la Excma. Sra. D@ Asuncion Gomez-
Pérez. La académica electa leyd el discurso “Inteligencia artificial y lengua espafiola”,

siendo contestada en nombre de la corporacion por D. Santiago Muioz Machado.

e El 29 de mayo se celebrd el Dia de las Fuerzas Armadas 2023, con actividades que tuvieron
lugar en la Explanada de los Pendones Leoneses de la ciudad de Leodn. A dichas actividades

concurrié D. Tomas Quintana Lépez.

e El 2 de junio tuvo lugar la Jornada de Puertas Abiertas con motivo de la celebracién del Dia
de las Fuerzas Armadas 2023, en la Explanada de los Pendones Leoneses de la ciudad de

Ledn. A la inauguracién de dicha Jornada acudié D. Tomas Quintana Lépez.

e El 5 de junio tuvo lugar el acto institucional que, con motivo del 179° Aniversario de la
Fundacion de la Guardia Civil, se celebré en el Acuartelamiento "El Parque" de Ledn. A

dicho evento asistio el Procurador del Comun.

e El 10 de junio D. Tomads Quintana Ldpez asistid a la entrega de los Titulos de Hijos
Adoptivos de la Ciudad de Ledn al cuerpo docente y alumnado de las XXXI (Titulacion
Previa) y XXXIII Promociones de la Academia Basica del Aire, teniendo lugar el acto en la

Plaza de San Marcos de Leon.

e Los dias 12 y 13 de junio se celebré un Seminario organizado por el Parlamento Vasco vy el
Ararteko, dentro del ciclo “El futuro de las leyes”, en la ciudad de Vitoria. Dicho Seminario
estuvo dedicado a “La ley del Ararteko. Construyendo el futuro. Una reflexion sobre las
defensorias del pueblo”, y al mismo asistieron el Procurador del Comun y el Secretario de la

Comision de Transparencia de Castilla y Ledn, D. Rubén Garcia Lopez.

e El 16 de junio D. Tomas Quintana Lopez asistié al acto de toma de posesion del Delegado

Territorial de la Junta de Castilla y Ledn en Ledn, D. Eduardo Diego Pinedo.

e El 24 de junio D. Tomas Quintana Ldpez asisti6 a la Santa Misa que, con motivo de la

Festividad de San Juan, se oficié en la Capilla del Cristo de la Victoria en la ciudad de Leon.

e El 26 de junio se celebraron los actos programados con motivo del Dia de Recuerdo y
Homenaje a las Victimas del Terrorismo, en el Monasterio Nuestra Sefiora de Prado de

Valladolid, participando en los mismos D. Tomas Quintana Lopez.

e El 4 de julio el Procurador del Comun de Castilla y Ledn asistié al Acto de Entrega de Reales
Despachos de Sargento a los componentes de la XXXI Promocion de la Academia Basica del

Aire, en la Plaza de Armas de dicha Academia.
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e El 5 de julio D. Tomas Quintana Lopez modero6 y participd en el debate de una mesa de
trabajo sobre la “Transicidn Ecoldgica” organizada por el Departamento de Estudios

Juridicos del Estado de la Universidad de Alicante.

e El 6 de julio el Procurador del Comun asistié al acto de investidura como Doctor Honoris
Causa de D. Fernando Lopez Ramon en la Universidad de Alicante, evento que tuvo lugar

en el saldn de actos de la Facultad de Educacion de dicha Universidad.

e El 11 de julio el Procurador del Comin de Castilla y Ledn asistié a la mesa redonda
organizada por CaixaBank y el Diario de Ledn con el titulo "Ledn Solidario", celebrada en el
Hotel Barcel6 Ledn Conde Luna. En dicha mesa redonda, moderada por un responsable del
Diario de Ledn, participaron miembros de la Coordinadora de Adavas, de Proyecto Hombre

Bierzo-Ledn y de Asprona.

e El 8 de septiembre el Procurador del Comun asistié a los actos que se celebraron en la
ciudad de Ponferrada con motivo de la Festividad de la Virgen de la Encina, patrona de

Ponferrada y de la Comarca de El Bierzo.

e El 14 de septiembre D. Tomas Quintana Lopez estuvo presente en el acto de entrega de la
XIV edicion de los “Premios Salud Mental Castilla y Ledn”, en el Espacio La Granja de
Valladolid. El Procurador del Comun entregé el premio otorgado a Ikea Valladolid junto a D.
Alfonso Romo, Diputado delegado del Area de Servicios de Familia e Igualdad y Accién
Social y Centros Asistenciales de la Diputacion de Valladolid, y D2 Alicia Villar, Subdelegada

del Gobierno en Valladolid.

e El 16 de septiembre D. Tomas Quintana Lopez, en su constante interés por acercarse al
mundo rural, asistio a los actos organizados con motivo de la celebracién de las Fiestas de

las Santas Reliquias de la localidad palentina de Capillas.

e El 19 de septiembre D. Tomas Quintana Ldpez asistid a la Apertura de curso de las
Universidades de Castilla y Ledn 2023-2024, en el Aula Magna San Isidoro del Edificio del
Rectorado de la Universidad de Ledn, con la presencia del Presidente de la Junta de Castilla

y Leon, D. Alfonso Fernandez Mafueco.

e El 20 de septiembre el Procurador del Comun asistié al Acto Central de los previstos con
motivo de la celebracion del Dia de la Policia Nacional, desarrollado en la Plaza Mayor de
Salamanca. En el transcurso del acto, tuvo lugar la entrega de condecoraciones, el
homenaje a los policias fallecidos y la disposicion de formaciones estaticas y dinamicas de

unidades de la Policia Nacional.
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e El 21 de septiembre D. Tomas Quintana Lopez acudié a la Fiesta de Presentacion de la

Nueva Temporada de CYLTV, celebrada en el Auditorio Miguel Delibes de Valladolid.

e El 28 de septiembre el Procurador del Comun acudié a la Jornada “Cinco afios de la Ley de
Contratos del Sector Publico” organizada por el Consejo Consultivo y el Consejo de Cuentas

de Castilla y Leon, en la sede de las Cortes de Castilla y Ledn.

e El 3 de octubre el Procurador del Comun asistié al Debate de politica general de la Junta de

Castilla y Ledn celebrado en la sede de las Cortes de Castilla y Ledn.

e El 11 de octubre D. Tomas Quintana LAOpez imparti6 una ponencia inicial sobre “El
Procurador del Comun. La tutela de los derechos frente a las Administraciones Publicas”,
con motivo del XXX Acto de Exaltacion del Fuero de Brafosera y la I Jornadas Juridicas del
Fuero de Brafiosera, en la localidad palentina de Brafiosera. Tras la inauguracion de la
Jornada y la ponencia del Procurador del Comun, se celebré una mesa redonda y un

posterior coloquio.

e El 12 de octubre D. Tomas Quintana Lépez asistid al acto institucional que, con motivo de la
Festividad de la Virgen del Pilar, Patrona de la Guardia Civil, se celebr6 en el

Acuartelamiento "El Parque" de Ledn.

e El 18 de octubre la Adjunta al Procurador del Comun particip6 en la charla cologuio sobre
“El papel de las Defensorias en los diferentes ambitos geograficos”, en el marco del
programa para la celebracion del XX Aniversario de la Defensoria de la Ciudad de Segovia,
incluido en la Semana Europea de la Democracia Local que tuvo lugar entre el 16 y el 27 de

octubre en Segovia.

e El 25 de octubre D. Tomas Quintana Ldpez asistié a la entrega de los “Premios La Razdn
Castilla y Ledn 2023" en el Museo Patio Herreriano de Arte Contemporaneo Espaiol de
Valladolid.

e El 27 de octubre el Procurador del Comun asistio al Acto Oficial que se celebré con motivo
de la Festividad de San Marcelo, Patrono del Cuerpo de la Policia Local de Ledn, en la Plaza

de Regla de la ciudad de Ledn.

e El 9 de noviembre D. Tomas Quintana Lopez moderé una mesa sobre los “Servicios
esenciales y vertebracion del territorio”, en el marco de las Jornadas “Rural Renaissance 1V:
Normas, Territorio y Conflicto” organizadas por la Universidad de Salamanca, el Consejo
Econdmico y Social de Castilla y Ledn, el Consejo Consultivo de Castilla y Ledn y el

Ayuntamiento de La Alberca (Salamanca), celebradas en esta localidad.
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e El 10 de noviembre D. Tomas Quintana Lopez asistid a la Jornada "Red de calor y
renovables" organizada en el Club de Prensa de Diario de Ledn, que fue clausurada por el
Consejero de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del Territorio, D. Juan Carlos Sudrez

Quinones.

e El 14 de noviembre D. Tomas Quintana Lopez asistio al Concierto ofrecido por la Unidad de
Musica de la Academia Basica del Aire, con motivo de la Festividad de Santa Cecilia, en el

Auditorio Ciudad de Leon.

e El 15 de noviembre el Procurador del Comun, acompafiado de la Adjunta, asistié a la XI
edicion de los “Premios La Posada de El Mundo en Castilla y Ledn”, siendo presidido el acto

por el Presidente de la Junta de Castilla y Ledn, D. Alfonso Fernandez Mafiueco.

e Los dias 23 y 24 de noviembre se desarrollaron las XXXVI Jornadas de Coordinacién de las
Defensorias del Pueblo en la ciudad de Barcelona. En dichas Jornadas se tratd el tema de
los sistemas de proteccion de menores con especial atencion al desamparo y las
consecuencias de crecer fuera del nlcleo familiar, asistiendo a las mismas tanto el

Procurador del Comdn como la Adjunta al Procurador del Comdn.

e El 27 de noviembre D. Tomas Quintana Lopez participd, en calidad de moderador, en una
mesa redonda celebrada en el Paraninfo de la Universidad de Salamanca con motivo del
450 aniversario de la Constitucion Espafiola y 40° del Estatuto de Autonomia de Castilla y

Leodn, sobre los “Retos actuales de la Constitucion”.

e El 1 de diciembre el Procurador del Comun asistid al acto conmemorativo de la Institucion
del Defensor del Pueblo Andaluz para celebrar el 40 Aniversario de la Ley reguladora de la

Institucion.

e El 4 de diciembre D. Tomas Quintana Lopez asistio al acto militar que tuvo lugar en el patio
de armas de la Base Conde Gazola de El Ferral del Bernesga (Ledn) en honor a Santa

Barbara, Patrona de Artilleria.

e El 10 de diciembre, dia de la Festividad de Ntra. Sra. La Virgen de Loreto, Patrona del
Ejército del Aire y del Espacio, el Procurador del Comun asistid al solemne Acto de
Juramento de Fidelidad a la Bandera de los CC/DD Alumnos de las Promociones XXXII TP y

XXXIV, que tuvo lugar en la Academia Basica del Aire de la Virgen del Camino (Ledn).

e El 14 de diciembre el Procurador del Comuln y la Adjunta al Procurador del Comun

asistieron al acto de entrega de distinciones de las Cortes de Castilla y Ledn.

e El 18 de diciembre D. Tomas Quintana Lopez estuvo presente en el acto de toma de

posesion de D. Nicanor Jorge Sen Vélez como Delegado del Gobierno en la Comunidad de
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Castilla y Ledn, que contdé con la presencia del Ministro de Transportes y Movilidad
Sostenible, D. Oscar Puente Santiago.

e El 21 de diciembre D. Tomas Quintana Lopez asistio a la reunion del Jurado del XVIII
Premio Diario de Ledn al Desarrollo Social y los Valores Humanos 2023. El premio fue
otorgado a la Ilustre, Real e Imperial Cofradia del Milagroso Penddn de San Isidoro, con

876 afos de historia a sus espaldas.

1.2. Reuniones y entrevistas personales

Seguidamente, se expone una relacién de las reuniones y entrevistas personales

mantenidas por el Procurador del Comun, tanto en la sede de la Institucion, como fuera de ella.

El 22 de febrero la Adjunta al Procurador del Comdn mantuvo una reunidn en la sede de la

Institucion con representantes de la Asociacion Isadora Duncan.

e El 8 de junio la Adjunta al Procurador del Comun se entrevisté en Valladolid con el Director

General de Relaciones con la Sociedad Civil, D. Jesus Enriquez Tauler.

e El 7 de julio D. Tomas Quintana Lopez participé en un encuentro con el Sindic de Greuges

de la Comunidad Valenciana, D. Angel Luna Gonzalez en la sede de esta Institucion.

e El 21 de julio D. Tomas Quintana Lopez se reunid con miembros del Consejo de Colegios
Farmacéuticos de Castilla y Ledn para abordar aspectos relacionados con la problematica

relativa al mantenimiento de las oficinas de farmacia en el ambito rural.

e El 8 de agosto el Procurador del Comun recibi6 la visita institucional de D. Juan Carlos
Hernandez Mufioz tras su nombramiento como Jefe Superior de Policia de Castilla y Ledn,
acompafiado por D. Miguel Angel del Diego Ballesteros, Comisario Jefe Provincial de Policia

de Ledn.

e El 11 de septiembre D. Tomas Quintana Lopez mantuvo una entrevista en la sede de la
Institucion con la Coordinadora de Izquierda Unida de Ledn, D2 Carmen Franganillo,

acompaiada de D. José Luis Conde Valdés.

e El 10 de octubre el Procurador del Comun recibid visita institucional del Consejero de la
Presidencia, D. Luis Miguel Gonzalez Gago; del Delegado Territorial de Ledn, D. Eduardo
Diego Pinedo; del Director General de Transparencia y Buen Gobierno, D. José Maximo
Lépez Vilaboa y del Jefe del Servicio de Acceso a la Informacion Publica, D. José Ignacio

Parente Hernandez.
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e El 25 de octubre el Procurador del Comun se reunié con la Catedrdtica de Derecho
Constitucional de la Universidad de Valladolid, D@ Paloma Biglino Campos, con motivo de la

celebracion del XXI Congreso de la Asociacidén de Constitucionalistas de Espana (ACE).

e El 2 de noviembre D. Tomas Quintana Lépez mantuvo una entrevista con representantes de
la Asociacion Rural Vivere, en la que estos le expusieron iniciativas e inquietudes

relacionadas con un proyecto de revitalizacion del espacio rural de Castilla y Leon.

2. RELACIONES CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION

La relacion de la Defensoria con los medios de comunicacion se ha mantenido en el
transcurso de 2023, con un incremento de la actividad en momentos puntuales como la
Defensa del Informe Anual. Al envio de notas de prensa con una alta periodicidad sobre los
asuntos resueltos por el Procurador del Comin de mayor interés para la ciudadania, ha
acompaniado, como en el anterior ejercicio, la periddica publicacion de todas las resoluciones en
la web de la Institucion, lo que esta permitiendo a los medios acceder a todos los contenidos
sin limitacién, lo cual se viene reflejado en sus publicaciones y emisiones radiofénicas o

televisivas.

El Procurador del Comdn, Tomas Quintana, ha realizado una veintena de entrevistas
en medios de comunicacion y en cada nota de prensa enviada por el Gabinete de Prensa se
adjuntaba una grabacién sobre la misma con amplia repercusién en las diferentes radios. En
television ha participado en dos ocasiones en el programa “Nuestras Cortes”, ademas de la su
intervencion en temas concretos con testimonios sobre temas de actualidad; también en CYLTV
ha tenido intervencidon en el programa “Esta pasando” con motivo de la defensa del Informe
anual. En cuanto a las radios, ha realizado varias entrevistas para programas e informativos en
Onda Cero, COPE, Cadena Ser, Es Radio y RNE, ademas de la participacion especifica en

diversas ocasiones para analizar resoluciones relevantes o actuaciones de oficio.

En prensa escrita ha realizado diversas declaraciones especificas para medios como
Agencia ICAL, El Mundo de Castilla y Ledn, El Norte de Castilla, Diario de Ledn, Diario de
Burgos, el Dia de Soria o el Dia de Segovia, y para otros medios digitales de las diferentes
provincias de Castilla y Ledn, donde se ha incrementado notablemente el nimero de peticiones;
ademas de la publicacidon de articulos de opinidn como en el Norte de Castilla con motivo del

400 del Estatuto de Autonomia.

Asimismo, se realizaron 42 espacios de RNE Castilla y Ledn fruto del convenio de
colaboracion con RTVE, lo que supone 8 menos que en afios anteriores debido a la suspension

temporal por la campafa electoral y elecciones municipales en el mes de mayo y las elecciones
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generales en el mes de julio. Cabe destacar, que el pasado 17 de octubre se renovo el convenio

de colaboracion con RTVE.

Igualmente, el Procurador de ComUn ha asistido a eventos organizados por los medios
de comunicacién tales como la Fiesta de Presentacion de la Nueva Temporada de CYLTV,
celebrada en el Auditorio Miguel Delibes de Valladolid; la entrega de los “Premios La Razdn
Castilla y Ledn 2023” en el Museo Patio Herreriano de Arte Contemporaneo Espaiiol de
Valladolid; la XI edicién de los “Premios La Posada de El Mundo en Castilla y Ledn”; y
participando también en el Jurado del XVIII Premio Diario de Ledn al Desarrollo Social y los

Valores Humanos 2023.

Por ultimo, se ha atendido las consultas, aclaraciones, peticiones y solicitudes de

todos los medios de comunicacion, sin excepcion, y con la mayor premura.
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ACTUACIONES DE OFICIO

1. RELACION DE ACTUACIONES DE OFICIO INICIADAS EN 2023

Durante el afo 2023 se han iniciado 97 actuaciones de oficio, cuyos asuntos y areas

tematicas se relacionan a continuacion.
Area de Empleo Publico

-Paralizacién de la bolsa de empleo de la categoria de personal estatutario sanitario
de técnico superior de laboratorio de diagndstico clinico. Cierre por solucion. Expediente
511/2023.

-Solicitud de convocatoria de la bolsa de empleo de personal laboral de la categoria de

fisioterapeutas. Cierre por solucién. Expediente 512/2023.

-Proyecto de Ley de modificacion de los criterios, declaracion y regulacion de los
puestos de dificil cobertura y desempeiio en los centros e instituciones sanitarias de la Gerencia
Regional de Salud. Actuacion en tramitacion frente a la Consejera de Sanidad. Expediente
930/2023.

Area de Administracion local

-Inventario de instalaciones con amianto. Calendarios establecidos para su retirada.
Actuacion en tramitacion frente a la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del
Territorio, a las Diputaciones Provinciales de las 9 provincias de Castilla y Leén y a los
Ayuntamientos de mas de 5.000 habitantes de la Comunidad. Expediente 528/2023.

-Planes de actuacion frente a pintadas y otros actos vandalicos. Resolucidon a los
Ayuntamientos de localidades de mas de 20.000 habitantes de la Comunidad. Expediente
599/2023.

-Fugas en la red de suministro de agua potable en la Urbanizacién Estrella de Izar

ubicada en el municipio de Garrafe de Torio (Ledn). Cierre por solucion. Expediente 600/2023.

-Control de fugas estructurales en las instalaciones de suministro de agua potable.
Actuacion en tramitacion frente a los Ayuntamientos de mas 5.000 habitantes de Castilla y
Ledn. Expediente 604/2023.

CVE: -BOCCL-11-08658



Boletin Oficial de las Cortes de Castilla y Leén

Xl Legislatura

22 de abril de 2024 PC/000003-01. Pag. 27732

-Dotacién y medios de los servicios de extincién de incendios y salvamento en el
medio rural de Castilla y Ledn. Expedientes en tramite frente a ocho de las Diputaciones

Provinciales de Castilla y Ledn.
Provincia de Avila. Expediente 1139/2023
Provincia de Burgos. Expediente 1140/2023
Provincia de Ledn. Expediente 1141/2023
Provincia de Salamanca. Expediente 1142/2023
Provincia de Segovia. Expediente 1143/2023
Provincia de Soria. Expediente 1144/2023
Provincia de Valladolid. Expediente 1145/2023
Provincia de Zamora. Expediente 1146/2023

-Pavimentacion de vias publicas en la localidad de San Roman de Sanabria (Zamora).

Resolucion de cierre por solucién. Expediente 1201/2023.

-Publicidad y transparencia en la contratacion publica en el ambito local. Resoluciones

a las 9 Diputaciones Provinciales de Castilla y Ledn. Expediente 1556/2023.

-Contaminacion por metacloro y otras sustancias toxicas en el agua potable del

municipio de Villoria (Salamanca). Cierre por no irregularidad. Expediente 1558/2023.

-Contaminacion por metacloro en el agua potable del municipio de Cantalpino

(Salamanca). Actuacién en tramitacion frente al Ayuntamiento. Expediente 1559/2023.

-Contaminacion por nitratos en el agua potable del municipio de Monterrubio de

Armuna (Salamanca). Resolucion de cierre por no irregularidad. Expediente 1560/2023.

-Contaminacién por nitratos en el agua potable del municipio de Villoruela

(Salamanca). Resolucion al Ayuntamiento. Expediente 1573/2023.

-Contaminacién por nitratos en el agua potable del municipio de La Maya

(Salamanca). Actuacion en tramite frente al Ayuntamiento. Expediente 1574/2023.

-Contaminacién por nitratos en el agua potable del municipio de Aldeaseca de Alba

(Salamanca). Resolucion al Ayuntamiento. Expediente 1575/2023.

-Contaminacién por nitratos en el agua potable del municipio de Espino de la Orbada

(Salamanca). Resolucion frente al Ayuntamiento. Expediente 1576/2023.
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-Contaminacion por aluminio y otros elementos en el agua potable del municipio de
San Bartolomé de Pinares (Salamanca). Cierre por inexistencia de irregularidad. Expediente
1587/2023.

-Deficiencias en la prestacion de varios servicios municipales en el barrio de Bernuy-

Salinero de Avila. Actuacién en tramite frente al Ayuntamiento de Avila. Expediente 1697/2023.

-Contaminacién por nitratos en el agua potable del municipio de Villaralbo (Zamora).

Cierre por inexistencia de irregularidad. Expediente 1774/2023.

-Ayuda y colaboracién del Consejo Comarcal del Bierzo para la prestacion del servicio
municipal de abastecimiento de agua potable. Actuacion en tramitacion al Consejo Comarcal del
Bierzo. Expediente 1836/2023.

-Contaminacion por nitratos en el agua potable del municipio de Villamayor de los

Montes (Burgos). Actuacion en tramitacion frente al Ayuntamiento. Expediente 1967/2023.

-Contaminacion por nitratos en el agua potable del municipio de Tortoles de Esgueva

(Burgos). Actuacién en tramite frente al Ayuntamiento. Expediente 1968/2023.

-Contaminacién por nitratos en el agua potable del municipio de Villafruela (Burgos).

Actuacién en tramitacion. Expediente 1969/2023.

-Contaminacién por nitratos en el agua potable del municipio de Cilleruelo de Abajo

(Burgos). Actuacion en tramite frente al Ayuntamiento. Expediente 1970/2023.
Area de Fomento

-Estado defectuoso de la plataforma de las carreteras provinciales que discurren por el
término municipal de Joarilla de las Matas (Ledn) y su afectacion a la seguridad vial. Resolucion
a la Diputacién Provincial de Ledn. Expediente 150/2023.

-Desprendimientos de rocas sobre la carretera provincial LE-6213 a su paso por la
localidad de Puente de Domingo Flérez. Resoluciones a la Diputacidén Provincial de Ledn y al

Ayuntamiento de Puente de Domingo Flérez (Ledn). Expediente 154/2023.

-Ejecucion de rotonda en la carretera autondmica CL-623, en el cruce entre las
localidades de Pobladura del Bernesga y Carbajal de la Legua, término municipal de Sariegos
(Ledn).Cierre por solucion. Expediente 198/2023.

-Deficiente estado de conservacion de la carretera provincial LE-6214 de Vega de
Yeres a Yeres, en la provincia de Ledn. Resolucién a la Diputacion Provincial de Ledn.
Expediente 479/2023.
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-Estado de la via que comunica los municipios de Paramo del Sil (Ledn) y Degaiia
(Asturias), por Valdeprado. Resolucion a la Consejeria de Movilidad y Transformacion Digital.
Expediente 912/2023.

-Acceso de los jévenes a la vivienda en Castilla y Ledn. Actuacion en tramite frente a

la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del Territorio. Expediente 928/2023.

-Fomento de la rehabilitacion de la vivienda rural de titularidad municipal. Resolucién

a las Diputaciones Provinciales de las 9 provincias de la Comunidad. Expediente 1021/2023.

-Acondicionamiento y ensanche de la carretera provincial BU-V-5104 desde Ia
localidad de Rublacedo de Abajo hasta el cruce de Aguilar de Bureba (Burgos). Cierre por
solucién. Expediente 1265/2023.

-Necesidad de reasfaltado de la carretera provincial LE-4104 desde Balboa a

Cantejeira (Ledn). Resolucion a la Diputacion Provincial de Ledn. Expediente 1266/2023.

Area de Medio Ambiente

-Solicitud de ordenacion del desarrollo de las energias renovables en el medio rural.

Resolucién a las Consejerias de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del Territorio y

Economia y Hacienda. Expediente 925/2023.

-Muerte de fauna salvaje en el canal de Arriola a su paso por la provincia de Leon.

Resolucién a la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del Territorio. Expediente
932/2023.

-Medidas para el control del ruido generado por locales de ocio nocturno.

Resoluciones dirigidas a los Ayuntamientos de mas de 20.000 habitantes de Castilla y Ledn vy al
Ayuntamiento de Benavente (Zamora). Expediente 1544/2023.

Area de Cultura, Turismo y Deportes

-Conservacion del Patrimonio inmatriculado por la Iglesia en Castilla y Leon.

Resolucion a la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte. Expediente 423/2023.

-Proteccion de las vias de comunicacion histdricas en nuestra Comunidad. Resolucion

a la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte. Expediente 484/2023.

-Recuperacién de Patrimonio Cultural. Resolucion a la Consejeria de Cultura, Turismo

y Deporte. Expediente 529/2023.

-Seguridad y promocion de la Ruta del Cares en su recorrido por la provincia de Ledn.

Resolucién a la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del Territorio. Expediente
1361/2023.
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-Control de los establecimientos de alojamiento de turismo rural en la Comunidad de
Castilla y Ledn. Resolucién frente a la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte. Expediente
1535/2023.

-Conservacion del Palacio de Tamariz de Campos (Valladolid). Resolucién a la

Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte. Expediente 1561/2023.

-Proteccion del entorno del Canal de Castilla. Resolucién a la Consejeria de Cultura,
Turismo y Deporte. Expediente 1614/2023.

-Desperfectos en la iglesia de San Martin de Tours de Molacillos (Zamora). Resolucion

a la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte. Expediente 1658/2023.
Area de Educacién

-Deficiencias en centros educativos de Ledn. Resoluciones a la Consejeria de

Educacion y al Ayuntamiento de Ledn. Expediente 96/2023.

-Deficiencias en el Colegio Publico “San Miguel” de Villablino (Ledn). Resoluciones al

Ayuntamiento y a la Consejeria de Educacion. Expediente 567/2023.

-Tecnologias de la informacién y la comunicacion en los centros educativos de Castilla

y Ledn. Resolucién dirigida a la Consejeria de Educacion. Expediente 929/2023.

-Suministro de productos alimentarios para su consumo en los comedores escolares
de la Comunidad. Resoluciones dirigidas a la Consejeria de Educacion y a la Consejeria de

Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural. Expediente 1004/2023.

-Inclusion en el ambito de las actividades extraescolares. Resolucion a la Consejeria
de Educacion. Expediente 1187/2023.

-Deficiencias en el polideportivo para uso escolar. Resoluciones a la Consejeria de

Educacién y al Ayuntamiento de San Andrés de Rabanedo (Ledn). Expediente 1491/2023.

-Ruta de transporte escolar. Resolucion frente a la Consejeria de Educacion.
Expediente 1824/2023.

Area de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural

-Proliferacion de conejos en zonas de cultivo agricola en Castilla y Ledn. Resoluciones
frente a las Consejerias de Agricultura y Ganaderia y Desarrollo Rural y Medio Ambiente,

Vivienda y Ordenacion del Territorio. Expediente 409/2023.

-Colonias de gatos callejeros en la localidad de Santo Tomas de las Ollas (Ledn).

Cierre por solucién. Expediente 1067/2023.
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-Demora en la entrega de las actas de reorganizacion de la propiedad de las fincas de
reemplazo resultantes de los procesos de concentracidn parcelaria en Castilla y Leon.
Resolucion a la Consejeria de Agricultura y Ganaderia y Desarrollo Rural. Expediente
1173/2023.

-Plaga del avispdn asiatico. Actuacion en tramitacion ante las Consejerias de
Agricultura y Ganaderia y Desarrollo Rural y Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del
Territorio. Expediente 1346/2023.

Area de Industria, Comercio, Empleo y Seguridad Social y Prestaciones

-Medidas para la reactivacion del comercio rural en Castilla y Ledn. Resolucion dirigida

a la Consejeria de Industria, Comercio y Empleo. Expediente 823/2023.

-Gestion autondmica del bono social térmico. Resolucion dirigida a la Consejeria de

Familia e Igualdad de Oportunidades. Expediente 926/2023.

-Control e inspeccion de la seguridad de las instalaciones de gas natural en Castilla y
Ledn. Actuacion en tramitacion ante la Consejeria de Industria, Comercio y Empleo. Expediente
1232/2023.

-Problemas de desabastecimiento de productos basicos en localidades del norte de

Segovia. Actuacion en estudio. Expediente 1596/2023.
Area de Familia, Igualdad de Oportunidades y Juventud

-Personas mayores / Necesidad de un servicio de atencion personalizada y preferente.

Resolucion dirigida a la Consejeria de la Presidencia. Expediente 377/2023.

-Conductas suicidas de personas de menor edad. Resoluciones a las Consejerias de

Educacion, Sanidad y Familia e Igualdad de Oportunidades. Expediente 840/2023.

-Conductas agresivas de los menores internos hacia el personal del Centro Regional
Zambrana (Valladolid). Actuacion en tramite frente a la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades. Expediente 451/2023.

-Deficiencias de accesibilidad en los vehiculos de transporte urbano de la ciudad de

Valladolid. Resolucion frente al Ayuntamiento de Valladolid. Expediente 617/2023.

-Proteccion de menor. Posibilidad de reanudacién de contactos familiares. Resolucion
de cierre por inexistencia de irregularidad a la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades. Expediente 824/2023.
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-Situacion del personal de educador del Centro Regional Zambrana (Valladolid).
Actuacion en tramitacion dirigida a la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades.
Expediente 889/2023.

-Instalacion de rampas de acceso en los vehiculos de transporte publico urbano.
Actuacion en tramite dirigida a todos los Ayuntamientos de mas de 20.000 habitantes de
Castilla y Ledn. Expediente 976/2023.

-Deficiencias en la residencia de ancianos de titularidad municipal de la localidad de
Ampudia (Palencia). Actuacién en tramite frente a la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades y al Ayuntamiento. Expediente 1003/2023.

-Exencion del pago del billete para los acompaiiantes de personas con discapacidad
en los vehiculos de transporte publico urbano. Actuacion en tramitacion dirigida a los
Ayuntamientos de las 9 capitales de provincia y al Ayuntamiento de Ponferrada (Ledn).
Expediente 1032/2023.

-Campamentos de verano inclusivos para personas con hecesidades especiales.
Actuacion en tramite frente a los Municipios de mas de 5.000 habitantes y las Diputaciones de

las 9 provincias de Castilla y Ledn. Expediente 1274/2023.

-Politicas de fomento de la natalidad en Castilla y Ledn. Actuacién en tramitacion

dirigida a la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades. Expediente 1286/2023.

-Presuntas irregularidades en la residencia para personas con enfermedad mental.
Actuacion en tramite dirigida a la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades.
Expediente 1324/2023.

-Posible desatencién a la conducta suicida por parte de la Unidad de Salud Mental de

Ledn. Actuacion en tramitacion frente a la Consejeria de Sanidad. Expediente 1362/2023.

-Prevencién de la conducta suicida en Castilla y Ledn. Actuacion en tramite frente a la
Consejeria de Sanidad. Expediente 1376/2023.

-Reserva de plazas para personas con discapacidad en los procedimientos de
promocion interna. Actuacion en tramite frente a las 9 Diputaciones Provinciales, los
Ayuntamientos de mas de 50.000 habitantes y las Universidades Publicas de Castilla y Leon.
Expediente 1636/2023.

-Atencién a la discapacidad en las Universidades Publicas de Castilla y Leon.
Eliminacion de barreras. Actuacién en tramite frente a las cuatro Universidades de la
Comunidad. Expediente 1749/2023.
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- Ausencia de pavimentacion en la localidad de Tanarro. Actuacion en tramitacion

frente al Ayuntamiento de Sepulveda (Segovia). Expediente 1754/2023.

-Accesibilidad en el lenguaje y formato de los documentos administrativos. Actuacion
en tramitacion frente a las 9 Diputaciones Provinciales y a los Ayuntamientos de localidades de
mas de 20.000 habitantes de Castilla y Ledn. Expediente 1808/2023.

-Dotacién de aseos accesibles en parques y jardines publicos con especial atencion a
SuU uso por personas ostomizadas. Actuacion en tramite frente a los Ayuntamientos de mas de
20.000 habitantes de nuestra Comunidad. Expediente 1841/2023.

-Familia en situacion de emergencia social. Actuacion en tramite frente al

Ayuntamiento de Gumiel de Izan (Burgos). Expediente 1848/2023.

-Proteccion de los derechos de los menores. Actuacion en tramite frente a la

Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades. Expediente 1930/2023.
Area de Interior y movimientos migratorios

-Regulacion, ordenacion, vigilancia y disciplina del trafico de vehiculos de reparto de
mercancias en zonas peatonales. Resoluciones a los Ayuntamientos de la Comunidad con zonas

peatonales. Expediente 616/2023.
Area de Sanidad y Consumo

-Traslado de pacientes con necesidad de acompafiamiento al hospital de referencia de

su area de salud. Resolucién a la Consejeria de Sanidad. Expediente 193/2023.

-Denegacion de ambulancia a paciente oncoldgico para recibir tratamiento

hospitalario. Actuacion en tramite ante la Consejeria de Sanidad. Expediente 194/2023.

-Funcionamiento del servicio de transporte sanitario terrestre no urgente en la
provincia de Ledn. Actuacion en tramitacion frente a la Consejeria de Sanidad. Expediente

688/2023.

-Deficiencias en el transporte sanitario terrestre en la provincia de Salamanca.

Actuacion en tramite frente a la Consejeria de Sanidad. Expediente 822/2023.

-Problematica que plantea la pervivencia de las farmacias rurales. Actuacion en

tramitacion frente a la Consejeria de Sanidad. Expediente 927/2023.

-Ampliacién de la franja de edad en los cribados de cancer de mama. Resolucién a la
Consejeria de Sanidad. Expediente 1569/2023.

-Situacién de los cuidados paliativos en Castilla y Ledn. Actuacion en tramitacion ante
la Consejeria de Sanidad. Expediente 1783/2023.
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2. SELECCION REPRESENTATIVA DE ACTUACIONES DE OFICIO RESUELTAS EN 2023

A continuacion damos cuenta de forma resumida de las Resoluciones dictadas en
2023 en expedientes iniciados de oficio por la Institucion, sin perjuicio de que alguno de ellos

fuera iniciado en afios anteriores.

2.1. Bolsa de empleo de la categoria de personal estatutario sanitario de Técnico

Superior de Laboratorio de Diagndstico Clinico

El origen de la citada actuacion de oficio se encuentra en la noticia aparecida en un
medio de comunicaciéon el pasado mes de marzo de 2023. Dicha noticia se hacia eco de la
disconformidad de los Técnicos Superiores de Laboratorio de Diagndstico Clinico (mas de 1.500
afectados) con la situacion de la Bolsa de dicha categoria en la medida en que, segliin ponian
de manifiesto, no constaba ninguna actuacion posterior a octubre de 2021, fecha en la que

presentaron la documentacién acreditativa de los méritos correspondientes.

A la vista de lo expuesto, con el fin de corroborar la informacion, a través del Portal
de Salud solamente tuvimos acceso a los siguientes ficheros: 1.- Resolucion de 17 de marzo de
2021, de la Direccién General de Profesionales, por la que se efectuaba convocatoria para la
constitucion de las Bolsas de empleo de las categorias de personal estatutario sanitario de T.S.
Anatomia Patoldgica, T.S. Documentacion Sanitaria, T.S. Higiene Bucodental, T.S. Laboratorio
de Diagnéstico Clinico, T.S. en Imagen para el Diagndstico, T.S. Radioterapia y T.S. Nutricion y
Dietética del Servicio de Salud de Castilla y Ledn (Bocy/ de 13 de abril de 2021). 2.- Resolucidn
de 13 de septiembre de 2021, de la Direccion General de Profesionales, por la que se procedio
a la publicacién de la relacién definitiva de los aspirantes inscritos en la Bolsa de empleo de
personal estatutario temporal de las categorias de T.S. Anatomia Patologica, T.S.
Documentacion Sanitaria, T.S. Higiene Bucodental, T.S. Laboratorio de Diagnodstico Clinico, T.S.
en Imagen para el Diagndstico, T.S. Radioterapia y T.S. Nutricion y Dietética del Servicio de
Salud de Castilla y Ledn, y se concedia plazo para la presentacion de la documentacion
acreditativa de los requisitos y méritos correspondientes, registrados a fecha de corte, es decir,
30 de junio de 2021 (Bocy! de 1 de octubre de 2021).

En consecuencia, con fechas 3 de abril y 5 de mayo de 2023, solicitamos informacion
a la Consejeria de Sanidad, tramite que fue cumplimentado mediante un escrito de 11 de mayo
de 2023, en virtud del cual se puso en nuestro conocimiento que '(...) en /a actualidad la mayor
parte de los expedientes recibidos ya se encuentran baremados, siendo previsible que a lo largo
de las proximas semanas se publique la relacion provisional de las personas candidatas”.
Transcurrido un plazo prudencial, comprobamos que, efectivamente, mediante Resolucién de

24 de mayo de 2023 de la Direccion General de Personal y Desarrollo Profesional, se habia
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procedido a la publicacion de la relacidn provisional de las personas candidatas, y se acordo el
archivo de la actuacién de oficio. Ademds, descartamos su reapertura ya que también
comprobamos que con posterioridad, en concreto mediante Resolucion de 11 de julio de 2023
de la Direccion General de Personal y Desarrollo Profesional, tuvo lugar la publicacién de la

relacion definitiva.

2.2. Bolsa de empleo de personal laboral de la categoria de Fisioterapeuta

El origen de la citada actuacion de oficio se encuentra igualmente en una noticia
aparecida en un medio de comunicacién el pasado mes de marzo de 2023. En dicha noticia se
hacia referencia a la disconformidad del sindicato Satse con la falta de convocatoria de la Bolsa
de Fisioterapeuta, en tanto en cuanto dicha falta de convocatoria condicionaba la cobertura de
los puestos de trabajo en los centros sociosanitarios y educativos y, en consecuencia, repercutia

negativamente en la calidad asistencial.

También en este caso corroboramos la citada informacién a través la web de la Junta
de Castilla y Ledn, concretamente del enlace relativo a empleo publico (fisioterapeutas) y
solamente tuvimos acceso a la Orden ADM/909/2008, de 2 de junio, por la que se aprobaba y
publicaba la relacion de aspirantes que integraban las Bolsas de empleo de personal laboral de
las categorias de Fisioterapeuta y Cocinero de la Administracion de Castilla y Ledn derivadas de
la convocatoria efectuada por Orden ADM/606/2008, de 14 de abril.

Por lo tanto, con fecha 3 de abril de 2023 solicitamos informacion a la Consejeria de la
Presidencia sobre la problematica expuesta y, mediante escrito de 3 de mayo de 2023, la
misma nos trasladé que '(..) por Orden PRE/451/2023, de 4 de abril, se ha convocado proceso
selectivo para la constitucion de la Bolsa de empleo temporal de la competencia funcional de
Fisioterapeuta de la Administracion de la Comunidad de Castilla y Leon y de sus Organismos

Autonomos”. En consecuencia, se procedio al archivo de la actuacién de oficio.

2.3. Proyecto de Ley de modificacion de los criterios, declaracion y regulacion de los
puestos de dificil cobertura/desempeiio en los centros e instituciones sanitarias de

la Gerencia Regional de Salud

Dicha actuacion se inici6 a la vista del Calendario Anual Normativo de la
Administracion de la Comunidad de Castilla y Ledn para el afio 2022, en el que se recogia el
Proyecto de Ley de modificacion de los criterios, declaracién y regulacién de los puestos de
dificil cobertura/desempeno en los centros e instituciones sanitarias de la Gerencia Regional de
Salud.
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En concreto, en dicho Calendario para el afio 2022 se hacia referencia al objetivo del
citado Proyecto de Ley en los siguientes términos: “3.-Objetivo: 1- Dada la situacion actual de
carencia de profesionales sanitarios en algunas especialidades, esencialmente en el ambito de
la atencidn primaria y, mas concretamente en las zonas denominadas de dificil
cobertura/desempenio, y entendiendo que tales situaciones podrian interferir en la calidad de la
prestacion asistencial si no se adoptan medidas para paliarlo, se hace necesaria esta regulacion
(modificativa de la contenida en el Decreto-ley 1/2019, de 28 de febrero, sobre medidas
urgentes en materia de sanidad), con la finalidad esencial de poder ofrecer una respuesta
especifica por parte de las autoridades sanitarias que garantice el derecho efectivo a la
proteccion de la salud en condiciones de maxima igualdad. 2- En mesa sectorial de 23 de
octubre de 2019 se aprobd la creacion de un grupo de trabajo con representantes de la mesa,
gue va a realizar un estudio pormenorizado de la situacion, trabajando en una nueva definicidn

de lo que se entiende por puesto de dificil cobertura/desempefio y su regulacion”.

Con fechas 9 de junio, 18 de julio y 23 de agosto de 2023 nos dirigimos a la
Consejeria de Sanidad con el fin de que nos indicara si el grupo de trabajo (cuya creacion se
aprobd en mesa sectorial de 23 de octubre de 2019) ya habia realizado el estudio sobre la
“nueva definicion de lo que se entiende por puesto de dificil cobertura/desempeio y su
regulacion”, asi como el estado de tramitacion del Proyecto de Ley de modificacion de los
criterios, declaracidn y regulacion de los puestos de dificil cobertura/desempefio en los centros
e instituciones sanitarias de la Gerencia Regional de Salud. Posteriormente, y, una vez
examinada la respuesta recibida, con fechas 25 de octubre de 2023 y 4 de enero de 2024 nos
hemos dirigido nuevamente a la Consejeria solicitando informacién adicional a la inicialmente
remitida en el particular relativo al estado de tramitacion del Proyecto de Ley, permaneciendo

en tramitacion el expediente a fecha de cierre de este Informe.

2.4. Contratacion publica. Publicidad y transparencia

Determinadas reclamaciones recibidas en la Defensoria venian demandando la
publicidad de los contratos suscritos por algunas entidades locales que no facilitaban ningun
dato en sus sedes o paginas electronicas. Se confirmd, en el curso de la tramitacion de las
guejas, que no publicaban su perfil de contratante, ni cumplian las obligaciones de publicidad
activa en materia transparencia, a pesar de que la obligatoria difusion de esos contenidos
persigue no solo asegurar la maxima concurrencia en el acceso a las licitaciones, sino también

el conocimiento por la ciudadania de aspectos relevantes de la gestion de los fondos publicos.

Asimismo se observd que la aplicacion de las normas de contratacion y transparencia

suscitaba algunas dudas en esas entidades, dotadas en algunos casos de medios materiales y
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personales reducidos, circunstancias que podian suceder también en otras de similares

caracteristicas.

Por todo ello, se inici6 la actuacion de oficio 1556/2023, con el objetivo de hacer
llegar, a las entidades locales menores con personalidad juridica y a los ayuntamientos de
municipios que no superaban los 5.000 habitantes, la importancia de cumplir las obligaciones

de publicidad impuestas por la legislacion contractual y en materia de transparencia.

En este contexto, dirigimos una Resoluciéon a las 9 Diputaciones Provinciales y al
Consejo Comarcal de El Bierzo para que, por medio de una circular informativa, recordaran a
esas Entidades los deberes que les atafien; es decir, por un lado, la difusion en internet de su
perfil de contratante y el alta de los 6rganos de contratacion en la Plataforma de Contratacion
del Sector Publico y, por otro, la publicidad activa de los contenidos minimos de su actividad
contractual. Recomendamos, asimismo, que en la misma circular les recordaran que podian

prestarles asistencia especifica para el cumplimiento de esas exigencias legales.

Las 9 Diputaciones y el Consejo Comarcal del Bierzo aceptaron las Resoluciones que
les dirigimos, mostrandose dispuestas a remitir la circular informativa y a prestar asistencia

especifica a las entidades que la requieran.

2.5. Abastecimiento de agua potable. Ayuda y colaboracion para la prestacion del

servicio municipal. Planes de sequia

Desde hace anos, esta Defensoria ha venido observando las dificultades que afrontan
algunos municipios para prestar con normalidad el servicio de abastecimiento de agua potable a
domicilio, a causa de los prolongados episodios de sequia y/o por la contaminacion de sus

captaciones tradicionales, requiriendo la colaboracién de las Diputaciones Provinciales.

Por ello, impulsamos la tramitacion de la actuacion de oficio 1352/2022, dirigida a
conocer los programas y planes que tenian establecidos las entidades provinciales de nuestro

ambito territorial al respecto, para lo que les requerimos la oportuna informacion.

Todas facilitaron sus respuestas y a la vista de la totalidad de la informacion
recabada, realizamos algunas consideraciones de caracter general a las entidades provinciales,

ademas de algunas sugerencias y recomendaciones.

En nuestro analisis destacabamos que existian determinados problemas asociados a la
prestacion del servicio de abastecimiento de agua potable en los pequefos municipios,
ocasionados principalmente por la limitada capacidad financiera, organizativa y técnica de sus

Ayuntamientos para hacer frente a las contingencias y dificultades surgidas, lo que hacia
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necesaria la intervencion de las Diputaciones Provinciales en el marco de sus competencias de

cooperacion.

En cuanto a la informacién obtenida, constatabamos que las instituciones provinciales
venian prestando ayuda vy asistencia juridica y técnica a las entidades locales,
fundamentalmente para la atencion a situaciones de urgencia provocadas por la falta de caudal
en las captaciones o por contaminacion de los suministros, aunque no todas se habian
implicado con los Ayuntamientos en la busqueda de las tecnologias de potabilizacion y
tratamiento de las aguas que mejor se adaptasen a las caracteristicas de cada una de las zonas

de abastecimiento.

En cuanto a la colaboracién econdémica o material que se venia prestando ante
situaciones de tipo coyuntural, generalmente provocadas por episodios de prolongada sequia o
de contaminacién de los acuiferos o manantiales, en los informes evacuados se nos informé por
las Diputaciones que este tipo de contingencias se venian abordando mediante la aportacion de
agua a los depositos locales por camiones cisterna, o bien proporcionando a los vecinos agua

embotellada.

En cuanto a las carencias que podian presentar las infraestructuras asociadas al
servicio en algunos municipios, sobre todo en los de menor tamafio y que podian derivar en
una mala calidad del agua suministrada, comprobamos a través de los informes remitidos que
todas las Diputaciones venian apoyando a los municipios, a través de planes provinciales, en la
ejecucion de obras de renovacion de equipamientos relacionados con el ciclo del agua, pero
solo algunas contaban con planes concretos relacionados con este servicio o dirigidos
especificamente a la renovacidn de las infraestructuras de abastecimiento (captaciones,

depdsitos, plantas de tratamiento, redes, etc.).

Con la informacion obtenida, formulamos Resoluciones a todas las Diputaciones
Provinciales en las que instamos a adaptar los planes o programas que tuvieran implantados
para la gestion del servicio de abastecimiento de agua potable a la realidad geografica y
poblacional de cada provincia, teniendo en cuenta para ello parametros como la despoblacién,
la dispersion o la estacionalidad. Por otro lado, les recomendamos que ofrecieran a los
municipios todas las medidas de asesoramiento técnico y/o juridico que les fueran requeridas
para asegurar la prestacion integral y adecuada de dicho servicio publico municipal en todo el

territorio de la provincia.

Les instamos, ademas, a mantener e incrementar tanto las medidas de apoyo al
suministro en situaciones de desabastecimiento y/o de emergencia por la aparicion de

contaminantes, como aquellas de apoyo técnico y financiero que fueran necesarias para la
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renovacion y modernizacion de las infraestructuras asociadas al servicio o para la busqueda de
nuevas captaciones; con la aprobacion, si resultara necesario, de planes especificos que
tuvieran en cuenta las demandas de agua en las localidades con alta estacionalidad, los
requerimientos relativos al control de las fugas estructurales y/o la retirada de determinados

materiales nocivos en contacto con el agua de consumo.

A la fecha de cierre de este Informe anual las Diputaciones Provinciales de Valladolid,
Palencia, Ledn, Burgos, Salamanca, Segovia y Soria habian dado respuesta a la Resolucion

formulada aceptandola.

Por Ultimo, debemos indicar que, en los primeros dias del mes de enero de 2024 y
con similares planteamientos, nos hemos dirigido al Consejo Comarcal del Bierzo mediante
Resolucion, en el marco de la actuacion de oficio 1836/2023, ya que es esta Entidad comarcal
la encargada de cooperar con las entidades locales de su ambito territorial en la prestacion del
servicio de abastecimiento de agua potable. El Consejo Comarcal estimd oportuno aceptar

nuestras recomendaciones.

2.6. Abastecimiento de agua potable. Contaminacion por nitratos y otros

La garantia sanitaria del servicio de abastecimiento de agua potable viene siendo un
asunto del maximo interés para esta Defensoria. Por ello, durante el ano 2023, se iniciaron
distintas actuaciones de oficio frente a Ayuntamientos de varias provincias de nuestra
Comunidad sobre los que habiamos tenido noticia de que se habian producido problemas de
contaminacién en el agua de suministro, problemas que, finalmente, habian motivado la

declaracion de no apta para el consumo de la poblacién.

En concreto, requerimos informacion a los Ayuntamientos de Villoria, Cantalpino y
Monterrubio de la Armufia, todos ellos de la provincia de Salamanca en los expedientes
1558/2023, 1559/2023 y 1560/2023, al haberse detectado en sus suministros altos niveles de

nitratos.

A fecha de cierre de este Informe anual estdbamos pendientes aln de la recepcion de
algunos informes, aunque el expediente tramitado a Monterrubio de la Armuna se archivo tras
constatarse que no existia ninguna irregularidad en la actuacién municipal que requiriera de

una intervencién supervisora por parte de esta Defensoria.

Debido a la contaminacion del agua por nitratos, de la que tuvimos noticia,
promovimos el expediente 1573/2023, dirigido al municipio de Villoruela; el expediente
1574/2023 a la localidad de La Maya; y los expedientes 1575/2023 y 1576/2023 referidos a
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los abastecimientos de los municipios de Aldeaseca de Alba y Espino de la Orbada

respectivamente, situados todos ellos de la provincia de Salamanca.

En todos estos expedientes, salvo el que afectaba a la localidad de La Maya, en el que
a la fecha de cierre de este Informe, nos encontrabamos pendientes de recibir una ampliacién
de la informacion inicialmente remitida, formulamos Resoluciones a las entidades locales
afectadas por diferentes episodios de contaminacién, en las cuales instamos a los
correspondientes Ayuntamientos a adoptar las medidas precisas para garantizar el suministro
de agua potable y la calidad del mismo en las respectivas localidades, al tiempo que reiteramos
la necesidad de ofrecer a los vecinos informacion sobre todas las incidencias que pudieran
afectar a la prestacion de este servicio publico esencial. Ademds, recomendamos la
implantacion de soluciones técnicas que permitieran disminuir las sustancias quimicas (nitratos)
presentes en cada una de estas zonas de abastecimiento o, en su caso, la busqueda de
captaciones alternativas con objeto de evitar que se repitieran en el futuro episodios como los

considerados en los expedientes referidos.

A la fecha de cierre de este Informe anual el Ayuntamiento de Villoruela habia

aceptado la Resolucion continuando pendientes de respuesta el resto de nuestras resoluciones.

Por otro lado, también hemos actuado de oficio en relacién con el suministro de agua
potable en los municipios de San Bartolomé de Pinares (Avila), en el expediente 1587/2023, y
de Villaralbo (Zamora), en el expediente 1774/2023. En ambos casos procedimos al archivo de
los expedientes tras comprobar que se habian resuelto los problemas relativos al
abastecimiento de agua, al haberse ofrecido a los vecinos suministros alternativos y facilitado a
la poblacién afectada informacion completa sobre la incidencia, asi como sobre las medidas que

se habian adoptado para paliar las deficiencias advertidas.

Finalmente, también la contaminacion por nitratos, motivd el inicio de expedientes de
oficio a finales ya de 2023 en relacién con varios Ayuntamientos de la provincia de Burgos, en
concreto, el 1967/2023, con el Ayuntamiento de Villamayor de los Montes; el 1968/2023, con el
Ayuntamiento de Tértoles de Esgueva; el 1969/2023, con el Ayuntamiento de Villafruela; y el
1970/2023 con el Ayuntamiento de Cilleruelo de Abajo. En todos estos casos, a la fecha de
cierre de este Informe, aln no habiamos recibido la informacidon requerida a los citados

Ayuntamientos.

2.7. Limpieza Viaria. Pintadas y otros actos vandalicos. Planes de actuacion

En los ultimos afios, sobre todo en los entornos urbanos, se ha producido un
incremento notable del fendmeno de las pintadas, grafitis, firmas o similares, que ocasiona

innumerables dafios en los espacios e inmuebles publicos y privados, asi como en los elementos
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de mobiliario urbano (contenedores, bancos, marquesinas, zonas infantiles, etc.), ofreciendo
una imagen de suciedad y degradacion de las zonas en los que prolifera esta forma de

vandalismo.

Esta Defensoria, conocedora de las gravosas consecuencias que este problema causa,
impulsé la tramitacion de oficio del expediente 599/2023 para conocer la situacion en la que
se encontraban los municipios de mas de 20.000 habitantes de nuestra Comunidad en relacion
con este fendmeno, los medios con los que contaban para frenar este tipo de conductas y las

medidas que se adoptaban al respecto.

Todos los Ayuntamientos requeridos dieron respuesta a nuestra solicitud de
informacion, salvo los de Medina del Campo (Valladolid) y San Andrés de Rabanedo (Ledn),
razén por la que fueron incluidos en el Registro de Administraciones y Entidades no

colaboradoras con esta Defensoria.

Todas las administraciones que atendieron a nuestra solicitud de informacién pusieron
de manifiesto que sufrian este fendmeno en sus respectivas localidades y senalaron que los
ataques se producian sobre toda clase de inmuebles (publicos y privados), asi como sobre la
mayoria de los elementos del mobiliario urbano. Ademas, nos indicaron que este tipo de
conductas se habian incrementado en los Ultimos afos y que contaban con medios materiales y
humanos especificos y especializados dedicados a tareas de limpieza y retirada de pintadas,
aungue en algunos casos estos medios solo intervenian a demanda o cuando se realizaban

campafas de choque.

Verificamos que todos los Ayuntamientos concernidos por la actuacion de oficio
prohibian estas conductas en sus Ordenanzas, fundamentalmente en las Ordenanzas de
convivencia ciudadana y/o de limpieza viaria, siendo esa regulacidon normativa la primera
medida de prevencion de este tipo de conductas que se citaba en los informes. No obstante, las
prescripciones previstas en las correspondientes Ordenanzas no se traducian en la tramitacion
de expedientes sancionadores, dado que el nimero acreditado resultaba muy bajo en general.
Mas bien, los Ayuntamientos se centraban en la vigilancia policial de las zonas especialmente
atacadas y/o degradadas como principal medida disuasoria de este tipo de conductas, aunque
en algunos casos también realizaban campanas educativas o de fomento del grafismo

autorizado como un método mas de prevencion.

Légicamente, venian trabajando en la eliminacion de las pintadas en elementos y
fachadas publicas, aunque también lo hacian, en ocasiones, en inmuebles de titularidad privada

siempre que asi lo requirieran los titulares de los mismos y contando con su consentimiento,
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intervencion que en estos casos mayoritariamente se producia para eliminar pintadas ofensivas,

degradantes y/o amenazantes.

Una vez constatado que los grafitis o las pintadas vandalicas eran fendmenos cuya
presencia se habia incrementado en la mayoria de los municipios de nuestra Comunidad y que
para su erradicacion las administraciones publicas dedicaban cada vez mas recursos materiales
y humanos, sin que ello eliminara el problema, consideramos que la actuacién municipal no solo
debia dirigirse a eliminar las pinturas, sino que también debian actuar para que este tipo de
actos no se volvieran a producir, lo que implicaba realizar otro tipo de actuaciones ademas de

las que se venian llevando a cabo.

Las Resoluciones que formulamos se dirigieron a recomendar a los ayuntamientos el
incremento de las medidas de limpieza en todos los lugares afectados, pues aunque éstas se
venian realizando, lo cierto es que lamentablemente en nuestras ciudades y otros grandes
municipios persisten durante mucho tiempo las pintadas y grafitis, lo que ademas provoca un
“efecto llamada” sobre otras zonas mas o menos proximas a las que ya sufren estos actos

vandalicos.

Para las zonas mas degradadas o de afectacion mas intensa en cada una de estos
municipios sugerimos la elaboracién de planes de actuacion especificos, recomendamos el
incremento de la vigilancia policial y la adopcion de medidas sancionadoras, mas alla, por

supuesto, de la promocién de campaiias de concienciacion y educacién ciudadana.

Por dltimo, sugerimos que se habilitaran los medios para la canalizacion de las
posibles inquietudes artisticas de los nifios y jovenes, mediante campanas de fomento del
muralismo o del grafiti autorizado para contribuir al adecentamiento y dotar de vistosidad a

espacios degradados.

A fecha de cierre de este Informe nos habian remitido sus respuestas los
Ayuntamientos de Aranda de Duero (Burgos), Arroyo de la Encomienda (Valladolid), Burgos,
Laguna de Duero (Valladolid), Ledén, Medina del Campo (Valladolid), Ponferrada (Leon),

Salamanca, Soria y Valladolid, todos ellos manifestando su aceptacion.

2.8. Gestion autonomica del Bono Social Térmico

El inicio de la actuacién de oficio 926/2023 vino motivado por algunas quejas
ciudadanas recibidas en relacion con las ayudas de emergencia social, en las que se ponian en
nuestro conocimiento, en concreto, determinadas deficiencias en la tramitacion del
procedimiento de gestion del bono social térmico, que se traducian en el retraso y falta de pago

de esta ayuda directa por parte de la Administracion autondmica.
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Las ayudas estaban llamadas a paliar la pobreza energética en consumidores
vulnerables, mediante la compensacion de los gastos de suministro de energia para usos
térmicos, como calefaccion, agua caliente sanitaria o cocina, gastos que suponian un problema
considerando la situacion de los beneficiarios al tratarse de personas afectadas por un bajo
nivel de renta, maxime considerando que en el invierno se estaba produciendo una escalada,
sin precedentes, de los precios de la energia. Por otro lado, el retraso en el cobro de la ayuda
resultaba contrario al principio basico que inspira el funcionamiento agil y eficaz de las

Administraciones publicas.

Considerando lo anterior, iniciamos la actuacion de oficio desarrollando las gestiones
de informacién oportunas con el objeto de conocer el procedimiento seguido en la tramitacion
del bono social térmico y la organizacion de los recursos autondmicos dispuestos al efecto por
la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades, asi como para concretar el marco legal y
las instrucciones reguladoras de los pormenores del procedimiento de gestion y pago de esta
ayuda, puesto que, aunque el bono social térmico se financia con cargo a los Presupuestos
Generales del Estado, la gestion y el pago del mismo corresponde a las comunidades y ciudades

autdnomas.

A la vista de la informacidon remitida por la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades, no se cuestiond por esta Procuraduria la complejidad que reviste la gestion de
la ayuda, dado el elevado nimero de potenciales beneficiarios y la ardua tarea de verificacion
previa de los datos necesarios para su pago; sin embargo, como consecuencia de la declaracién
de inconstitucionalidad de aquellos preceptos e incisos legales del Real Decreto-Ley 15/2018, de
5 de octubre, de medidas urgentes para la transicion energética y la proteccion de los
consumidores, por el que se implemento el bono social térmico, que excedian de las facultades
estatales en relacidon con la ayuda al estar directamente vinculados a las tareas de gestion que
son competencia de las comunidades auténomas (entre otros, los que imponian la modalidad y
el momento temporal de pago del bono en el primer trimestre del afio y las obligaciones
informativas de los comercializadores de referencia), consideramos conveniente que la
Administracion autonomica procediera, en ejercicio de sus competencias exclusivas en materia
de servicios sociales y asistencia social, a regular el marco legal de actuacion para la concesion,

gestion y pago del bono social térmico en Castilla y Ledn.

Para ello, debia ser aprobado un procedimiento de tramitacion, en la linea de lo
realizado por diversos gobiernos autondmicos, en aras de clarificar los tramites y agilizar el
cobro por los beneficiarios, garantizando asi el derecho a una buena administracion
contemplado en nuestro Estatuto de Autonomia y en la Ley 2/2010, de 11 de marzo, de

derechos de los ciudadanos en sus relaciones con la Administracion de la Comunidad de Castilla
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y Ledn y de gestidn publica, y orientando la actuacién de esa Administracion a la prestaciéon de
unos servicios publicos de calidad, que satisfagan las necesidades y expectativas de los
ciudadanos, especialmente en supuestos como los relativos a los expedientes tramitados al
respecto, al tratarse de recursos necesarios para costear suministros imprescindibles para los

ciudadanos.

En definitiva, esta Defensoria instd a la Administracién autondmica a regular el marco
juridico de actuacion relativo a la concesion, gestion y pago del bono social térmico en Castilla y
Ledn, aprobando un procedimiento de tramitacion de estas ayudas directas, ajustado al basico
principio que inspira el funcionamiento agil y eficaz de esa Administracién publica y orientando

su actuacion a la prestacion de unos servicios publicos de calidad.

Sin embargo, la Administracion autondémica rechazé las recomendaciones,
argumentando que la aprobacion de un procedimiento de tramitacion de estas ayudas directas
no garantizaba un pago mas rapido de las mismas y que una normativa de desarrollo no
aportaria ninguna ventaja para mejorar la gestion del bono social térmico en la Comunidad de

Castilla y Ledn.

2.9. Ruina inminente de inmueble en calle Damaso Merino (Ledn)

La actuacion de oficio 2022/2022 tuvo su origen en el derrumbe de parte de la
fachada y parte del tejado de la casa solariega sita en la calle Damaso Merino nim. 3, de la
ciudad de Leon. El avanzado estado de ruina en el que se encontraba el mencionado edificio y
los desprendimientos de cascotes y caida de materiales a la via publica acaecidos en el mes de
diciembre de 2022 y la posibilidad de que el derrumbe fuera a mads, evidenciaron el riesgo real
para las numerosas personas que diariamente transitaban por esta via, situada en pleno casco

historico de la ciudad, que desemboca en la Catedral de Ledn.

Por ello, ante la necesidad de adoptar medidas que realmente permitiesen
salvaguardar la seguridad publica, se acordd iniciar la actuacion de oficio, partiendo de que los
Ayuntamientos estan obligados a intervenir con caracter general cuando exista perturbacion o
peligro de perturbacion de la tranquilidad, seguridad y salubridad, segin el articulo 1 del
Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales, aprobado por Decreto de 17 de junio de
1955.

En la Resolucion adoptada por la Procuraduria, se recordd al Ayuntamiento de Ledn
que, con caracter general, la inactividad de las entidades locales y la consiguiente dejacion del
ejercicio de su funcion de policia urbana, dirigida a velar por la seguridad de las personas y

cosas y por el deber de conservacion de los edificios de cuenta de sus propietarios, habia sido
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considerada en distintos fallos judiciales como causa de atribucion de responsabilidad

patrimonial a la Administracion por los eventuales dafios a terceros que pudieran producirse.

Respecto al caso particular, se insté al Ayuntamiento a adoptar cuantas instrucciones
fueran precisas para la eliminacion de toda perturbacion o peligro de perturbacion de la
seguridad de las personas, asi como para la adaptacidén estética del inmueble al entorno y
funcionalidad de las construcciones de la zona en busca de la adecuada renovacion urbana del

conjunto histérico de la ciudad antigua de Leon.

El Ayuntamiento supervisado aceptd las recomendaciones, sin perjuicio de argumentar
que solo cabe reconocer responsabilidad patrimonial de la Administracion a través del oportuno

procedimiento y por los concretos dafios que hubieran podido acreditarse.

2.10. Conversion de locales comerciales en viviendas

La Procuraduria aprecid el interés que en los Ultimos tiempos viene teniendo la
transformacion de locales comerciales en viviendas ante la proliferacion de aquellos carentes de
uso, seguramente a causa de la crisis del comercio tradicional frente al auge del comercio
online; ello en un contexto marcado por el problema que supone para muchos ciudadanos,
especialmente los jovenes, el acceso a una vivienda por el encarecimiento de los precios tanto
en venta como en alquiler, debido a una serie de circunstancias, entre las que destacan las
consecuencias de la crisis sanitaria provocada por la pandemia y otras situaciones acaecidas

con posterioridad, sefialadamente los conflictos bélicos y sus efectos sobre la economia.

No obstante, para la conversion de locales comerciales en viviendas, a juicio de esta
Procuraduria, parecia necesaria una meditada planificacion y posterior control del efectivo
cumplimiento de la normativa urbanistica, todo ello para evitar que el cambio de uso
determinara la proliferacion de infraviviendas, caracterizadas por carecer de las condiciones

necesarias de habitabilidad, seqguridad, accesibilidad, o salubridad, iluminacién natural, etc.

Consecuentemente, fue iniciada la actuacion de oficio 1950/2022, con objeto de
conocer las previsiones de la Administracién autondmica respecto al desarrollo reglamentario de
la Ley de Urbanismo de Castilla y Ledn, tras la modificacion operada por la Ley 1/2023, de 24
de febrero, de Medidas Tributarias, Financieras y Administrativas, asi como las medidas que, en
ejercicio de la competencia exclusiva que ostenta en materia de vivienda, tuviera previsto
adoptar en orden a garantizar que la posible transformacion de los locales comerciales en

viviendas se realizara dotando a éstas de las necesarias condiciones de habitabilidad.

La Administracion, a través de su informe, hacia alusion al principio de autonomia

local y a la potestad de cada ayuntamiento de implementar medidas a través de sus planes
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generales o normas urbanisticas municipales, no existiendo por ese momento, previsiones de

desarrollo reglamentario de las disposiciones legales existentes sobre el particular.

Por todo ello, en la Resolucion formulada por la Procuraduria se instd a que la
Administracion autondmica valorara la conveniencia de establecer directrices comunes y
criterios minimos y homogéneos, de ambito autondmico, para su incorporacién en los
instrumentos de planificacién y desarrollo urbanistico que prevean procesos de conversion de
locales comerciales en viviendas en los municipios de la Comunidad, garantizando que los
espacios habitacionales resultantes del proceso sean acordes a los criterios de habitabilidad,
accesibilidad, sostenibilidad, seguridad y funcionalidad previstos en la normativa vigente para
las viviendas, disponiendo incluso la prevision de alguno de los instrumentos que se utilizan por

la legislacion urbanistica con la finalidad de imponer y hacer exigibles esos criterios.

Asimismo, se recomendd a la Administracion que impulsara la comprobacién las obras
que se realicen para el cambio de uso de local comercial a vivienda, con objeto de que se
cumpla la legalidad urbanistica, es decir, que se ajusten al proyecto y a las prescripciones de la
licencia de obras concedida, maxime teniendo en cuenta la supresiéon en nuestra Comunidad del
control previo que suponia la cédula de habitabilidad y la sustitucion de la licencia de primera
ocupacidon por una declaracion responsable; y todo ello sin perjuicio de las eventuales
actividades inspectoras y del ejercicio de las acciones de disciplina urbanistica que
correspondan mediante los procedimientos sancionadores y de restablecimiento de la legalidad

urbanistica previstos por la normativa vigente.

La Administracién estimé oportuno aceptar nuestra Resolucion.

2.11. Fomento de la rehabilitacion de vivienda de titularidad municipal

El reto demografico y la cohesion territorial constituyen, en la actualidad, un desafio
para todas las Administraciones publicas que debe ser abordado mediante actuaciones
coordinadas, el acuerdo entre las diversas administraciones competentes y con la suma de
todos los esfuerzos institucionales orientados hacia la mejora de aquellos espacios mas

afectados por el desequilibrio poblacional.

Un problema que determina ese desequilibrio poblacional, seguramente el mas
relevante, sea el declive demografico del medio rural de la Comunidad, a lo que contribuye la
escasez de viviendas disponibles para ser utilizadas; consideracion que motivo el inicio de la
actuacion de oficio 1021/2023, pues entendemos que las dificultades de los ciudadanos para
acceder a una vivienda constituye un obstaculo, al igual que la falta de acceso a servicios
publicos de calidad y no contar con un puesto de trabajo, para el asentamiento de la poblacion

en el medio rural.
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En efecto, la oferta real de viviendas en los municipios rurales de la Comunidad, tanto
en alquiler como en venta, no creemos que sea suficiente, no tanto por la falta de viviendas
gue se hallan desocupadas, que seguramente sean muchas, sino porque, en general, su estado

de conservacion y confortabilidad no resulta adecuado para ser habitadas.

En el curso de la tramitacion de reiteradas reclamaciones presentadas por los
ciudadanos, esta Defensoria ha venido teniendo conocimiento del deficiente estado de
conservacion de diferentes inmuebles de titularidad municipal, cuya naturaleza juridica es la de
bienes patrimoniales de las entidades locales, viviendas en muchos casos reservadas en otro
tiempo al personal que prestaba servicios a las corporaciones locales, como las casas de los
maestros o que servian de vivienda de otros funcionarios, que ya no se destinaban al fin para el
que fueron construidas, asi como también viviendas o solares donados o cedidos a los
Ayuntamientos por antiguos vecinos del municipio que ya no tenian interés en mantener su
titularidad y que su adquisicion por aquellos puede llegar a convertirse en una carga si no se les
da ningun uso. Se trataba, en general, de viviendas antiguas que no estaban en condiciones de
ser habitadas, al presentar deficiencias estructurales que afectaban a su estabilidad y
funcionalidad, llegando incluso a condicionar el bienestar y seguridad de los viandantes o
vecinos colindantes, y normalmente perjudiciales, incluso, para la imagen urbana del propio

municipio.

Sin embargo, los escasos medios de los que disponen los Ayuntamientos de menor
tamanio e, incluso medio, asi como las dificultades de tipo organizativo, técnico o econémico
para un ejercicio adecuado de sus competencias, alegadas normalmente por las entidades
supervisadas para justificar la falta de acondicionamiento de ese tipo de viviendas, suelen hacer
inviable que asuman por si solas su rehabilitacion, lo que, sin duda, de llegarse a realizar,
constituiria una oportunidad que podria ayudar a fijar poblacion o, en su caso, a atraer
residentes de temporada a muchas localidades de nuestra Comunidad y, con ello, incorporar
una forma mas de lucha contra la despoblacion de los municipios rurales de Castilla y Ledn. Por
ello, consideramos que, en este punto, los Ayuntamientos debian contar con la cooperacion y
asistencia de las Diputaciones Provinciales en virtud del principio de colaboracion dispuesto en

el articulo 36 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

Para la consecucion de los objetivos fijados en la presente actuacion de oficio,
instamos a las Diputaciones Provinciales de Castilla y Ledn a articular todos los mecanismos que
considerasen procedentes para fomentar la rehabilitacion de viviendas de titularidad municipal,
prestando la asistencia, colaboracion y/o el apoyo econdmico o técnico necesarios para verificar
el adecuado estado de habitabilidad de los inmuebles municipales, no solo haciendo un

recordatorio del deber urbanistico de conservacion de los mismos en las condiciones legales de
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seguridad, salubridad, ornato publico, accesibilidad y habitabilidad, sino también prestando a
los Ayuntamientos, en caso de resultar necesaria, la asistencia técnica o juridica precisa para la
tramitacion de las subvenciones convocadas por la Administracidon autondmica para financiar

proyectos dirigidos a dinamizar la demografia rural en la Comunidad.

A la fecha de cierre de este Informe anual, habian contestado a nuestra Resolucién 8
diputaciones provinciales, siendo todas las respuestas recibidas de aceptacion de nuestras
recomendaciones, encontrandose pendiente de remitir su contestacion la Diputacion de Avila,

aun dentro del plazo pertinente para facilitar su respuesta.

2.12. Promocion del Parque Publico de Vivienda de Castilla y Ledn

Con ocasion de la tramitacion de diversas quejas presentadas por los ciudadanos, esta
Procuraduria evidencid la falta de viviendas suficientes para atender, mediante su alquiler
social, situaciones de emergencia habitacional de colectivos especialmente vulnerables, como el
de las familias sin recursos que se encontraban en una situacion de extrema precariedad o en

riesgo de exclusién social.

Por ello, mediante la actuacion de oficio 1021/2022, manifestamos nuestra
preocupacion, convencidos de la importancia y necesidad de disponer de un parque publico de
viviendas de alquiler acorde a las dimensiones y necesidades existentes en nuestra Comunidad,
aunando los esfuerzos de todas las administraciones y agentes sociales implicados para
garantizar a las personas mas vulnerables el derecho a una vivienda digna y adecuada, segin

reconoce el articulo 47 de la Constitucién Espafiola.

En definitiva, la actuacion de oficio tuvo por objeto conocer la situacién del parque
publico de viviendas de Castilla y Ledn, con datos detallados por provincias, y obtener
informacion sobre las medidas adoptadas o que se pensaran adoptar por la Administracion
autondmica en orden a implementar y desarrollar el programa destinado a la promocion del
parque publico de vivienda en Castilla y Ledn, conforme a las previsiones del Plan Estatal para
el acceso a la vivienda 2022-2025, considerando especialmente las situaciones de especial

vulnerabilidad y necesidad residencial de los ciudadanos de colectivos vulnerables.

A la vista de los datos obrantes en el expediente, se evidenciaron las dificultades a las
que se ha de enfrentar la Administracion a la hora de garantizar el derecho a la vivienda, que, a
juicio de la Procuraduria, debian encontrar respuesta en la ampliacion del parque publico de
vivienda en alquiler, y en la agil tramitacién de las solicitudes de viviendas demandadas por las

familias que se encuentran en situacion de especial vulnerabilidad.
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Por todo ello, se recomendé a la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y
Ordenacion del Territorio impulsar la politica de vivienda de Castilla y Ledn con objeto de
incrementar el parque publico de vivienda destinado al alquiler social, y que, en coordinacion
con las Administraciones locales competentes, se impulsaran mecanismos que facilitaran
informacion sobre las viviendas disponibles a los posibles interesados, al mismo tiempo que se
garantice la mayor transparencia, objetividad y control en la adjudicacién de los inmuebles,
favoreciendo el cumplimiento de los principios de igualdad y de libre concurrencia de todos los

ciudadanos en el acceso a la vivienda, considerando las circunstancias de los solicitantes.

La Administracion autondmica a la que nos habiamos dirigido, estimé oportuno

aceptar nuestra Resolucion.

2.13. Necesidad de reasfaltado de la carretera provincial LE-4104 desde Balboa a

Cantejeira (Le6n)

El estado de la carretera provincial LE-4104, desde Balboa a Cantejeira que, segun
denuncias de los vecinos de las localidades por las que discurre, necesitaba un reasfaltado para
dar respuesta a las demandas del trafico que soportaba, fundamentalmente, por el interés
turistico que suscitan la palloza y la cascada ubicadas en esta Ultima poblacion, constituyo el
objeto de la actuacion de oficio 1266/2023.

A la vista de lo informado por la Administracion local implicada, quedd acreditado que
la carretera de titularidad provincial LE-4104, "De LE-723 por Balboa a Cantejeira”, tenia un
tramo, correspondiente a los primeros 1,840 km en buen estado, pero el resto, hasta completar
los 6,5 km de su longitud total, no presentaba unos minimos estandares de seguridad para la

circulacion y asi se ponia de manifiesto en el propio informe emitido por la Entidad Local.

La Diputacion Provincial, en su informe, también reconocia que la citada via precisaba
una intervencién integral, con un presupuesto estimado de 2.000.000,00 euros, y cifraba en
una cantidad de alrededor de 100.000,00 euros el importe necesario para “una mejora puntual

de las zonas en peor estado”.

Con todo, finalizamos nuestra actuaciéon con una Resolucion dirigida a la Diputacion
Provincial de Ledn para que articulara los mecanismos necesarios para acometer, en el plazo
mas breve posible, las obras previstas de mejora puntual en la citada carretera; y mas
adelante, pero sin demora, procediera a su acondicionamiento integral, llevando a cabo la
inversion necesaria para ello, segin se describia en el informe emitido por los Servicios

Técnicos de la propia Administracion. Nuestras recomendaciones fueron aceptadas.
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2.14. Deficiente estado de conservacion de la carretera provincial LE-6214 de Vega

de Yeres a Yeres (Le6n)

La actuacién de oficio 479/2023 vino ocasionada por el deficiente estado de
conservacion de la carretera provincial LE-6214, dependiente de la Diputacion Provincial de

Ledn, que comunica las localidades de Vega de Yeres y Yeres.

Esta situacion dificultaba notablemente la circulacién de vehiculos ocasionando
inconvenientes tanto a los vecinos de las localidades citadas como a los turistas que la
utilizaban como puerta de acceso al Paraje Natural de Las Médulas, desde el Municipio de

Puente de Domingo Flérez, también en la provincia de Leon.

Solicitado informe a las dos Administraciones Locales implicadas, la provincial y la
municipal, quedd acreditado que en un espacio breve de tiempo, dos afios, el pavimento de la
via habia pasado de presentar un estado de conservacion aceptable, sin deterioros
significativos, a encontrarse "muy envejecido presentando zonas notablemente deterioradas

con gravillas sueltas y descarnaduras”.

El coste de las obras necesarias para el acondicionamiento integral de la via habia
pasado, en ese mismo periodo de tiempo, de un presupuesto estimado de 900.000,00 a

1.200.000,00 euros, es decir habia sufrido un incremento anual de 150.000,00 euros.

Pusimos fin a nuestra intervencion con una Resolucion dirigida a la Diputacion
Provincial de Ledn en la que recomendabamos que se articularan los mecanismos necesarios
para acometer las obras de acondicionamiento integral de la carretera de titularidad provincial

LE-6214 "De LE-164 (Vega de Yeres) a Yeres”, Nuestra Resolucion fue aceptada.

2.15. Desprendimientos de rocas sobre la carretera provincial LE-6213 a su paso por

la localidad de Puente de Domingo Florez (Le6n)

Esta Procuraduria del Comun tuvo conocimiento, a través de los medios de
comunicacion, de que sobre la carretera provincial LE-6213, a su paso por la localidad de
Puente de Domingo Flérez, se habian producido desprendimientos de rocas, que de continuar,
podian ocasionar graves consecuencias para personas Yy bienes, ademas de los que ya se
hubieran podido generar. La gravedad y urgencia de las eventuales consecuencias de la

coyuntura descrita motivaron la apertura de la actuacion de oficio 154/2023.

A la vista de lo informado por las dos Administraciones Locales afectadas (Diputacion
Provincial de Leén y Ayuntamiento de Puente de Domingo Fldrez), resulté como hecho no
controvertido que la carretera de titularidad provincial LE-6213, "De N-536 (Puente De Domingo

Florez) a San Pedro de Trones”, a su paso por la localidad de Puente de Domingo Flérez, habia
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sufrido desprendimientos procedentes del talud de la montana situada detras de los inmuebles

ubicados en el margen derecho de aquella.

Ademas, en los informes técnicos aportados por el Ayuntamiento de Puente de
Domingo Fldrez se evidenciaba que existia una alta probabilidad de que se produjeran nuevos

desprendimientos rocosos en la zona.

A pesar de ello, existia una discrepancia entre la Diputaciéon de Ledn y el
Ayuntamiento de Puente Domingo Florez sobre qué Administracion tenia que realizar las

actuaciones necesarias para garantizar la seguridad vial en esa carretera.

En efecto, por un lado, la Entidad provincial consideraba que “el problema existente
en el talud en roca referido no es competencia de la Diputacién Provincial de Ledn como titular
de la carretera LE-6213, puesto que no afecta directamente a la misma sino a unas viviendas
contiguas a la via, situadas entre ésta y el talud, ademas de tratarse de un tramo urbano y
estar localizado fuera de la zona de dominio publico de la carretera”. Por su parte, el municipio
estimaba que la Administracion competente para ejecutar las actuaciones era la titular de la via,
es decir, la Diputacién Provincial, salvo que se hubiera producido una cesion formal del dominio

de ese tramo al Ayuntamiento, algo que no se habia producido.

En nuestra Resolucién dirigida a ambas Administraciones recordamos, en primer
lugar, a la Diputacion Provincial de Ledn que estaba obligada al efectivo cumplimiento de los
principios basicos en la gestion de sus bienes de dominio publico. En el caso de las carreteras
de su titularidad debia garantizar que resultasen transitables, seguras y pudieran ser destinadas
al uso publico previsto, realizando las operaciones de conservacidn que fueran precisas y
manteniéndolas en las mejores condiciones posibles de seguridad para la circulacion.
Destacamos, ademas, que en este caso concreto cabia tener en cuenta que las labores de
mantenimiento debian incluir las operaciones necesarias para evitar actividades que pudieran

perjudicar a la carretera, a su funcién o a la de sus zonas de influencia.

En segundo lugar, instamos al Ayuntamiento de Puente de Domingo Florez a atender
el eventual requerimiento de colaboracién econdmica que le pudiera realizar la Diputacién
Provincial de Leodn, para contribuir a la financiacién de las actuaciones necesarias que evitaran
el riesgo cierto de desprendimientos que pudieran afectar al tramo de la carretera objeto de

controversia.

Nuestras Resoluciones fueron aceptadas por las dos Administraciones afectadas.
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2.16. Estado de la via que une los municipios de Paramo del Sil (Le6én) y Degaiia
(Asturias), por Valdeprado.

El estado de deterioro de la via que comunica los municipios de Paramo del Sil y

Deganfia, por Valdeprado, motivo el inicio de la actuacion de oficio 912/2023.

Se trata del camino mas corto entre El Bierzo y Asturias, ya que permite reducir en
cerca de 30 kildmetros la distancia de la comunicacion mas habitual que obliga a ir hasta
Villablino desde Paramo del Sil para llegar a Asturias. Sin embargo, el trazado estaba
formalmente reconocido como pista forestal y, segun la informacion de que disponiamos, habia
vuelto a ser de titularidad publica por haber caducado el permiso que se habia otorgado a la
empresa minera Hullas del Coto Cortés, en su momento, para hacer una carretera para su uso

privativo.

En su informe, la Consejeria de Movilidad y Transformacién Digital ponia manifiesto
tres aspectos a considerar: que no estaba clara la titularidad de la via, pues no formaba parte
de la red autondmica, por lo que antes de adoptar cualquier determinacion deberia dilucidarse
esta cuestion; que para la Administracion autonémica no era una prioridad asumir dicha via
porque carecia de funcionalidad regional y su adecuacion exigiria un desembolso econdémico
muy importante; y que parecia existir interés por parte de determinadas Administraciones

locales en su adecuacion.

Con todo, en nuestra Resolucion recomendamos a la Consejeria de Movilidad y
Transformacion Digital reconsiderar los argumentos contrarios a la reparacion de la via
sefialada y apreciar las razones que, en sentido contrario, aconsejaban su incorporacion a la red
de carreteras de la Comunidad, particularmente teniendo en cuenta el interés de esta via para

la comunicacién con el Principado de Asturias.

Nuestra Resolucion fue aceptada.

2.17. Mal estado de la plataforma de las carreteras provinciales que discurren por el

término municipal de Joarilla de las Matas (Ledn) y su incidencia en la seguridad vial

La actuacion de oficio 150/2023 tuvo origen en el mal estado de la plataforma de
una de las carreteras provinciales que discurren por el término municipal de Joarilla de las
Matas, que afectaba a las localidades de San Miguel de Montafian, Valdespino de Vaca y Joarilla
de las Matas. Esta falta de conservacion suponia un riesgo para la seguridad vial de los
vehiculos que circulaban por ella, lo que obligaba a desviarse hasta la localidad de Vallecillo, o

bien a adentrarse en la provincia de Valladolid para evitar los riesgos de transitar por esa zona.
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Solicitadas las oportunas informaciones a las Administraciones afectadas, llegamos a
la conclusion de que era la Diputacion Provincial de Ledn la administracion obligada a realizar
las operaciones de mantenimiento que fueran precisas para garantizar la seguridad de la
circulacion. Ademas se sefialaba en los informes remitidos por ésta que ya estaba aprobada y
presupuestada una intervencion del vial al que nos referiamos en nuestra solicitud de

informacion.

En la Resolucion que emitimos instamos a la Diputacion Provincial de Ledn a que
acometiera, en el plazo mas breve posible, las obras ya previstas en la carretera LE-7702, cuya
inversion ascendia a 80.000,00 euros, consistentes en la renovacion del paquete completo del
firme en las zonas mas degradadas, y mas adelante, pero sin demora, se procediera a su
acondicionamiento integral, cuyo presupuesto segln se nos habia informado era de ochocientos

cincuenta mil euros (850.000,00 €). Nuestra Resolucién fue aceptada.

2.18. Regulacion, ordenacion, vigilancia y disciplina del trafico de vehiculos de

reparto de mercancias en zonas peatonales

La actuaciéon de oficio 616/2023 vino motivada por el conocimiento de que durante
la realizacion de las tareas de carga y descarga de mercancias en aquellas calles y plazas de
todas las capitales de provincia de la Comunidad Auténoma y Ponferrada (Ledn), que habian
sido declaradas zonas peatonales, y especialmente en algunos espacios concretos de las
mismas, con mucha frecuencia en determinadas épocas del afio, se venian sucediendo
episodios de aglomeracion de vehiculos, personas y mobiliario, principalmente de hosteleria,
que afectaban a la movilidad e, incluso, a la seguridad vial de los peatones que deambulaban

por esas vias publicas.

Pues bien, de la informacion facilitada por cada una de las Entidades Locales a las que
nos dirigimos, resultaba que cada ayuntamiento tenia establecidas diferentes regulaciones de
las tareas de carga y descarga, y consideramos que era necesaria una gestion, en la medida de

lo posible, mas adecuada.

En razon de todo lo expuesto, consideramos oportuno formular Resoluciones a los
Ayuntamientos concernidos, en las que expresabamos una serie de recomendaciones al objeto

de que fueran valoradas para su implantacion

Solicitamos que se analizara, entre otras cosas, la conveniencia de fijar dias concretos
y horarios fraccionados en la organizacion de las tareas; la regulacién de un tiempo maximo de
permanencia de cada vehiculo de reparto dentro de las distintas zonas peatonales; la
implantacién de la utilizacion del uso de vehiculos de menor tamafio; la limitacién de la

velocidad maxima permitida en las zonas peatonales; o la sefializacion de estas calles y plazas,
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mediante indicadores y carteles con contenido de facil comprension, tanto para los conductores

como para los peatones.

Incidimos también en la oportunidad de establecer condiciones de almacenamiento y
recogida de los elementos de las terrazas por los establecimientos hosteleros, exigiendo su
retirada y guarda en el interior de los locales, cuando ello fuera factible. También en la
posibilidad de establecer una bonificacion de la tasa por ocupacién de la via plblica para
incentivar esta retirada o, en otro caso, si se permitia que pudieran ser apilados en la via
publica, se determinara el espacio maximo a ocupar, asi como, la fijacién, en los momentos en
que se desarrollan las labores de carga y descarga, de limitaciones a la instalacion de terrazas

de establecimientos hosteleros.

Nuestra Resolucion fue aceptada por los Ayuntamientos de Ledn, Ponferrada,
Salamanca, Soria y de Valladolid, en este Ultimo caso de forma parcial, al acoger solamente
aquellas recomendaciones que tenian que ver con la ordenacion de las terrazas. A fecha 29 de
febrero, de cierre de este Informe en lo referente a las respuestas a nuestras Resoluciones,
estabamos pendientes de recibir las contestaciones del resto de las Administraciones locales a

las que nos habiamos dirigido.

2.19. Solicitud de ordenacién del desarrollo de las energias renovables en el medio

rural

Se inici6 por esta Procuraduria una actuacién de oficio (925/2023) con el fin de
conocer las actuaciones que la Administracién autonémica estaba adoptando para conseguir un
equilibrio entre la implantacion de las energias renovables y el desarrollo socioecondmico del

medio rural en Castilla y Ledn.

Tras analizar la informacion remitida por los 6rganos autondmicos competentes, se
acreditd que habia mejorado la seguridad juridica en este sector tras la entrada en vigor tanto
del Decreto 46/2022, de 24 de noviembre, por el que se regulan los procedimientos de
autorizaciones administrativas de instalaciones eléctricas, como del Decreto-Ley 2/2022, de 23
de junio, por el que se adoptaron medidas urgentes para la agilizacion de la gestion de los
fondos europeos y el impulso de la actividad econdmica, el cual introdujo en su articulo 13 los
criterios ambientales que deben cumplirse en la autorizacién de los proyectos de energias
renovables (parques edlicos y plantas fotovoltaicas) que otorguen las comisiones territoriales de

Medio Ambiente y Urbanismo de cada una de las provincias.

No obstante, se acordd por esta Institucidon formular sendas Resoluciones a las

Consejerias competentes para que tuviesen en cuenta la lucha contra la despoblacion al ser uno
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de los objetivos que debe guiar la actuacion politica de los poderes publicos, conforme a lo

previsto en el articulo 16.9 del Estatuto de Autonomia de Castilla y Leon.

Asi, en primer lugar, se recomendo a la Consejeria de Economia y Hacienda adoptar
las medidas pertinentes para garantizar que se cumpliesen las exigencias fijadas en el articulo
25 del Decreto 46/2022, precepto que limita el alcance del ejercicio de la potestad expropiatoria
y propicia asi el acuerdo con los propietarios afectados en lo referente al destino de terrenos
para la produccion de energia. Asimismo, se instd a dicho érgano autondémico a reforzar los
mecanismos de coordinacion interadministrativa con los érganos competentes del Ministerio
para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico, con el fin de asegurar que la instalacion de
los proyectos de generacidon de energia renovable con una potencia superior a los 50 MW, de
competencia ministerial, no supongan un perjuicio para el desarrollo socioecondmico del medio

rural de nuestra Comunidad Autonoma.

Ademas, se formuld una Resolucion dirigida a la Consejeria de Medio Ambiente,
Vivienda y Ordenacion del Territorio para que garantizase, tanto en la tramitacion de los
expedientes de evaluacion de impacto ambiental, como en los procedimientos de autorizacion
de uso excepcional de suelo rustico, el respeto de todas las condiciones fijadas en el
anteriormente citado articulo 13, denegando, en consecuencia, el desarrollo de aquellos
proyectos en los que se incumpliesen los requisitos en él previstos. De igual forma, se insto
también a dicha Consejeria a reforzar los mecanismos de coordinacion interadministrativa con
los érganos competentes del citado Ministerio con el fin de asegurar que, en la evaluaciones de
impacto ambiental de los proyectos de generacién de energia renovable con una potencia
superior a los 50 MW, de competencia ministerial, se tengan en cuenta los criterios
medioambientales aprobados por la Administracién autondémica en el ya mencionado Decreto-
Ley 2/2022, de 23 de junio.

En su respuesta la Consejeria de Economia y Hacienda aceptdé nuestras
recomendaciones, si bien consideraba que era de la competencia del Ministerio para la
Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico tomar la iniciativa para coordinar todos aquellos
aspectos que afectasen a los proyectos de generacion de energia renovable, con objeto de que
el tratamiento de estos sea homogéneo en todo el territorio nacional. Por su parte, la
Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del Territorio aceptd parcialmente
nuestra Resolucion ya que considerd que las disposiciones recogidas en el articulo 13 del citado
Decreto-Ley 2/2022 eran de aplicacion directa Unicamente a los procedimientos de evaluacion
de impacto ambiental, al tratarse de un precepto que debe ser aplicado por el drgano

competente en materia ambiental, pero no por los érganos autonémicos urbanisticos, al estar
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vinculados Unicamente por la Ley y el Reglamento de Urbanismo de Castilla y Ledn, asi como

por los instrumentos de planeamiento vigentes para cada territorio.

2.20. Muerte de fauna salvaje en el canal de Arriola (Ledn)

A través de los medios de comunicacion se tuvo conocimiento de la muerte por
ahogamiento de numerosos animales silvestres (jabalies y corzos, fundamentalmente), como
consecuencia de la falta de vallado en el canal de Arriola a su paso por los municipios de

Valdefresno, Vegas del Condado y Santa Colomba de Curuefio, en la provincia de Ledn.

Por ello, esta Institucidbn acordd iniciar una actuacién de oficio (932/2023),
solicitando a tal fin informacion a la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del
Territorio, como organismo competente en materia de caza y de proteccién de especies
naturales, y a la Confederacion Hidrografica del Duero, como titular de la infraestructura
hidraulica. En su respuesta, el Organismo de Cuenca reconocid la magnitud de este problema,
que se producia durante la época de riego (primavera y verano), por lo que en el afio 2022 se
habia ordenado vallar el punto critico de dicha infraestructura hidraulica (margen derecha del
Canal, entre el PK 2,635 y el PK 4,600, es decir, desde el cruce del canal con la carretera LE-
4610 y la carretera CL-624), y se preveia instalar en la segunda mitad de 2023 una nueva malla

cinegética a lo largo de tres kilometros.

La Administracion autondmica nos comunicd que consideraba insuficientes dichas
medidas, por lo que, al proseguir las muertes de fauna silvestre durante los meses de abril,
mayo y junio de 2023, el Servicio Territorial de Medio Ambiente de Ledn habia remitido un
requerimiento formal a la Comisaria de Aguas de la Confederacion Hidrografica del Duero, en
cuanto titular de la infraestructura hidraulica, para que, en un plazo de cuatro meses desde el
dia siguiente al de la recepcion de la notificacion, procediese a la adopcion de las medidas que
permitieran prevenir nuevos dafos a la fauna silvestre cinegética y/o protegida. En relacion con
esta actuacion, el Organismo de Cuenca estimaba que también deberian llevarse a cabo
actuaciones por parte del Servicio Territorial de Medio Ambiente de Ledn ya que, a su juicio,

existe una sobrepoblacion de especies cinegéticas en los acotados aledafios al Canal de Arriola.

Tras analizar la documentacion remitida, esta Procuraduria comprobd que se estaba
elaborando por la citada Consejeria el plan de gestion del jabali en la Comunidad de Castilla y
Ledn, declarando la emergencia cinegética en determinados términos municipales para
contribuir a minimizar el problema de la sobrepoblacién de esta especie a nivel autonémico. Sin
embargo, al constatarse que el mayor nimero de animales ahogados en el Canal de Arriola son
corzos, esta Institucion consideré conveniente formular una Resolucion dirigida a la

Administracion autondmica para que, de conformidad con lo previsto en el articulo 33.5 de la
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Ley 4/2015, de 24 de marzo, del Patrimonio Natural de Castilla y Ledn, comprobase los planes
cinegéticos vigentes de los cotos de caza adyacentes al citado canal, con el fin de determinar si
el nimero de capturas previstas de corzos y jabalies en dichos terrenos es el adecuado,
requiriendo, en caso contrario, que procediera a su revision. Ademas, se instd a mantener y
reforzar los mecanismos de colaboracién y cooperacion existentes para intentar solucionar este
problema, evitando los conflictos interadministrativos que pudieran producirse ya que el
objetivo comin de ambas Administraciones (la autondmica y la estatal) debe ser intentar
disminuir el nimero de animales silvestres que perecen ahogados en las infraestructuras
hidraulicas de titularidad estatal existentes en nuestra Comunidad Auténoma y, por lo que a la

actuacion de oficio promovida se refiere, en el Canal de Arriola.

La Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del Territorio aceptd
parcialmente la Resolucidn remitida, ya que, si bien se comprometia a reforzar y mantener los
mecanismos de colaboracién y cooperacion existentes con la Confederacion Hidrografica del
Duero para disminuir el nimero de animales silvestres ahogados en las infraestructuras
hidraulicas de nuestra Comunidad Auténoma, no consideraba necesario revisar los planes
cinegéticos vigentes de los cotos de caza adyacentes al Canal de Arriola al haber sido
redactados por técnicos competentes, y al haber sido confeccionados sus inventarios por
personal formado, lo cual aseguraba el aprovechamiento sostenible y ordenado de las especies

cinegéticas que los pueblan, a escala local.

2.21. Medidas para el control del ruido generado por locales de ocio nocturno

Al constatar en los Informes anuales que presenta esta Procuraduria que uno de los
principales problemas que nos exponen los ciudadanos hace referencia a los ruidos que
generan los locales de ocio nocturno, se acordd iniciar una actuacion de oficio (1544/2023)
con el fin de recomendar una serie de medidas a los ayuntamientos de mas de 20.000
habitantes, asi como al Ayuntamiento de Benavente, aunque no alcanza este nimero, para
intentar mitigar estas molestias que sufren los vecinos mas inmediatos a estos

establecimientos.

Entre las actuaciones propuestas cabe mencionar la necesidad de que se lleven a
cabo medidas de comprobacién por técnicos competentes para garantizar que el
funcionamiento de los locales se adecla a las caracteristicas de la licencia otorgada, para lo
cual se debe asegurar que ningln establecimiento funcione como un bar especial si no cumple
los requisitos exigidos en el Anexo de la Ley 7/2006, de 2 de octubre, de Espectaculos Publicos

y Actividades Recreativas de Castilla y Ledn.
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De igual forma, los ayuntamientos deben ordenar que se lleven a cabo las mediciones
sonoras desde las viviendas de los vecinos que asi lo soliciten con el fin de comprobar que no
se superan los limites de niveles aculsticos, tanto exteriores como interiores, fijados en los
Anexos I y II de la Ley 5/2009, de 4 de junio, del Ruido de Castilla y Ledn, y que se respetan
los valores minimos de aislamiento acustico establecidos igualmente en el Anexo III de dicha
norma. En todos estos supuestos, en el caso de que se constatase el incumplimiento de estas
obligaciones, se debe requerir a los titulares de los locales de ocio nocturno la adopcion de
todas las medidas correctoras que permitan subsanar estas deficiencias conforme a lo previsto
en el articulo 69.1 del Decreto Legislativo 1/2015, de 12 de noviembre, por el que se aprueba el

Texto Refundido de la Ley de Prevencién Ambiental de Castilla y Ledn.

Asimismo, se instaba a las corporaciones a que lleven a cabo labores de vigilancia
mediante agentes de la Policia Local, para garantizar el cumplimiento de los horarios de cierre
fijados para cada uno de estos tipos de locales en la Orden 1Y1/689/2010, de 12 de mayo, por
la que se determina el horario de los espectaculos publicos y actividades recreativas que se
desarrollen en los establecimientos publicos, instalaciones y espacios abiertos de la Comunidad
de Castilla y Ledn, debiendo remitir todos los boletines de denuncia, en su caso, interpuestas, a
las Delegaciones Territoriales para la tramitacion de los preceptivos expedientes sancionadores
por la comision de la infraccion grave tipificada en el articulo 37.8 de la Ley de Espectaculos

Publicos y Actividades Recreativas de Castilla y Ledn.

Por Ultimo, se recomendd a los municipios que valorasen modificar las Ordenanzas
Municipales vigentes para permitir tanto la instalacion de limitadores-controladores en los
equipos de reproduccion sonora que existiesen en el interior de las discotecas y bares
especiales, como la imposicidn de multas a aquellos titulares de locales que vendan bebidas
alcohdlicas para ser consumidas en el exterior, por la perturbacidon que esto supone tanto del
orden publico como del derecho al descanso nocturno en su domicilio de los vecinos mas

inmediatos.

A fecha de cierre del Informe anual, todos los Ayuntamientos que nos habian
contestado habian aceptado el contenido de nuestra Resolucién, faltando por emitir su

respuesta los Ayuntamientos de Benavente (Zamora) y San Andrés del Rabanedo (Ledn).

2.22. Prevencion de conductas suicidas en la poblacién infantil y juvenil

El expediente 840/2023 se inicid no solo porque los datos estadisticos sobre las
conductas suicidas en Espafa resultan cada vez mas preocupantes, sino también empujados
por una serie de hechos ocurridos en el afio 2023 que lamentablemente fueron protagonizados

por nifios que se habian suicidado o que lo habian intentado, lo que, ademas de provocar dolor
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y asombro en la ciudadania, evidenciaban que existia un problema grave, no solamente entre la
poblacion adulta, en la que podia pensarse que era mas frecuente el suicidio, sino también,

desgraciadamente, entre la poblacion de menor edad.

Esos sucesos habia que ponerlos en relacion con las estadisticas del afio 2021
facilitadas por el INE y por la Fundacién Espafiola para la Prevencién del Suicidio, segun las
cuales, en dicho afo se habia registrado una cifra historica en Espafa de suicidios en menores
de 15 afos, 14 chicos y 8 chicas, cuando nunca antes se habian superado 14 defunciones; dato

al que acompafiaba un registrd histérico de 4.003 suicidios en el conjunto de rangos de edad.

Desde la Fundacion ANAR, se indicaba que, por primera vez, desde que se habia
puesto en marcha el Teléfono ANAR de Ayuda a Nifios, Nifias y Adolescentes en 1994, el
conjunto de los problemas de salud mental superaba al de la violencia en el afio 2022,
representando casi la mitad de las consultas realizadas por menores de edad (45,1%),
habiéndose convertido la conducta suicida en el principal motivo de llamada por parte de éstos,
con un 17,5% del total de sus peticiones de ayuda; concretamente, también segin los datos
aportados por ANAR, en el afo 2022, habian sido atendidas 7.928 consultas por ideacion
suicida e intentos de suicidio, dando lugar a 4.554 casos en los que la Fundacion intervino para

salvar la vida a ninos, nifias y adolescentes.

Por ello, a juicio de la Defensoria, la extraordinaria problematica que sufria la
poblacién de menor edad, dada su especial vulnerabilidad y necesidad de proteccién, requeria
ser abordada con la mayor urgencia posible, mediante la intervencién coordinada de los

ambitos educativo, sanitario y de servicios sociales.

Teniendo en consideracion la informacién facilitada a la Procuraduria por parte de las
Consejerias de Educacion, de Familia e Igualdad de Oportunidades y de Sanidad, apreciamos
que la Comunidad de Castilla y Ledn contaba, ademas de con otros instrumentos para la
prevencion del suicidio, con una Estrategia de caracter integral y multidisciplinar que abordaba
la problematica desde los ambitos sanitario, educativo y social; Estrategia que, en efecto,
estaba llamada a prevenir sucesos desgraciados como los que seguian sufrian personas de
edades muy tempranas. Realidad que podia estar demandando que se verificara si se estaba
aplicando dicha Estrategia debidamente, y si resultaba necesario implementar las medidas ya
previstas; en definitiva, considerar con criterios profesionales qué se podria hacer para revertir

una situacion que resulta inaceptable para la nuestra y para cualquier sociedad.

Se pretendia, en definitiva, la actuacidon mas eficaz posible para evitar la mortalidad
de la poblacion de menor edad por causa del suicidio, a través de la debida prevencion,

intervencién y coordinacion de todos los recursos posibles, incluso con la ayuda mas
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especializada, dada la singularidad de la poblacion afectada al estar integrada en el sistema
educativo, poder presentar especiales dificultades para interpretar y dar respuesta a sus
necesidades en funcion de la menor madurez, estar mas condicionada por los entornos

familiares y sociales de los que forma parte, etc.

Con ello, se dirigié una Resolucion a las tres Consejerias implicadas en la Estrategia de
Prevencion referida, pidiendo que llevaran a cabo un analisis de la problematica descrita y
determinaran si era necesario revisar, implementar o mejorar dicha Estrategia; y, con caracter
mas particular, para que valoraran si podria estar justificada una estrategia mas especifica para
la prevencion de las conductas suicidas en edades tempranas, dada la evolucion epidemioldgica

del suicidio en estas edades y las caracteristicas de quienes serian objeto de dicha estrategia.

La Consejeria de Educacion aceptd la Resolucion, si bien mostrandose partidaria, por
razones de eficacia, de profundizar en la Estrategia de Prevencidon vigente y, mas
concretamente, dentro de su ambito de actuacion, en la Red de Deteccion y Alerta ante
problemas de salud mental. Ademas, esta Consejeria también manifestd su intencion de
ponerse a disposicion de la Consejeria de Sanidad para profundizar en aquellos aspectos que

considerara necesarios.

La Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades no acepté la Resolucion al
considerar que carecia de competencias para llevar a cabo las recomendaciones contenidas en
la misma; no obstante, desde esta Procuraduria se habia mantenido que, para el
establecimiento de estrategias para la prevencion de conductas suicidas en la poblacion infantil

y juvenil, debian estar implicados diversos ambitos, incluido el de los Servicios Sociales.

Por su parte, la Consejeria de Sanidad tampoco aceptd la Resolucidn al estimar que,
al margen de su preocupacion por la atencion de la salud mental de la poblacion infantojuvenil,
no procedia valorar la convocatoria de los responsables de cada una de las Consejerias
implicadas en la Estrategia de Prevencién de la Conducta Suicida 2021-2025, en cuanto que en
la propia Estrategia se establece su evaluacion intermedia; asi como que tampoco procedia
valorar, como se pedia en nuestra Resolucion, si pudiera estar justificada, la elaboracion de una
estrategia mas especifica para la prevencion de las conductas suicidas en edades tempranas
dada la realidad epidemioldgica de nuestra Comunidad, en la que, en la Ultima década, se
habian producido 2 fallecimientos por suicido en menores de 17 afios, uno en 2021 y el otro en

2017, a la vista del caracter integral de la Estrategia vigente.

2.23. Deficiencias en centros educativos de Leon

El expediente 96/2023 se inicid a partir de las noticias que se habian tenido, en el

mes de enero de 2023, sobre el malestar existente entre las familias y el resto de la comunidad
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educativa de diversos centros de Ledn, en concreto del CEIP “San Claudio”, del CEIP “Quevedo”
y del CEIP “Puente Castro”, debido a las importantes deficiencias que presentaban sus
instalaciones, en las que existian goteras, humedades, desprendimientos, defectos en las

instalaciones de calefaccion y en las instalaciones eléctricas, etc.

Anteriores actuaciones de esta Procuraduria ya habian tenido por objeto analizar ese
tipo de deficiencias en los edificios destinados a centros educativos de la ciudad de Ledn, tales
como el CEIP “Las Anejas” (20182230 y 1588/2021), el CEIP “Lope de Vega” (496/2020) y
el CEIP “Puentes Castro” (1655/2022).

Con ese objeto, tuvimos presente que uno de los derechos expresamente reconocido
al alumnado en el articulo 6.2.c del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los
derechos y deberes de los alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el
proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros
Educativos de Castilla y Ledn, es el de “La disposicion en el centro de unas condiciones
adecuadas de seguridad e higiene, a través de la adopcion de medidas adecuadas de
prevencion y de actuacion”. Asimismo, consideramos que la calidad en el funcionamiento del
Sistema Educativo Espanol es un principio expresamente recogido en el articulo 2.4 de la Ley
Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, por cuanto, entre otros aspectos, requiere la

dotacion de infraestructuras acordes con las necesidades y la dignidad del servicio educativo.

La Consejeria de Educacion, a través del informe remitido a la Defensoria, hizo
hincapié en la competencia de los municipios en lo relativo a la conservacion, mantenimiento y
vigilancia de los edificios destinados a centros publicos de Educacion Infantil, de Educacion
Primaria o de Educacién Especial, segln establecen la disposicion adicional decimoquinta. 2 de
la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion; el articulo 25 de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local; el articulo 6.1 del Real Decreto 2274/1993, de
22 de diciembre, de Cooperacion de las Corporaciones locales con el Ministerio de Educacion y
Ciencia; el Real Decreto 1340/1999, de 31 de julio, sobre traspaso de funciones y servicios de la
Administracion del Estado a la Comunidad de Castilla y Ledn en materia de ensefianza no
universitaria; y el articulo 7.2 del Decreto 120/2002, de 7 de noviembre, por el que se regula el
Régimen Juridico de la Autonomia de Gestién Econdmica de los Centros Docentes Publicos no

Universitarios.

Afadia la Consejeria de Educacion en su informe que, no obstante la normativa
citada, debido a que el Ayuntamiento de Ledn no habia ejercido las competencias que le eran
propias respecto al mantenimiento y conservacion de los colegios de Educacién Infantil y
Primaria de la ciudad, aquella habia invertido 2.568.721,82 de euros en los Ultimos cinco afos

en obras de reforma en los centros de Educacion Infantil y Primaria de la ciudad de Ledn.
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Por su parte, el Ayuntamiento de Ledn, a través de su informe, hacia alusion a que,
con fecha 13 de octubre de 2022, se habia firmado un contrato plurianual con una empresa
para el mantenimiento, reparacion y reposicion de los edificios municipales, ademas de que,
desde la firma de dicho contrato, se habian llevado a cabo actuaciones en diversos centros
educativos por un importe de 130.575,62 euros, destinadas principalmente a pintura, limpieza
de canalones, reparacion de persianas y sustitucion de cristales y de tapas de inodoros.
Asimismo, segun el informe del Ayuntamiento de Ledn, para el afio 2023, se tenia previsto
ejecutar, sblo en trabajos de pintura, obras por un importe de 292.891,94 euros en diversos

centros educativos.

Con todo, se consideraba necesario por parte de la Defensoria que la Consejeria de
Educacion y el Ayuntamiento de Ledn, de manera conjunta, actuaran bajo los principios
recogidos en el articulo 140 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, en particular conforme a los principios de lealtad institucional, colaboracion,
cooperacion, coordinacion, eficiencia en la gestion de los recursos publicos y de responsabilidad

de cada Administracién en el cumplimiento de sus obligaciones y compromisos.

Dichos principios debian girar sobre el interés superior del servicio a los ciudadanos,
debiendo llevar a las Administraciones implicadas a compartir la informacién y documentacion
con la que contaran, a programar de forma conjunta intervenciones que pudieran resultar
complementarias y segun la prioridad con la que debian ser acometidas en cada centro
educativo, y, en todo caso, tratando de garantizar unas condiciones que permitieran destinar
los inmuebles al fin que les era propio y en atencion al principio de calidad del sistema

educativo.

A tal efecto, también se consideraba necesario hacer hincapié en las actuaciones que
debian ser llevadas a cabo en los centros educativos para garantizar la accesibilidad a los
mismos, asi como para eliminar las fibras de amianto o asbesto en las infraestructuras

educativas de todo tipo que se encontraran en el territorio de Castilla y Leon.

La Resolucion de la Defensoria en los términos expuestos fue aceptada tanto por la

Consejeria de Educacién como por el Ayuntamiento de Ledn.

2.24. Deficiencias en el CEIP “San Miguel” de Villablino (Le6n)

Igualmente, tras conocer, a mediados del mes de abril de 2023, el deficiente estado
del edificio del CEIP “San Miguel” de Villablino (Ledn), debido a la existencia de grietas y
goteras; y habiéndose producido la caida de cascotes y azulejos de la fachada y de la entrada
del centro, se inicid una actuacion de oficio por parte de la Defensoria con el nimero de

expediente 567/2023. Dada la antigliedad del mismo, a la vista de que se precisaban obras
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de cierta envergadura, el Ayuntamiento de Villablino habia trasladado a la Direccién Provincial
de Educacion de Ledn la necesidad de que se hiciera cargo de las mismas conforme a un

presupuesto elaborado al efecto.

Con relacion a ello, la Consejeria de Educacion se remitia a la competencia de los
municipios en lo que se refiere a la conservacion, mantenimiento y vigilancia de los edificios
destinados a centros publicos de Educacion Infantil, de Educacion Primaria o de Educacion
Especial; afadiendo que aquella venia suscribiendo anualmente convenios con las Diputaciones
Provinciales, los cuales tenian por objeto colaborar en la conservacién y mejora de los centros
educativos del medio rural, subvencionando la realizacion por parte de los Ayuntamientos de
obras de reparacion, conservacion y mejora en los centros educativos. Al margen de ello, la
Consejeria de Educacion también hacia alusion a las obras que habia realizado en los Ultimos
anos en el CEIP “San Miguel”, por un importe de 126.344,27 euros, una de las cuales habia

sido, en el afio 2017, para la mejora e impermeabilizacion de la fachada.

Por su parte, el Ayuntamiento de Villablino, como se ha indicado, puso de manifiesto a
la Defensoria la necesidad de llevar a cabo obras de cierta envergadura, que requerian una
considerable inversion dada la antigliedad del edificio, y ciertamente en las imagenes facilitadas
se podia apreciar el deterioro de la fachada del centro educativo, lo que evidenciaba la
necesidad de que se llevara a cabo una evaluacion de las deficiencias que presentaba el centro

en todos los aspectos para que pudiera servir adecuadamente al fin al que esta destinado.

Por lo expuesto, se dirigid, tanto a la Consejeria de Educacion como al Ayuntamiento
de Villablino (Ledn), una Resolucién para pedir que se llevaran a cabo las medidas necesarias
para detectar, con la mayor inmediatez posible, las deficiencias existentes en las instalaciones
del CEIP “San Miguel” y en las del resto de centros educativos de titularidad de la
Administracion local, y se estableciera la naturaleza de dichas deficiencias en orden a su debida
subsanacion por la Administracion autonoémica o local; sin perjuicio de que, en el caso de que la
vida util de los inmuebles pudiera haber llegado a su fin o estuviera cercana, se planificara en el

tiempo la rehabilitacion total de los colegios afectados o la construccién de otros nuevos.

La Consejeria de Educacion comunico la aceptacion de la Resolucidén, mientras que el
Ayuntamiento de Villablino fue incluido en la Seccién 2 del Registro de Administraciones y

Entidades no colaboradoras por no dar respuesta a la misma.

2.25. Deficiencias en polideportivo de uso educativo

El expediente 1491/2023 también estuvo relacionado con las importantes

deficiencias existentes en Polideportivo “César Alvarez”, anexo al CEIP “Antonio Valbuena” de
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San Andrés del Rabanedo (Ledn), el cual habia estaba destinado, con caracter preferente, al

uso de los escolares de dicho centro.

Obtenida la correspondiente informacion, tanto de la Consejeria de Educacién, como
del Ayuntamiento de San Andrés del Rabanedo, cabia concluir que, en efecto, el Pabelldn, de
titularidad municipal, inaugurado en el afio 1991, no se encontraba en condiciones de ser usado
puesto que precisaba de una reforma integral para poder servir a su destino, y no de simples
labores de conservacion y mantenimiento. No obstante, con independencia de su titularidad,
como ya se ha dicho, el Pabell6on habia estado destinado con caracter preferente al servicio
educativo, pues se trataba de una instalacion que era usada por el alumnado del CEIP “Antonio
Valbuena”, por lo que la Consejeria de Educacion consideraba que correspondia al

Ayuntamiento de San Andrés del Rabanedo su mantenimiento y conservacion.

A tal efecto, cabia recordar que “La disposicion en el centro de unas condiciones
adecuadas de seguridad e higiene, a través de la adopcion de medidas adecuadas de
prevencion y de actuacion”, es uno de los aspectos del derecho de los alumnos a que “se
respeten su identidad, integridad y dignidad personales” segun lo que expresamente se
establece en el articulo 6.2.c) del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los
derechos y deberes de los alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el
proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros

Educativos de Castilla y Leon.

Si esto era aplicable a los centros educativos en sentido estricto, también habia de
aplicarse a las instalaciones que, aunque no se hallaran dentro del recinto escolar como era el
caso, estaban destinadas al uso prioritario del alumnado de los centros educativos en el marco

de la prestacion de un servicio educativo de calidad.

Por ello, se dirigi6 una Resolucidn, tanto a la Consejeria de Educacion como al
Ayuntamiento de San Andrés del Rabanedo, para que, bajo los principios de colaboracion,
cooperacion y coordinacion, abordaran, con la mayor inmediatez posible, la forma de dotar al
centro educativo de una instalaciéon adecuada que permitiera a su alumnado realizar, con
absoluta normalidad, las actividades educativas y deportivas, incluidas las extraescolares y

complementarias.

A fecha de cierre de este Informe, la Consejeria de Educacion habia aceptado
nuestras indicaciones y permaneciamos a la espera de la postura del Ayuntamiento de San

Andrés del Rabanedo (Ledn).
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2.26. Tecnologias de la informacion y la comunicacion en los centros educativos

El expediente 929/2023 se inicid tomando en consideracion que las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TICs) son recursos, programas o herramientas para
administrar, procesar y compartir informacion a través de numerosos soportes tecnoldgicos

como Internet.

Por ello, las TICs favorecen el acceso a la educacion y a una ensefianza-aprendizaje
de calidad, a la vez que la formacion y capacitacion docente y la administracion eficiente del
sistema educativo en su conjunto; habiéndose hecho imprescindibles con motivo de la

pandemia producida por la Covid-19.

A la vista de la informacién obtenida de la Consejeria de Educacién, sobre los
contratos suscritos para gestionar la conectividad de los centros y sedes educativas, y sobre la
velocidad de conexidon de las 1.521 sedes educativas a las que se daba servicio por medio de
dichos contratos, por parte de esta Procuraduria cabia hacer hincapié en la obligacion que el
articulo 112 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, impone a las
Administraciones competentes en materia educativa de dotar a los centros publicos de los
medios materiales y humanos necesarios para ofrecer una educacién de calidad y garantizar la
igualdad de oportunidades en la educacion, y, en concreto, de la infraestructura informatica
necesaria para garantizar la incorporacion de las tecnologias de la informacion y la

comunicacién en los procesos educativos.

Cabia hacer especial incidencia en lo referido a los centros educativos del ambito
rural, desprendiéndose del articulo 82.1 de la Ley Organica de Educacidon que las
Administraciones educativas han de tener en cuenta el caracter especifico de la escuela rural
para proporcionarle los medios y sistemas organizativos necesarios para atender a sus

necesidades particulares y garantizar la igualdad de oportunidades.

Por lo expuesto, en la medida en que la incorporacion de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion a los procesos educativos estaba estrechamente vinculada a los
principios de calidad de la educacién y equidad que deben regir en el sistema educativo, en los
términos establecidos en los apartados a bis) y b) del articulo 1 de la Ley Organica de
Educacion, la Procuraduria consider6é que la Administracion de Castilla y Ledn debia realizar un
especial esfuerzo para lograr que todos los centros educativos de la Comunidad de Castilla y
Ledn tuvieran implantada la conexion a Internet y dispusieran de los instrumentos tecnoldgicos
que permitieran desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje de forma eficiente y

satisfactoria.
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De este modo, se dirigi6 una Resolucién a la Consejeria de Educaciéon, que fue
expresamente aceptada, para que se desarrollara la implantacion de una conexion a Internet de
calidad en todos los centros educativos sin excepcién y, en particular, en los centros educativos
del ambito rural, con el fin de garantizar una educacion de calidad y la igualdad de

oportunidades en la educacion.

2.27. Suministro de productos alimentarios para centros educativos

El expediente 1004/2023 se promovid con relacion al desarrollo de Programa
escolar de consumo de frutas, hortalizas y leche en los comedores escolares de los centros
educativos de Castilla y Ledn, para el que se estaba procediendo al reparto de fruta procedente
de lugares alejados de las localidades en las que era consumida por los escolares, en algun

caso de fuera de Espafia.

Pues bien, considerando que el sector agroalimentario desempefia un papel
importante en la economia y la empleabilidad de Castilla y Ledn, ademas de que, en el territorio
de esta Comunidad, se obtienen productos de calidad con los que se pueden atender las
necesidades de programas como los destinados a que la poblacidon infantil y mas joven
desarrolle habitos de alimentacion saludables, parecia oportuno indagar en las posibilidades que

ofrece el ordenamiento juridico para que la fruta que se consume sea de cercania.

Pues bien, con la aprobacion de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espaiiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, se dio
un especial impulso al empleo de clausulas sociales y medioambientales en los pliegos de
prescripciones técnicas y de clausulas administrativas particulares que han de regir los
contratos licitados y adjudicados, tanto en los criterios de adjudicacion, como en las condiciones

especiales de ejecucion.

Por ello, ademas de la calidad de los productos y el precio, al amparo de la normativa
sobre contratacion del sector publico, las clausulas ambientales y sociales también pueden estar
presentes en expedientes de contratacion como los de suministro de productos
agroalimentarios, en particular para el ambito escolar, lo que permite considerar la cercania de
la produccion de la fruta al lugar de consumo como criterio ambiental, asi como otros criterios
sociales, vinculados a la evidente relacion de la actividad hortofruticola con el mantenimiento de

la poblacion en el medio rural de Castilla y Ledn.

De este modo, a través de la correspondiente Resolucion, dirigida tanto a la
Consejeria de Educacion, como a la Consejeria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural, se

indicé que los contratos publicos para el suministro de productos alimentarios y la prestacion de
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servicios alimentarios como el de comedor escolar, debian incorporar de forma preceptiva
criterios medioambientales y sociales, tanto en la fase de seleccion de las empresas
contratistas, como en la fase de ejecucién de los contratos, que guardaran relacién con el
objeto del contrato; sin perjuicio de velar por el conjunto de principios por los que se debe regir
la contratacién, como los de concurrencia, libertad de acceso a las licitaciones, publicidad y
transparencia de los procedimientos, proporcionalidad, y no discriminacion e igualdad de trato
entre las candidaturas. Con ello, debia priorizarse la obtencidén de los productos frescos, de
temporada y de venta de proximidad, minimizandose asi el impacto producido por el transporte
de las mercancias en el medio ambiente, ademas de servir para apoyar al sector primario y a
los productores de cercania, sin que el precio tenga que ser el elemento determinante de la

adjudicacion del contrato.

La Consejeria de Educacién aceptd la Resolucion en lo relativo a la licitacién de los
servicios de comedor escolar; en tanto que la Consejeria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo
Rural, por un lado, compartié con la Procuraduria la necesidad de incorporar clausulas sociales
y medioambientales, salvaguardando los principios de concurrencia, libertad de acceso a las
licitaciones, publicidad y transparencia de los procedimientos y no discriminacion e igualdad de

trato entre las empresas licitadoras.

No obstante, la Consejeria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural expuso las
comprensibles limitaciones que le afectaban como gestora de una politica financiada con fondos
comunitarios, argumentando que no podia compartir plenamente el planteamiento de que se
pudiera priorizar la obtencion de los productos frescos, de temporada y de proximidad mediante
criterios ambientales y sociales. A tal efecto, la Consejeria sefialé que el objeto de esta
recomendacion ya habia sido valorado en la fase de redaccion de los pliegos de los contratos,
pero que tuvo que descartarse en atencién a las observaciones de los auditores de los servicios
de la Comisién Europea, y a la preocupacion de estos por la discriminacién que supone priorizar
productos locales o regionales (dentro de la Unién Europea), asi como por las distancias
existentes entre los puntos de produccion y de consumo en una Comunidad tan extensa como

la de Castilla y Ledn.

2.28. Actividades extraescolares adaptadas para menores con discapacidad

El expediente de oficio 1187/2023 se inicid bajo la premisa de que los centros
educativos que imparten ensefanza basica, tanto publicos como concertados, ofertan
actividades extraescolares para sus alumnos que, ademas de otros beneficios para las familias,

como el de la conciliacién laboral y familiar, permiten a los alumnos generar y fortalecer sus
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relaciones sociales, potenciar sus habilidades artisticas, tecnoldgicas y deportivas, mejorar su

salud fisica, etc.

No obstante, en muchas ocasiones, las familias con menores afectados por cualquier
tipo de discapacidad se ven privados de dicha oferta de actividades extraescolares, al no estar
disefiadas para ellos, ni estar prevista la correspondiente adaptacién, cuando, precisamente, se
trata de un alumnado para el que se han de potenciar todas aquellas medidas que fomenten su

insercion social y autonomia personal en aspectos ludicos, recreativos o formativos.

Medidas como el disefio de las actividades de tal modo que sean accesibles a los
alumnos con discapacidad, la dotacién de personal de apoyo y de monitores especializados,
contar con espacios y medios igualmente adaptados a las necesidades de dichos alumnos, entre
otras, facilitarian la participacion en las actividades extraescolares y excluir la discriminacion

que pudiera producirse.

Por ello, la Procuraduria consideré oportuno obtener informacién sobre las posibles
carencias o deficiencias que desde la Administracion educativa se hubieran observado en lo que
respecta a la oferta de actividades extraescolares y la posibilidad de que el alumnado con

alguna discapacidad pudieran acceder a las mismas.

Con relacién a ello, la Consejeria de Educacion respondié invocando la normativa
existente, cuyo cumplimiento habria de garantizar la plena accesibilidad de cualquier menor con
discapacidad a las actividades extraescolares, asi como las funciones encomendadas a la
inspeccion educativa en orden a la supervision y asesoramiento en el cumplimiento de la
normativa que afecta a la garantia del principio de no discriminaciéon y, mas concretamente, en

lo relativo a la planificacion y desarrollo de las actividades extraescolares.

Con todo, desde la Defensoria se considerd necesario que, en la practica, las
actividades fueran disefiadas teniendo en cuenta que existen alumnos con discapacidad que
deberian acceder a las mismas bajo el principio de inclusidn, y que, frente a las carencias que
pudieran advertirse en el ambito de la accesibilidad universal de las actividades a desarrollar,
debian llevarse a cabo los ajustes razonables, entendidos como acciones transformadoras del
entorno, de adaptacion o de acomodo, para satisfacer las exigencias especificas que tienen los
alumnos con discapacidad, en los términos de la definicion de ajustes razonables contenida en
el articulo 2 de la Convencion Internacional de Naciones Unidas sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, aprobada el 13 de diciembre de 2006, asi como de lo previsto en el
articulo 9.2 de la Ley 2/2013, de 15 de mayo, de Igualdad de Oportunidades de las Personas

con Discapacidad de Castilla y Ledn.
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Ademas, cabia recordar que, como se desprende de la doctrina de algunas Sentencias
del Tribunal Constitucional, como la de la Sala Primera, n°® 10, de 27 de enero de 2014, sobre
aspectos relacionados con la modalidad de escolarizacion de alumnos con necesidades
educativas especiales, le corresponde a la Administracion exteriorizar y demostrar los motivos
de la posible inviabilidad de los ajustes que permitirian la debida inclusion de cualquier menor

con discapacidad, para no incurrir en un trato discriminatorio contrario al principio de igualdad.

Con ello, se dirigié una Resolucion a la Consejeria de Educacion para recordar que las
actividades extraescolares constituian una parte fundamental del derecho a la educacion, que
los menores con discapacidad debian tener garantizada su participacion en dichas actividades
bajo el principio de inclusion, que para ello era necesario que las mismas respondieran a las
exigencias de disefo universal, asi como que, subsidiariamente al disefio universal de las
actividades extraescolares en su origen, la Administracion educativa debia garantizar en cada
caso los ajustes razonables que permitieran dar respuesta a las necesidades que presentara

cualquier alumno.

La Resolucién fue aceptada, en la medida que, desde la Consejeria de Educacion, se
expresd la necesidad de garantizar el mayor acceso posible a todo el alumnado con
discapacidad o cualquier otro tipo de necesidad educativa a todo tipo de actividad de caracter
educativo, compartiendo el valor intrinseco de las actividades extraescolares para el desarrollo
integral del alumnado. A tal efecto, también se indicd por parte de la Consejeria de Educacién
que, en la medida de lo posible, se estaban poniendo recursos para que el alumnado con
discapacidad pudiera participar en la mayoria de las actividades extraescolares,
fundamentalmente facilitando el acompafiamiento de ayudantes técnicos educativos, intérpretes

de lengua de signos, etc.

2.29. Conservacion del Patrimonio Religioso

El expediente 423/2023 se inici6 a la vista de que la Lista Roja de la Asociacion
Hispania Nostra registraba, con referencia a Castilla y Ledn, un total de 168 bienes integrantes
del Patrimonio Religioso (89 iglesias y capillas, 40 ermitas y oratorios, y 39 conventos y
monasterios), y un inmueble mas en la Lista Negra de la misma Asociacion tras ser derribado
por la propiedad, en concreto, el Monasterio-hospital de Santa Maria de las Tiendas, en Ledigos
de la Cueza (Palencia). Por ello, parecia necesaria una intervencion que contribuyera a la
debida conservacion de los elementos que integran ese Patrimonio Religioso en situacién de

riesgo de pérdida.

Con relacion a ello, en el informe remitido por la Consejeria de Cultura, Turismo y

Deporte a la Procuraduria se puso de manifiesto que, con el fin de mejorar la gestion de los
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bienes del Patrimonio Cultural propiedad de la Iglesia, se estaba pendiente de firmar un
convenio de colaboracion con cada una de las Didcesis de la Comunidad. Asimismo, se indico
que, respecto a otros bienes del Patrimonio Religioso que no eran propiedad de las Didcesis, se
estaba impulsando la elaboracion de una base de datos digital sobre la caracterizacion de los
monasterios y conventos en Castilla y Ledn para, con posterioridad, impulsar de forma racional

su proteccion y conservacion, tanto en el aspecto material como en el de los posibles usos.

Considerando lo expuesto, desde la Procuraduria se entendié que cabia agilizar las
actuaciones llevadas a cabo por parte de la Administracion con las distintas Didcesis, con objeto
de materializar los convenios que sirvieran de instrumento para garantizar, tanto la debida
conservacion de los bienes integrantes del Patrimonio Religioso que pertenecian a la Iglesia a
través de actuaciones programadas que permitieran priorizar los bienes de mayor interés y
sometidos a un mayor riesgo de pérdida, como el cumplimiento de los deberes relacionados con
el acceso al Patrimonio Cultural, segln prevé el articulo 25 de la Ley de Patrimonio Cultural de

Castilla y Ledn.

En cuanto al resto de bienes que integraban el Patrimonio Religioso y que no
pertenecian a la Iglesia, en efecto, como indicaba la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte,
el 28 de noviembre de 2022 habia sido presentada la base de datos digital sobre la
caracterizacion de los monasterios y conventos de Castilla y Ledn, a través de la que se podia
conocer el niumero de inmuebles de esta categoria, su geolocalizacién, el régimen de propiedad,
la descripcion historica y artistica, la proteccion cultural, la descripcion de la superficie y

planimetria, si estan ocupados o desocupados, asi como los usos actuales y futuribles.

Con todo, lo cierto es que el estado de muchos de estos bienes seguramente exija
una rapida intervencion que evite un mayor deterioro que lleve a la pérdida irreparable de la
utilidad y rentabilidad social que podrian tener, en particular en el medio rural en el que

muchos de ellos se encuentran.

En definitiva, considerabamos necesaria una disposicion proactiva de la Administracion
sin mayor demora, dirigida a promover con las partes interesadas las medidas que permitieran
la conservacion de los conventos y monasterios de la Comunidad de Castilla y Ledn, llevandose
a cabo aquellos esfuerzos presupuestarios que habrian de permitir el establecimiento de lineas
de subvenciones orientadas a conseguir la realizacion de intervenciones que pusieran en valor

esos bienes.

Por ello, se dirigid una Resolucion a la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte para
que se promoviera la debida conservacion y mantenimiento de los bienes que integran el

Patrimonio Religioso de nuestra Comunidad con independencia de su titularidad, a través de
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medidas que habrian de ponerse en marcha y ser impulsadas con la mayor agilidad posible,
teniendo en cuenta el estado en el que se encuentran muchos de esos bienes y el riesgo cierto

de su posible pérdida.

La Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte aceptd la Resolucion haciendo hincapié
en la colaboracidon que se estaba prestando a los titulares y gestores de los bienes del
Patrimonio Cultural Religioso mediante la convocatoria de lineas de subvenciones, asi como en
la puesta en marcha de un programa de conservacion preventiva que incluia diversas

actuaciones.

2.30. Mantenimiento de la iglesia de San Martin de Molacillos (Zamora)

El expediente 1658/2023 surgié a partir de la informacion que advertia de que las
lluvias de primeros de noviembre de 2023 habian dado lugar a desprendimientos en la iglesia
de San Martin de la localidad de Molacillos (Zamora), habiendo perdido parte de una de las
piezas de su torre; si bien, estos desprendimientos se venian produciendo desde hacia tiempo,

en especial cuando las condiciones meteoroldgicas eran desfavorables.

También, segin dichas informaciones, desde mediados del afio 2022 podria estar
comprometida una obra de remodelacién en la iglesia con la intervencion de la Junta de Castilla
y Ledn, la Diputacion Provincial de Zamora y el Obispado de Zamora, sin que, a pesar del

tiempo transcurrido, dicha obra se hubiera llevada a cabo.

La iglesia de San Martin se encontraba en la Lista Roja de la Asociacién Hispania
Nostra desde el 8 de noviembre de 2021, destacandose por parte de la Asociacion el estado de
deterioro progresivo que tenia, con grietas y humedades visibles en la estructura interior del
monumento, que iban empeorando con el paso del tiempo, habiéndose registrado derrumbes
parciales de material asi como la pérdida de parte de las pinturas decorativas del interior del
templo. También se advertia de que las humedades, grietas y pérdida de material constructivo

podian acabar poniendo en riesgo la propia estructura del monumento.

Con todo, se trataba de un inmueble catalogado como Bien de Interés Cultural,
después de que hubiera sido declarado Monumento historico-artistico de caracter nacional en
virtud del Real Decreto 4061/1982, de 29 de diciembre (BOE, de 4 de febrero de 1983), por ser
destacado entre los edificios monumentales de caracter religioso existentes en la provincia de

Zamora.

En atencién a lo expuesto, y ante el deficiente estado de conservacion de la iglesia de
San Martin, debiamos considerar que el articulo 24.1 de la Ley 12/2002, de 11 de julio, de

Patrimonio Cultural de Castilla y Ledn, establece que los propietarios, poseedores y demas
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titulares de derechos reales sobre bienes integrantes del Patrimonio Cultural de Castilla y Le6n
estan obligados a conservarlos, custodiarlos y protegerlos debidamente para asegurar su
integridad y evitar su pérdida, destruccion o deterioro. Pero también el articulo 24.2 de la Ley
afiade que los poderes publicos han de garantizar la conservacion, proteccion y enriquecimiento
del Patrimonio Cultural de Castilla y Ledn de acuerdo con lo establecido en la ley, lo que hay

que poner en relacion con las facultades atribuidas a la Administracion autonémica en el

articulo 24.3 frente a la omision de las obligaciones impuestas a los propietarios, poseedores y

demas titulares de derechos reales.

En el caso que nos ocupa, segun la informacién con la que se contaba, estaba
prevista una obra de rehabilitacion, cuya demora seguramente podia estar incidiendo

negativamente en la debida conservacién de la iglesia.

Considerando lo expuesto, se dirigi6 una Resolucién a la Consejeria de Cultura,
Turismo y Deporte, para que, teniendo en cuenta que la iglesia de San Martin de Molacillos
(Zamora) es un monumento declarado Bien de Interés Cultural, que muestra una especial
singularidad por su importancia arquitectonica entre los edificios monumentales de caracter
religioso de la provincia de Zamora, se impulsaran las actuaciones de reparacion que
garantizaran la debida conservacion del inmueble en consideracion al progresivo estado de

deterioro que presentaba.

La Resolucion no fue aceptada, invocando la Consejeria de Cultura, Turismo y
Deporte, fundamentalmente, la obligacion de los titulares de derechos sobre los bienes
integrantes del Patrimonio Cultural de Castilla y Ledn de conservar, custodiar y protegerlos
debidamente para asegurar su integridad y evitar su pérdida, destruccion o deterioro; ello sin
perjuicio de los recursos que la Junta de Castilla y Ledn pudiera ofrecer a tal fin asegurando la

corresponsabilidad de todos los agentes implicados y priorizando los Bienes de Interés Cultural.

2.31. Conservacion de las vias de comunicacion historicas

Entre los dias 13 y 19 de marzo, como consecuencia de unas obras llevadas a cabo
con maquinaria pesada, se produjeron en el municipio de Castrocalbéon (Ledn) dafios
irreparables a lo largo de aproximadamente 1.500 metros de la calzada romana “Via XVII”, la

cual unia la actual Astorga (Ledn) con la ciudad portuguesa de Braga.

Este incidente motivo la apertura del expediente 484/2023 considerando también
que, ya en el mes de abril de 2014, la calzada romana del Esla o Astura, que comunicaba la
meseta norte con la costa cantabrica a través de los pasos de montana de la cordillera leonesa,
habia sido incluida en la Lista Roja del Patrimonio de la Asociacion Hispania Nostra. El motivo

de la inclusion se debid, segun la informacion de la propia Asociacion, a que dicha calzada, de
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la que se conservan algunos tramos en las localidades leonesas de Villayandre y Crémenes, se
encontraba en riesgo de desaparicion y alteracion por desprendimientos y pérdida de muros,
anadiéndose que la creacion de pantanos, pistas forestales, canteras, concentraciones
parcelarias, nuevos tramos de viales y otros intereses econdmicos estaban dafnando viales

antiquisimos.

En atencién a los antecedentes expuestos, que, aunque podian ser puntuales, eran
ciertamente graves, parecia oportuno, a juicio de la Procuraduria, llevar a cabo actuaciones
para proteger, con caracter preventivo, las vias de comunicacion histéricas a su paso por el
territorio de la Comunidad de Castilla y Ledn. Con ello, se trataba de evitar su exposicién a
dafios que necesariamente resultaban irreparables por mucho que, como en el caso de los
sucesos de Castrocalbon, se tramitaran, a posteriori, expedientes sancionadores de caracter
administrativo y, en su caso, hasta de caracter penal, para dirimir responsabilidades que, con

todo, no permitirian reparar los dafnos causados al Patrimonio Cultural afectado.

En el informe que la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte remiti6 a la
Procuraduria se hacia hincapié, a los efectos de proteger las vias de comunicacion historicas, en
la sefializacion de los lugares de interés arqueoldgico. También se resaltaba la verificacion de
las geometrias de 23.232 yacimientos catalogados por la Junta de Castilla y Ledn y la
publicacion de la superficie y tamafio que ocupan los yacimientos, y de los datos basicos
descriptivos y de los de su tipologia y adscripcion cultural, tanto en el visor geografico de bienes
culturales disponible en la web de la Junta de Castilla y Ledn, como en el catdlogo de la
Infraestructura de datos espaciales de Castilla y Ledn (Idecyl) en el caso de Bienes declarados

de Interés Cultural.

No obstante, como también sefialaba la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte, las
obras llevadas a cabo sobre bienes integrantes del Patrimonio Cultural que no estaban
declarados Bienes de Interés Cultural o Inventariados, como era el caso de la calzada romana
“Via XVII”, no requerian autorizacion de las Comisiones Territoriales de Patrimonio Cultural,
segun lo establecido en el articulo 14 de la Ley 12/2002, de 11 de julio, de Patrimonio Cultural
de Castilla y Ledn, lo que podia favorecer la existencia de intervenciones, incluso por iniciativa
de las Administraciones locales, como se habia comprobado, que pusieran en riesgo elementos

tan relevantes como las vias de comunicacion historicas.

Por ello, parecia necesario implementar instrumentos que sirvieran de complemento al
deber de conservacion que el articulo 24 de la Ley de Patrimonio Cultural de Castilla y Ledn

impone a los propietarios y gestores de todos los bienes integrantes de este Patrimonio.
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De este modo, se dirigi6 una Resolucion a la Consejeria de Cultura, Turismo y
Deporte, que fue aceptada, con el fin de que se adoptaran medidas preventivas que
permitieran la debida proteccién de las vias de comunicacion histdricas a su paso por el
territorio de la Comunidad de Castilla y Ledn, en particular las relativas a la debida sefializacion,
y a la divulgacién de su existencia, caracteristicas y ubicacion; ademas de medidas activas para
dar a conocer, a las Administraciones locales, por cuyos territorios transcurren dichas vias de
comunicacion, el valor que representan y para transmitirles la necesidad de evitar cualquier tipo

de intervencién que directa o indirectamente las pusiera en riesgo.

2.32. Recuperacion de Patrimonio Cultural

En el expediente 529/2023 se puso de manifiesto que la Comunidad de Castilla
y Ledn contaba y cuenta con un importante Patrimonio Cultural, aunque numerosos elementos
gue forman parte del mismo se encontraban en un estado de deterioro que hacia peligrar su
existencia, por lo que requerian una intervencion inmediata para su conservacion; existiendo
igualmente algunos otros elementos de dicho Patrimonio que, incluso, debian darse por

perdidos.

Esta realidad también se ponia de manifiesto en la Lista Roja del Patrimonio creada
por iniciativa de la Asociacion Hispania Nostra, en la que estaban incluidos un total de 370
bienes en la Comunidad de Castilla y Ledn, destacando la provincia de Burgos, en la que se
computaban 63 bienes, seguida de Palencia con 59, Ledn con 55, Salamanca con 53, Soria con

38, Zamora con 33, Valladolid con 28, Segovia con 25 y Avila con 16.

En el lado positivo, la Lista Verde de la Asociacién Hispania Nostra incluia 73 registros
en la Comunidad de Castilla y Ledn, referidos a bienes que habian sido retirados de la Lista Roja
al desaparecer el riesgo que presentaban, siendo la Ultima incorporacién en esos momentos la
del Castillo de Vozmediano (Soria), en fecha 4 de abril de 2023.

Considerando lo expuesto, era preciso llevar a cabo actuaciones programadas que
permitieran la intervencién que requerian los bienes que estaban en mayor riesgo de
desaparicion, para impedir un deterioro progresivo y, en Ultimo término, su pérdida, siendo el
Patrimonio Cultural definido como un valor esencial y objeto de especial proteccion, que

ademas debe ser considerado como un recurso y motor de desarrollo.

A tal efecto, la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte, a través del informe
remitido a la Defensoria, sefialaba que el contenido de la Lista Roja de Hispania Nostra no
reflejaba la realidad del Patrimonio Cultural de Castilla y Ledn, pues tiene mas de 2.500 Bienes

de Interés Cultural, y que en gran medida era una recopilacion sobre todo tipo de bienes
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declarados o no Bienes de Interés Cultural, en la que se recogian multitud de ruinas historicas

que llevaban siglos como tales.

No obstante lo anterior, segln la informacién igualmente facilitada por la propia la
Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte, se estaban manteniendo contactos con Hispania
Nostra para mejorar la fiabilidad de la Lista Roja, aportando criterios técnicos y ayudando a
subsanar datos contradictorios, para que la misma pudiera ser un instrumento que favoreciera

la conservacion y proteccion del Patrimonio Cultural.

Al margen de la Lista Roja y de la actuacion llevada a cabo con Hispania Nostra, la
Consejeria de Cultura, Turismo y Deportes también recordaba los deberes de conservacion que
la Ley de Patrimonio Cultural de Castilla y Le6n impone a los propietarios y demas titulares de
derechos reales sobre los bienes integrantes del Patrimonio Cultural de Castilla y Ledn (articulo
25) y los deberes de las entidades locales de proteger y promover la conservacion y el
conocimiento de esos bienes ubicados en sus territorios (articulo 3.2), haciendo alusion a las
gestiones que la propia Consejeria habia llevado a cabo para cuidar de dichos bienes en los

Ultimos anos.

Con todo, en esos momentos, el Consejo de Gobierno de Junta de Castilla y Ledn
habia aprobado, a propuesta de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte, el anteproyecto
de Ley de Patrimonio Cultural de Castilla y Ledn que habria de sustituir a la Ley 12/2002, de 11
de julio, de Patrimonio Cultural de Castilla y Ledn; y, desde la propia Consejeria, se hacia
hincapié en que el nuevo texto legal profundizaba en una gestion integral basada en la

participacidon de todos los agentes implicados.

No obstante, a juicio de la Procuraduria, los Planes estratégicos estaban llamados a
cumplir una importante funcion de cara a planificar intervenciones que permitieran la adecuada
conservacion y puesta en valor de los bienes que conforman dicho Patrimonio, fin al que habia
contribuido el Plan PAHIS 2004-2012, que se encontraba vigente a pesar de que en el propio

Plan se establecia que tendria un periodo de vigencia hasta el afio 2020.

Todo ello llevd a poner de manifiesto, mediante nuestra Resolucion, a la Consejeria de
Cultura, Turismo y Deporte que, ya en el marco de la Ley que estaba llamada a ser aprobada
para regular el Patrimonio Cultural de Castilla y Ledn, deberia disefiarse un nuevo Plan
estratégico, previa valoracion de los logros conseguidos a través del Plan PAHIS 2020 que habia
sustituido al Plan 2004-2012, con el fin de actualizar las medidas que deberian materializarse en
funcién de la situacién actual de los bienes que integraban el Patrimonio Cultural de Castilla y

Ledn y que, a tales efectos, se debia hacer un uso activo y eficiente de los recursos disponibles,
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en particular, de los fondos procedentes de la Union Europea a través del Plan de

Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

La Resolucion fue aceptada por la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte, la cual
hizo referencia a que se procederia a aprobar el nuevo Plan Estratégico de Patrimonio Cultural
de Castilla y Ledn 2023-2026, y sefiald que ya se estaba haciendo uso de los fondos referidos

en elementos del Patrimonio Cultural de nuestra Comunidad.

2.33. Conservacion de la Casa de las Muertes de Salamanca

El expediente 2112/2022 se inicié con motivo del deficiente estado de conservacion
de la Casa de las Muertes de Salamanca, de estilo plateresco, sita en el casco historico de la
ciudad, y declarada Bien de Interés Cultural el 16 de noviembre de 1983 (BOE, de 14 de
febrero de 1984).

Aunque el inmueble, en particular la fachada del mismo, estaba sufriendo un
progresivo grado de deterioro desde tiempo atras, las intensas lluvias del mes de diciembre de
2022 parecian haber contribuido a empeorar su estado, habiéndose desprendido parte de la

cornisa y de la decoracién plateresca de la fachada.

Con relacion a ello, la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte indicd que, desde el
Servicio Territorial de Cultura, Turismo y Deporte de Salamanca se habian dirigido varios
escritos a los propietarios de la Casa de las Muertes, los dos Ultimos en 2018 y 2021, siendo
requeridos para que cumplieran con el deber de conservacion y proteccion del bien. También se
sefalaba que la propiedad, con fecha 4 de abril del 2022, habia solicitado a la Comision
Territorial de Patrimonio Cultural de Salamanca autorizacion para la rehabilitacion de la cubierta
del edificio, con el fin de subsanar las filtraciones de agua, origen de las patologias por
eflorescencias aparecidas en algunos puntos de la cornisa; y que la Ponencia Técnica de la
Comision Territorial de Patrimonio Cultural de Salamanca, en la sesidn celebrada el dia 21 de
abril de 2022, habia acordado autorizar la rehabilitacion de la cubierta, por lo que se preveia
acometer la misma.

Debiamos tener en cuenta que, en efecto, el articulo 24.1 de la Ley 12/2002, de 11 de
julio, de Patrimonio Cultural de Castilla y Ledn, obliga a los propietarios, poseedores y demas
titulares de derechos reales sobre bienes integrantes del Patrimonio Cultural de Castilla y Ledn
a conservarlos, custodiarlos y protegerlos debidamente para asegurar su integridad y evitar su
pérdida, destruccidn o deterioro. No obstante, el articulo 24.2 de la Ley afiade que los poderes
publicos deben garantizar la conservacion, proteccion y enriquecimiento de dicho bienes, lo que
hay que poner en relacion con las facultades atribuidas a la Administracién en el articulo 24.3

de la Ley ante la omision por parte de los propietarios, poseedores o titulares de derechos
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reales sobre los bienes declarados de interés cultural o inventariados de las obligaciones que les

corresponden, relacionadas con la conservacion, custodia y proteccion de dichos bienes.

En el caso de la Casa de las Muertes, segun la informacion proporcionada, se iba a
llevar a cabo la rehabilitacion de la cubierta, cuyo estado parecia haber tenido un impacto

perjudicial en la fachada.

Con todo, el mandato que la Ley dirige a los poderes publicos para garantizar la
conservacion y proteccion de un bien como éste, obligaba a la Consejeria de Cultura, Turismo y
Deporte a hacer el seguimiento adecuado para que se hicieran efectivas por parte de la
propiedad las obras que estaban previstas y cuantas fueran necesarias para que el inmueble
conservara el interés arquitectdnico propio de su singularidad y relevancia, maxime cuando la
necesidad de las mismas era patente, cuanto menos, desde el afio 2018 en el que se hizo una
de las peticiones a la propiedad por parte del Servicio Territorial de Cultura, Turismo y Deporte

de Salamanca, precedida de otros requerimientos anteriores.

A tal efecto, tampoco debian obviarse las posibilidades de actuaciones previstas en los
articulos 24.3 y 29.1 de la Ley de Patrimonio Cultural de Castilla y Ledn, relativas a la
ordenacion de la ejecucion subsidiaria o la realizacion de modo directo de las obras por parte de

la Administracion, e, incluso, a la expropiacién del bien.

Con todo ello, se dirigid una Resolucion en la que se sefialé que la Casa de las
Muertes de Salamanca era un Bien de Interés Cultural, con una especial singularidad por su
importancia arquitectdnica, y que, ante el estado de deterioro que presentaba, la Consejeria de
Cultura, Turismo y Deporte debia hacer un seguimiento de las actuaciones que tenian que
llevarse a cabo por parte de la propiedad para evitar que un mayor deterioro pudiera resultar
irreparable o de dificil reparacion y, en definitiva, para garantizar la debida conservacion del
inmueble. Asimismo, se sefiald que, con caracter subsidiario, para el caso de que la propiedad
no llevara a cabo dichas actuaciones en un tiempo razonable, debia acudirse a otras medidas
previstas en la legislacion vigente, tales como ordenar la ejecucion subsidiaria de las obras

necesarias o la realizacion directa de las mismas.

La Resolucion fue expresamente aceptada por la Consejeria de Cultura, Turismo y
Deporte.
2.34. Conservacion y puesta en valor del Canal de Castilla

El expediente 1614/2023 tuvo por objeto la conservacion y puesta en valor del
Canal de Castilla, declarado Bien de Interés Cultural con categoria de Conjunto Histérico en

virtud del Decreto 154/1991, de 13 de junio, de la Junta de Castilla y Ledn; existiendo, ademas,
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numerosos bienes asociados a la declaracion tales como esclusas, puentes, acequias,
acueductos, darsenas, casetas reguladoras, molinos, fabricas de harina, fabricas de piensos,

centrales hidroeléctricas, y talleres y viviendas.

Y es precisamente el estado de abandono que presentan en muchos casos estos
elementos asociados al Canal lo que justificaba la actuacion de oficio de la Procuraduria, por
cuanto la debida conservacion y el respeto del valor que representa el Canal de Castilla implica,
no solo el cuidado de la obra que soporta su cauce, sino también todo su entorno, incluyendo el
conjunto de obras y edificaciones que dan sentido a la infraestructura construida en su

momento.

En definitiva, el entorno requiere de muchas intervenciones para lograr que el mismo
refleje debidamente su singularidad, lo que implica no solo la conservacion de lo que es
propiamente el sustento del cauce de agua, sino también de todo aquello que sirvié para llevar
a cabo aquellas actividades que constituian el fin para el que se construyd esa infraestructura

fluvial.

Cierto es que muchas construcciones no pueden ser objeto de recuperaciéon o
restauracion, por lo que deberian de ser demolidas y mantener los entornos en las condiciones
adecuadas; mientras que otros elementos si podrian ser recuperados e incluso tener un destino
acorde con su naturaleza; debiendo observarse aquellos otros elementos que simplemente
requieren acciones de mera conservacion para que el paso del tiempo y el abandono no ponga

en peligro su estado.

Con relacién a ello, cabia hacer alusién al deber de conservacion impuesto a los
propietarios, poseedores y demas titulares de derechos reales sobre los bienes integrantes del
Patrimonio Cultural de Castilla y Ledn impuesto en el articulo 24.1 de la Ley 12/2002, de 11 de
julio, de Patrimonio Cultural de Castilla y Ledn; pero también a las medidas que habria de
adoptar la Administracién autondmica ante la omisién de esos deberes segln lo dispuesto en el

articulo 24.3 de la misma Ley.

De ese modo, procedia hacer un llamamiento para que, desde la Consejeria de
Cultura, Turismo y Deporte, se adoptaran las medidas llamadas a impulsar el Canal de Castilla
como un espacio contextualizado, conservando y dando vida a aquellas construcciones
accesorias que permitieran entender el sentido y la funcion del Canal. Con ello, también se
facilitaria el disfrute de las sendas peatonales y para transitar en bicicleta; se podria dar cierto
uso a algunas instalaciones, destinandolas a la construccién de centros de interpretacion y de

otros espacios que permitieran atraer turismo a los muchos municipios que recorre el Canal de
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Castilla y, en definitiva, éste habria de ser un referente sin parangén por su singularidad y

envergadura, tanto dentro de la Comunidad de Castilla y Ledn, como fuera de la misma.

Para ello seria necesario exigir a la propiedad de las construcciones, muchas de ellas
pertenecientes a la Confederacion Hidrografica del Duero y a particulares, que cumplieran con
la obligacion de conservacion que impone la legislacién vigente, y actuar conforme a la misma
en aquellos casos en que se omitiera dicho deber; a la vez que llevar a cabo las medidas de
fomento para la conservacion, recuperacion, restauracion y difusion de los elementos accesorios

al Canal de Castilla a través de ayudas y subvenciones, asesoramiento y asistencia técnica, etc.

También podria ser necesario que, para determinados bienes que no tuvieran una
singularidad que les hiciera merecedores de ser considerados Bienes de Interés Cultural, se les
dotara de algun tipo de proteccion, como podria ser a través de las normas urbanisticas de los
municipios en los que se encuentran, en cuyo caso, desde la Consejeria de Cultura, Turismo y
Deporte deberia proponerse a los Ayuntamientos implicados la posibilidad de incluir tales bienes

en sus catalogos de bienes protegidos.

En atencién a lo expuesto, se dirigi6 una Resolucién a la Consejeria de Cultura,
Turismo y Deporte para que, sin perjuicio de las competencias que correspondian a otras
Administraciones y en colaboracién con éstas, se disefiara un Plan que permitiera impulsar la
conservacion de todos aquellos elementos asociados al Canal de Castilla, actuando frente a la
omision de los deberes de conservacion de esos elementos por parte de aquellos a quienes
obliga la Ley de Patrimonio Cultural de Castilla y Ledn, y exhortando a los Ayuntamientos por
cuyos términos transcurre el Canal de Castilla a que ejercieran las competencias que les
atribuye la normativa urbanistica para garantizar la seguridad y el ornato de los inmuebles, asi

como la demolicién de los que estuvieran en estado de ruina.

La Resolucion fue rechazada por la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte,
haciendo hincapié en que, tanto el Canal de Castilla, como todos los elementos a él asociados,
son de titularidad y gestion estatal por estar adscritos a un servicio publico gestionado por la
Administraciéon del Estado. Afadia la Consejeria que era necesario un plan general de
recuperacion y disfrute del Canal, que habria de ser promovido y gestionado por su propietario,

Y que, en su caso, contaria con la colaboracion de la Administracion autondmica.

2.35. Seguridad en la Ruta del Cares y promocion de su entorno

La denominada Ruta del Cares, en el Parque Nacional de los Picos de Europa, que une
las poblaciones de Cain de Valdedn (en el municipio de Posada de Valdedn de la provincia de
Ledn) y Poncebos (en el municipio de Cabrales del Principado de Asturias), con un recorrido de

unos 11 kildmetros de un extremo a otro, permitia en sus origenes el mantenimiento del canal
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de la central hidroeléctrica construida al pie del rio Cares, convirtiéndose en la actualidad en

una concurrida ruta de montafa transitada por multitud de senderistas.

Teniendo en cuenta, por un lado, la necesidad de prevenir accidentes personales de
caminantes como los que se habian venido produciendo incluso con el resultado de muerte, v,
por otro lado, las posibilidades de que el atractivo de la Ruta permita el desarrollo de los
pueblos de montafia del entorno y de unos medios de vida sostenibles para sus habitantes, se

considero oportuna la tramitacion del expediente 1361/2023.

En cuanto a la prevencion de accidentes, hay que sefialar que, desde el punto de vista
técnico, la Ruta no deberia considerarse un trayecto dificil en si mismo para ser realizado
caminando, pero ciertamente existen riesgos por la configuracion estrecha de las sendas con
grandes desniveles y precipicios verticales, por la existencia de superficies resbaladizas, por la
caida de piedras e incluso por los fendmenos meteoroldgicos adicionales como pueden ser la

niebla, la lluvia, la nieve o el hielo.

A dichas circunstancias adversas se pueden unir el desconocimiento de la Ruta, la
relativa percepcion del riesgo por parte de los usuarios, la indebida preparacién de los
caminantes, el transito con nifios y con animales de compafiia, asi como las imprudencias
cometidas en acciones como la toma de fotos en situaciones de riesgo, la salida de las sendas

transitables, etc.

Ejemplos concretos mas recientes de accidentes con resultado de muerte eran los que
se habian producido en el mes de agosto del afio 2023, cuando un joven de 25 afios se
precipitd por un desnivel de 60 metros en el limite entre las localidades de Cabrales y Posada
de Valdedn; y en el mes de julio del afio 2022, cuando una mujer también joven se despend
tras apoyarse en una valla, muy cerca del puente La Jaya de la localidad de Cabrales, cayendo
mas de 20 metros al cauce de rio Cares. Se trata de sucesos que, desgraciadamente, ya se
habian producido con anterioridad, y, de hecho, en el mes de junio de 2018 se publicé que, en

los Ultimos 17 afos, habian fallecido 6 personas en la Ruta del Cares.

Todo ello evidenciaba que nos encontrabamos con un paraje esencialmente atractivo
desde el punto de vista natural y para la actividad al aire libre, aparentemente accesible a
cualquier persona, pero que, indudablemente, entrafiaba una peligrosidad ante la que las

Administraciones publicas debian adoptar medidas de control y prevencion.

Al margen de ello, desde otro punto de vista, la atraccion del espacio natural en el
gue se encuentra la Ruta también debia ser aprovechada para el desarrollo de los pueblos de
su entorno, los cuales se encuentran en un enclave montafioso apartado de los grandes nicleos

de poblacién, y para facilitar el establecimiento de unos medios de vida que permitan a sus
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habitantes permanecer en esos pueblos con una dptima calidad de vida, garantizando la

conservacion de la naturaleza.

En efecto, localidades como las de Cain de Valdedn y Posada de Valdedn han
incorporado a sus medios de vida tradicionales la actividad desarrollada en los hoteles, casas
rurales, albergues, campings, restaurantes, cafeterias, bares; la relativa a la venta de productos
de alimentacion (algunos propios de la zona como el queso azul producido en el Valle o la miel)
y de bebidas, a la venta de objetos de recuerdo, a servicios relacionados con el turismo como el
gue esta llamado a prestar el Centro de Visitantes de Posada de Valdedn y las Oficinas de
Informacion Turistica, los de las empresas de Turismo Activo (excursiones, recorridos en

vehiculos 4x4, etc.), los de trasporte de viajeros por carretera, etc.

Se consideraba también oportuna la debida supervision de las actividades
relacionadas con el turismo, para que se llevaran a cabo conforme a la normativa vigente,
segun lo previsto en el articulo 71 y siguientes de la Ley 14/2010, de 9 de diciembre, de
Turismo de Castilla y Ledn, lo que habria de contribuir a reforzar la calidad de los servicios y, en

definitiva, a garantizar el atractivo de la zona de cara a impulsar su desarrollo.

En definitiva, considerando lo anteriormente indicado, se dirigid una Resolucion a la
Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacién del Territorio, fundamentalmente para
que, ante la elevada afluencia de visitantes en la Ruta del Cares y dadas las caracteristicas de la
misma, se valorase, al menos, la conveniencia de limitar el nimero de personas que podrian
acceder a la senda en aquellas épocas en las que contrastadamente se produce una mayor
afluencia de personas; asi como de prohibir el acompanamiento de perros y otros animales de

compafiiia e impedir o restringir el acceso a los nifios de menor edad.

La Resolucion también fue dirigida a la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte para
gue se mantuviera una informacion actualizada sobre todo lo relativo a la Ruta, y para que se
llevara a cabo la debida supervision de las actividades relacionadas con el turismo en las

localidades que acogen a los visitantes atraidos por la Ruta y su entorno.

A fecha de cierre de este Informe, la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte habia
aceptado la Resoluciéon y permaneciamos pendientes de la respuesta de la Consejeria de Medio

Ambiente, Vivienda y Ordenacion del Territorio.

2.36. Control de los establecimientos de alojamiento de turismo rural

El expediente 1535/2023 estuvo relacionado con la explotacion de alojamientos de

turismo rural, actividad esta que ha adquirido una positiva evolucion en nuestra Comunidad,
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ofreciendo modalidades de alojamiento para los turistas que buscan contacto con la naturaleza

o con entornos alejados de los espacios urbanos mas concurridos.

Ademas, el turismo rural beneficia al pequefio comercio, a algunos servicios y a la
economia de proximidad y, en definitiva, promueve el desarrollo de los entornos rurales que
sufren la despoblacion y, en muchos casos, la falta de recursos para que sus habitantes puedan

llevar una vida digna.

Sobre el particular, a través de las Asociaciones que representan los intereses del
sector dedicado al turismo rural se estaba denunciando la existencia de una competencia
desleal por parte de quienes ofrecen servicios de alojamiento sin ajustarse a la normativa
vigente, lo cual perjudicaba, no solo a quienes ejercian su actividad conforme a la normativa
reguladora, sino también a la imagen y a la calidad del turismo rural que se podia ofertar en

nuestra Comunidad.

A tal efecto, cabia considerar que los establecimientos de alojamiento de turismo rural
estan contemplados y clasificados en los articulos 34 y 35 de la Ley 14/2010, de 9 de
diciembre, de Turismo de Castilla y Ledn; y que esta Ley dedica su Titulo VI al control de la
calidad turistica, regulando el ejercicio de la inspeccién de turismo y estableciendo el
correspondiente régimen sancionador. Ademas, el Decreto 75/2013, de 28 de noviembre,
regula los establecimientos de alojamiento de turismo rural en la Comunidad de Castilla y Ledn,
y en su Capitulo IV se establece el régimen de acceso y ejercicio de la actividad de alojamiento
de turismo rural; sin perjuicio de exigirse el debido cumplimiento de la normativa vigente en
materia de urbanismo, construccion y edificacién, sanidad y consumo, seguridad, prevencién de
incendios, proteccion civil, accesibilidad y supresidon de barreras fisicas y sensoriales, higiene,
proteccién de medio ambiente y cualquier otra que resulte de aplicacion, segun lo dispuesto en

la disposicion adicional primera de dicha norma.

En atencién a lo expuesto, desde la Procuraduria se acordd solicitar a la Consejeria de
Cultura, Turismo y Deporte informacion sobre las medidas de control y verificacion del
cumplimiento de lo establecido en la normativa vigente por parte de los establecimientos de
turismo rural a través de la inspeccion de turismo y, en particular, para perseguir, bien de
oficio, bien previa denuncia, las actividades que se realizan de forma clandestina en dicho

ambito.

Con relacion a ello, la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte hizo hincapié, por un
lado, en la comprobacion del cumplimiento de los requisitos establecidos para los
establecimientos de alojamiento de turismo rural, tras la presentacién de la preceptiva

declaracién responsable para el ejercicio de la actividad, de conformidad con lo dispuesto en el
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articulo 24 en relacion con el articulo 21 de la Ley de Turismo de Castilla y Ledn vy, por otro
lado, en la informacion facilitada por los inspectores a los titulares de los establecimientos sobre
el cumplimiento y la aplicacion de la normativa, asi como en las inspecciones que pudieran

realizarse durante el ejercicio de la actividad de alojamiento de turismo rural.

Ademas, la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte se remitia al Programa de
medidas contra el intrusismo y la actividad clandestina en el sector turistico en Castilla y Ledn,
en el que se incluye el Plan de Inspeccidn turistica para 2023-2026, aprobado por Orden
CYT/1481/2022, de 24 de octubre, a los efectos concretar la labor inspectora y de control de la

legalidad.

Atendiendo a lo expuesto, se dirigid una Resolucion a la Consejeria de Cultura,
Turismo y Deporte, para que se intensificaran las actuaciones dirigidas a eliminar los
establecimientos de alojamiento turistico rural que operaran de forma ilegal, asi como a revertir
situaciones de irregularidad en el cumplimiento de toda la normativa en materia de turismo.
Para ello, se instd a incidir en la comprobacion de la exactitud de las declaraciones responsables
presentadas por los titulares de los establecimientos en un primer momento; en la supervision
de los establecimientos y sus actividades por parte de la inspeccion de turismo; en la necesaria
y puntual tramitacion de los procedimientos sancionadores incoados; asi como en proporcionar
a los sujetos que desarrollan la actividad turistica la debida informacion sobre el cumplimiento
y la aplicacion de la normativa vigente dada la generalizada falta de profesionalizacion de los

mismos.

La Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte comunicd la aceptacién de la Resolucion,
indicando que ésta habia sido remitida a los 9 Servicios Territoriales de Cultura, Turismo y
Deporte de la Junta de Castilla y Ledn, al tener éstos la competencia para adoptar las medidas

oportunas en cada provincia.

2.37. Situacion del comercio rural en Castilla y Le6n

El comercio de proximidad es fundamental para el medio rural de la Comunidad, al
menos desde tres perspectivas: como servicio basico para quienes residen permanentemente o
de forma temporal en los municipios rurales, por su importancia para que se mantengan las
relaciones sociales y como factor generador de actividad econdmica y empleo. Sobre esa base
formulamos una Resolucion dirigida a la Administracion autondémica como resultado de la
actuacion de oficio 823/2023, en la que realizamos diferentes propuestas dirigidas a mejorar
el comercio local en las pequefias localidades y que fue aceptada por la Consejeria de Industria,

Comercio y Empleo.
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En concreto, se consideré oportuno que, conforme a sus competencias, la
Administracion autondmica realizase un diagndstico sobre la situacion del comercio en el medio
rural de la Comunidad con un doble objetivo, por un lado detectar las zonas con problemas de
abastecimiento de suministros basicos y, por otro, localizar las oportunidades de nuevas

actividades o establecimientos comerciales.

Asimismo, se recomendd adoptar medidas para favorecer la creacion de
establecimientos comerciales que garantizasen el abastecimiento de productos de primera
necesidad en aquellas localidades que careciesen de ellos y, si fuera preciso, apoyar al comercio
no sedentario. Planteamos iniciativas dirigidas a garantizar el mantenimiento de los comercios
en aquellas localidades donde ya existieran. Abundamos en la adopciéon de otras actuaciones
para promover el desarrollo del comercio en el medio rural como actividad econdmica; asi, por
ejemplo, estrechando la relacién entre la actividad comercial y el turismo mediante una oferta
estable de productos agroalimentarios y artesanales de cercania en los establecimientos
comerciales de cada zona o comarca natural. Nos ocupamos también en la conveniencia de
conservar establecimientos comerciales tradicionales que destacasen por su antigliedad,
tradicion, valor artistico, o la oferta de productos sefieros. En fin, entre otras medidas,
considerando la funcion social que prestan los establecimientos comerciales en el medio rural,
solicitamos que se estudiara prever ayudas para hacer frente a gastos corrientes o, con el

mismo fundamento, medidas que supongan un alivio fiscal.

2.38. Proliferacion de conejos en zonas de cultivo agricola en Castilla y Le6n

Los dafios que la sobrepoblacion de conejos habia causado a algunos cultivos y
vifiedos en la primavera de 2023 motivaron el inicio de una actuacion de oficio (409/2023)
con el fin de conocer la situacion de la que habian dado noticia los medios de comunicacion.
Para ello se solicité informacion a las Administraciones autondmica y estatal. En sus respuestas,
el 6rgano autondmico competente en materia agraria reconocid que este problema estaba
afectando a algunas provincias de Castilla y Ledn, concretamente, las de Valladolid, Palencia,
Burgos y Zamora, y, de forma especial, a los siguientes espacios en los que se guarecen los

mencionados animales:

- Zonas colindantes a cascos urbanos, lugares en los que los conejos se asientan en
huras que hacen en construcciones en mal estado, en materiales apilados, en los bordes de

carreteras, en puentes, en parques, etc.

- Zonas limitrofes a las autovias y vias del ferrocarril, que actian como zonas refugio

al no poder darles caza con armas de fuego por motivos de seguridad y necesitarse un permiso
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especial del titular de la via de comunicacion para su control por otros medios, como puede ser

mediante la utilizacion de hurones adiestrados y redes.

- Zonas limitrofes con parques fotovoltaicos, en los que los conejos encuentran facil

refugio y, por ello, suelen proliferar.

- Zonas limitrofes a fincas sin cultivar, cunetas de caminos, zonas con maleza y

monte.

Por su parte, la Delegacion del Gobierno en Castilla y Ledn nos comunico que el dia
17 de marzo de 2023 habia convocado una reunidn técnica con representantes de la
Administracion autondmica y de las organizaciones agrarias mas representativas (en adelante,
OPAS) para analizar la situacion de las poblaciones de conejos en Castilla y Ledn, en la que se
trataron, entre otros asuntos, los permisos especiales de caza y las actuaciones realizadas y
previstas en las infraestructuras para el control poblacional de los animales de esa especie. En

dicha reunidn, se formularon las siguientes conclusiones:

- La Junta de Castilla y Ledn se comprometio a reducir el tiempo de tramitacion de los

permisos solicitados (especialmente alto en la provincia de Valladolid).

- Las OPAS se comprometieron a presentar un listado definiendo las 4 o 5 zonas
prioritarias de actuacién, y a recordar a las juntas agropecuarias locales que se pusieran en
contacto con los cotos de caza afectados para invitarles a poner mas empefo en reducir el

numero de individuos de esta especie.

- Los representantes de la Delegacion del Gobierno y de la Administracién autondmica
se comprometieron a consultar con el Ministerio para la Transicidn Ecoldgica y el Reto
Demografico la autorizaciéon para el uso del fosfuro de aluminio para determinadas zonas y bajo

la aplicacion de empresas autorizadas.

Ademas, el érgano estatal nos dio traslado de las autorizaciones otorgadas por los
Servicios Territoriales de Medio Ambiente a las demarcaciones del Estado en Castilla y Ledn
Occidental y Oriental del Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana para llevar a
cabo los controles poblacionales de conejos en los taludes de las autovias y vias rapidas
estatales, los cuales se realizaban normalmente mediante la captura de estos roedores con
hurones y redes por parte de los cazadores interesados; asi como de las capturas de conejos
(1.853 durante 2022, lo que representaba un 13,73 por ciento del total capturados en Espaia)

realizadas por el Administrador de Infraestructuras Ferroviarias (ADIF).

Tras analizar la documentacion remitida, se recomendd a la Consejeria de Agricultura,

Ganaderia y Desarrollo Rural que valorase la articulacion de medidas adicionales en el ejercicio
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de las competencias atribuidas a esa Consejeria para la lucha contra las plagas agricolas en el
articulo 125 de la Ley Agraria de Castilla y Ledn, y a la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda
y Ordenacién del Territorio que agilizara las autorizaciones de control poblacional que se
solicitasen conforme a lo previsto en el articulo 69 de la Ley 4/2021, de 1 de julio, de Caza y de
Gestion Sostenible de los Recursos Cinegéticos de Castilla y Ledn, en estas zonas. Por Ultimo,
se instd a ambos érganos autondmicos a que establecieran mecanismos de coordinacion con la
Administracion estatal y los ayuntamientos con el fin de facilitar los datos estadisticos que
permitan priorizar las zonas en las que se debia desarrollar el control poblacional de esos

roedores.

La Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del Territorio aceptd de
forma expresa nuestra Resolucion, haciéndolo parcialmente la de Agricultura, Ganaderia y
Desarrollo Rural puesto que manifestaba que las cuestiones referidas a las estadisticas agrarias

no competen a la Direccién General de Produccion Agricola y Ganadera.

2.39. Demora en la entrega de las actas de reorganizacion de la propiedad de las
fincas de reemplazo resultantes de los procesos de concentraciéon parcelaria en

Castilla y Le6n

Se inicid una actuacién de oficio (1173/2023) con el fin de conocer las medidas que
estaba llevando a cabo la Administracion autonémica, conforme al compromiso adoptado a raiz
de la anterior actuaciéon de oficio 440/2020 que se tramitd para intentar solucionar el retraso
existente en la entrega de los titulos de propiedad de las fincas de reemplazo resultantes de los

procesos de concentracion parcelaria.

En su informe, la Consejeria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural nos
comunicd que, tras reforzar considerablemente la plantilla dedicada a la elaboracion de titulos
en los distintos Servicios Territoriales y a la comprobacion de las Actas de Reorganizacién de la
Propiedad dentro de la Direccion General de Desarrollo Rural, se habia reducido
considerablemente el nimero de titulos pendientes (de los 107.716 reconocidos en el ano 2020
a los 12.417 en 2023), subrayando que dicho retraso se centraba fundamentalmente en los

tramites notariales y registrales que restaban.

En consecuencia, se solicitd informacién adicional al Colegio Notarial de Castilla y Ledn
y al Decanato autondmico de Registradores de la Propiedad, con el fin de conocer las razones
de la demora, tanto en la protocolizacion como en la inscripcidn de las actas de reorganizacién
de la propiedad, enviandoles a tal fin el listado de las 93 zonas de concentracion parcelaria

pendientes y que habia sido remitida por esa Consejeria.
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En sus respuestas, dichos organismos nos dieron traslado de las iniciativas adoptadas
para agilizar los tramites de protocolizacion e inscripcion pendientes, identificando las
especificas dificultades que presentaba el despacho de las concentraciones parcelarias en los

Registros de la Propiedad:

- Los titulos de