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4. IMPULSO Y CONTROL DE LA ACCION DE GOBIERNO

463. Preguntas para respuesta escrita

PE/001559-01

Pregunta para respuesta escrita formulada a la Junta de Castilla y Leon por la Procuradora
Dra. Alicia Gallego Gonzalez, relativa a previsiones de la Junta de Castilla y Le6n para dotar de
autonomia a los centros educativos de Primaria, Infantil, Formacion Profesional y Secundaria de
las provincias de Leon, Zamora y Salamanca para contratar empresas locales para prestar el
servicio de mantenimiento informatico, asi como para dotarlos presupuestariamente de manera
suficiente para esa contratacion.

PRESIDENCIA

La Mesa de las Cortes de Castilla y Ledn, en su reunién de 5 de abril de 2023, ha admitido a
tramite las preguntas para respuesta escrita PE/001547 a PE/001573.

Con esta misma fecha se ha ordenado su remision a la Junta de Castilla y Ledn.

De conformidad con el articulo 64 del Reglamento, se ordena su publicacion en el Boletin Oficial de
las Cortes de Castillay Ledn.

En la sede de las Cortes de Castillay Ledn, a 5 de abril de 2023.

EL SECRETARIO DE LAS CORTES DE CASTILLAY LEON,
Fdo.: Diego Moreno Castrillo

EL PRESIDENTE DE LAS CORTES DE CASTILLAY LEON,
Fdo.: Carlos Pollan Fernandez
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A LA MESA DE LAS CORTES DE CASTILLA Y LEON

Alicia Gallego Gonzélez, procuradora de Unién del Pueblo Leonés (UPL), del
Grupo Parlamentario UPL-Soria jYal, al amparo de los articulos 155 y siguientes
del Reglamento de las Cortes, formula a la Junta de Castilla y Ledn la siguiente
pregunta, para su respuesta por escrito.

ANTECEDENTES:

El 7 de marzo la prensa salmantina se hacia eco de la queja que planteaba la
Junta de Personal Docente No Universitario sobre la problematica que se da en
los colegios e institutos de provincias como Salamanca respecto a la resolucion
de los problemas informaticos que se dan en los equipos informaticos de estos
centros, que se demoran por haber una sola empresa autorizada por la Junta
para resolverlos para toda la comunidad, que gestiona sus actividades desde
Valladolid.

En este aspecto, la Junta de Personal Docente No Universitario de Salamanca
apuntaba la necesidad de que la Junta a que revise el contrato que actualmente
tiene la Consejeria de Educacion con la Unica empresa informatica que
actualmente presta servicios de mantenimiento e instalacion de dispositivos en
toda la comunidad autdbnoma para todos los centros de ensefianza publica de
primaria, infantil, FP y Secundaria en las regiones de Leoén y Castilla es una
empresa que gestiona sus actividades desde Valladolid.

Un modelo de gestion tecnoldgica por el cual desde la Junta de Personal
Docente No Universitario de Salamanca consideran que se derivan “muchos de
los problemas que se representan dia a dia en los centros de la provincia de
Salamanca, que se resuelven con una preocupante tardanza, perjudicando
seriamente el desemperio de la labor docente y el acceso del alumnado a una
educacidon plena segun los parametros establecidos por el actual sistema
educativo”.

Y es que, para la instalacion de equipos informaticos nuevos en provincias como
Salamanca, Zamora o Leon, las demoras acaban siendo demasiado elevadas
por dicha dependencia de la mentada empresa ubicada en Valladolid, caso que
se da también para la resolucion de incidencias como las caidas de wifi, falta de
cobertura, o fallos en el funcionamiento de programas y dispositivos, entre otras,
pese a que la resolucion de dichas incidencias es prioritaria en el dia a dia de los
centros educativos.

Asimismo, se da la circunstancia de que haya dotacion informatica nueva en
centros sin estar instalada por no posibilitarse en provincias como Salamanca,
Zamora o Ledn puedan instalarlos empresas informaticas radicadas en las
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mismas, dandose como Unica alternativa en ellas que los instale la empresa
radicada en Valladolid convenida con la Consejeria de Educacion.

PREGUNTA:

1.- ¢ Tiene previsto la Junta dotar de autonomia a los centros educativos de
Primaria, Infantil, FP y Secundaria de Ledn, Zamora y Salamanca para
contratar empresas locales que puedan prestar el servicio de
mantenimiento informatico en los mismos?

2.- ;Tiene previsto la Junta dotar a los centros educativos de Primaria,
Infantil, FP y Secundaria de Leén, Zamora y Salamanca de dotacion
presupuestaria suficiente para contratar empresas locales que puedan
prestar el servicio de mantenimiento informatico en los mismos?

Valladolid, a 21 de marzo de 2023

LA PROCURADORA

Fdo.: Alicia Gallego Gonzalez
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