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4. IMPULSO Y CONTROL DE LA ACCION DE GOBIERNO

463. Preguntas para respuesta escrita

PE/004195-03 Contestacion de la Junta de Castilla y Ledbn a la pregunta para
respuesta escrita formulada por el Procurador D. Juan Luis Cepa
Alvarez, relativa a Programa Autonémico Especifico para la
Modernizacion y el Desarrollo Rural sobre Acciones en Mercados
Nacionales e Internacionales, publicada en el Boletin Oficial de estas
Cortes, n.° 244, de 27 de mayo de 2013.

PRESIDENCIA

De conformidad con el articulo 64 del Reglamento de las Cortes de Castilla y Ledn, se ordena
la publicaciéon de la Contestaciéon de la Junta de Castilla y Ledn a la pregunta para respuesta
escrita formulada por el Procurador D. Juan Luis Cepa Alvarez, PE/004195, relativa a Programa
Autonomico Especifico para la Modernizacién y el Desarrollo Rural sobre Acciones en Mercados
Nacionales e Internacionales, publicada en el Boletin Oficial de estas Cortes, n.° 244, de 27 de
mayo de 2013.

En la sede de las Cortes de Castilla y Ledn, a 13 de diciembre de 2013.

LA PRESIDENTA DE LAS CORTES DE CASTILLA Y LEON,
Fdo.: Maria Josefa Garcia Cirac

Pregunta Escrita PE/0804195 formulada por el Procurador D. Juan Luis Cepa Alvarez,
del Grupo Parlamentario Socialista, relativa al Programa Autonémico Especifico para la
Modernizacion y Desarrollo Rural 2007-2013 sobre Acciones en Mercados Nacionales e
Internacionales.

En respuesta a las cuestiones planteadas en la pregunta escrita arriba
referenciada, le informo lo siguiente:

Las actuaciones realizadas en el mercado nacional se describen a continuacion.
Actualizacion y evolucién del distintivo que ampara las figuras de calidad.

Al amparo de lo dispuesto en los articulos 68 y 69 de la Ley 17/2001, de 7 de
diciembre, de Marcas y en el articulo 38.2 del Real Decreto 687/2002, de 12 de julio, por
el que se aprueba el Reglamento para la ejecucion de la Ley 17/2001, de 7 de diciembre,
el Consejo del Instituto Tecnoldgico Agrario de Castilla y Ledn, en su reunion de 10 de
marzo de 2009, aprobé el Reglamento de Uso de la marca de garantia “Tierra de Sabor”.

Este Reglamento tiene como finalidad distinguir en el mercado, garantizando su
calidad diferenciada, determinados productos agroalimentarios destinados al consumo
humano que, producidos, elaborados y/o transformados en el territorio de la Comunidad
de Castilla y Ledn, retinen determinadas condiciones y cumplen ciertos requisitos de
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calidad, certificando dicho cumplimiento y permitiendo a los consumidores identificar
dichos productos de forma precisa.

Con fecha 3 de abril de 2009 se solicité la inscripcion de la marca en el Registro
de la Oficina Espanola de Patentes y Marcas. La solicitud fue publicada en el Boletin
Oficial de la Propiedad Industrial el 7 de mayo de 2009; la publicacién de la concesion
definitiva se realiz6 el 28 de octubre de 2009.

En la actualidad, 809 empresas cuentan con autorizacién de uso de la Marca
de Garantia Tierra de Sabor, cifra que equivale al 25% de la industria agroalimentaria
regional; existen asimismo 4.156 productos autorizados.

En tan solo tres afios de vida, la marca ha adquirido un grado de conocimiento
muy elevado en todo el territorio nacional y practicamente absoluto en Castilla y Leon.
Segun estudios realizados en los meses de marzo de 2010 y 2011, Tierra de Sabor era
reconocida por el 60% de los consumidores en Espafia y el 98% en la propia Comunidad.

Disefio e implantacion de un programa de incentivos dirigido al canal de
alimentacion y restaurantes para fomentar la compra de alimentos de Castillay Leén.

En colaboracion con la Consejeria de Cultura y Turismo, a través de la empresa
publica SOTUR, se ha desarrollado la iniciativa “Restaurantes de la Tierra — Tierra de
Sabor Castilla y Ledn”, que tiene como finalidad distinguir en el mercado, garantizando
su calidad, los restaurantes que se provean regularmente con productos de Castilla y
Ledn autorizados en Tierra de Sabor y que acrediten el cumplimiento de las condiciones
y requisitos minimos establecidos en el correspondiente Reglamento de uso.

Asimismo, se ha desarrollado el proyecto “TIERRA DE SABOR - CLUB
SELECCION?”, signo distintivo denominativo y grafico con proteccién analoga a la de las
marcas, cuyos objetivos son acercar al consumidor los productos de calidad de Castilla
y Leodn autorizados por Tierra de Sabor, asi como promocionar dichos productos en
establecimientos de comercio y hosteleria que acrediten el cumplimiento de una serie
de condiciones y requisitos minimos, entre las que se encuentran la de proveerse
exclusivamente con productos autorizados de la Marca de Garantia Tierra de Sabor.

Viajes de Familiarizacion: Programacion y ejecucion de un calendario
de misiones comerciales inversas sectoriales para dar a conocer la oferta
agroalimentaria de Castilla y Le6n a los compradores de las cadenas de distribucién.

Asociados a todos los eventos, presentaciones de marca y productos,
promociones y certdmenes feriales en los que se ha participado, se ha procedido a
cursar invitacion de asistencia a los compradores de las cadenas de distribucién, con el
objetivo de que conociesen in situ y se familiarizasen de forma directa y presencial con
los productos de calidad de Castilla y Leon.

Acuerdos con grupos de distribucion de interés para la promocioén en punto
de venta con el objetivo de impulsar las ventas y el conocimiento de marca de
nuestros productos agroalimentarios.

Desde la implantacion de la marca de garantia Tierra de Sabor y durante la
pasada legislatura se han llevado diferentes acciones promocionales, bien multiproducto
o0 bien monograficas, mediante acuerdos con las principales cadenas de distribucion.
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La respuesta del consumidor ha resultado excelente y se ha traducido en un notable
incremento de las ventas de los articulos en promocién durante ese periodo.

En el afio 2009 se cerraron acuerdos con Supermercados el Arbol, El Corte Inglés
y su red de hipermercados y Carrefour, en el marco de los cuales se dieron de alta 102
empresas y 459 referencias para las campafas promocionales.

En el afio 2010, se realizaron promociones con El Arbol, Leclerc, Alcampo,
Carrefour y El Corte Inglés. Para llevar a cabo estas actuaciones en las cadenas de
distribucion se dieron de alta 112 empresas y 498 referencias para las campanas
promocionales. También durante ese afo se llevaron a cabo dos promociones especificas
para los productos lechazo y hortalizas, de las que se beneficiaron, aportando producto,
2.079 ganaderos y 975 agricultores, respectivamente.

Durante 2011 también se realizaron campanas monograficas de Lechazo,
hortalizas e Ibéricos, con buenos resultados de ventas y aceptacién por el consumidor
final. Estas campafias también favorecieron al sector primario regional, pues
2.150 ganaderos participaron en ellas de forma indirecta.

En 2012 se realizaron acuerdos con nueve cadenas de distribucién para la
promocion de los productos “Leche Tierra de Sabor” y “Queso Castellano”, con objeto de
mitigar la crisis del sector ganadero regional. De estas campafas se beneficiaron mas de
1.100 ganaderos.

Por ultimo, durante el afio 2013, destacar la campafa de promocion de la “Leche
Tierra de Sabor”, conjuntamente en Castilla y Ledn en la que han participado un total de
10 cadenas y cerca de 400 establecimientos, junto con la promocidén multiproducto en
Andalucia de en la que han participado un total de 190 proveedores regionales.

Potenciacion del canal internet para la venta de productos a cliente final.
Principalmente los alimentos artesanos de Castillay Leén.

En 2011 se puso en marcha una nueva pagina Web que permite establecer una
retroalimentacién con Facebook y Twitter, con la finalidad de divulgar sus acciones de
forma cualitativa a los consumidores en el entorno virtual, por ser uno de los medios
de comunicacién mas directos, cercanos y potenciales que existen actualmente. Los
objetivos son las siguientes:

» Ofrecer informacion y respuestas al sector profesional.
» Exponer contenidos actualizados y dinamicos para los consumidores.

Para ello, se ha intensificado la actividad en las redes sociales, mediante la
actualizacion diaria de los portales virtuales (Facebook y Twitter) y la exposicion, en
un lenguaje claro y directo, de las novedades y las campafias publicitarias de Tierra de
Sabor en todos sus aspectos (cultura, turismo, gastronomia, enologia, restauracion, etc.).

A través de las redes sociales también se divulgan los contenidos que actualizan
la Web Tierra de Sabor, con el apoyo de imagenes de calidad que se publican tanto en
las redes sociales como en la pagina Web o en galerias (Flickr) y videos que se incluyen
en Youtube. De esta manera, se consigue la maxima difusion entre todos los usuarios,
que pueden ademas interaccionar con sus comentarios.
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Los datos de acceso y participacion en las redes virtuales muestran una evolucion
muy positiva:

» Facebook: el perfil de Tierra de Sabor ha pasado de 201 seguidores en 2011 a
mas de 9.318 seguidores en 2013.

» Twitter: el incremento ha sido exponencial, pasandose de 91 Tweets (2011) a
7.471 Tweets (2013), con 5.775 seguidores.

* Web Tierra de Sabor: en 2011 tenia 2.455 visitantes Unicos, que permanecian
en la pagina durante un tiempo promedio de 2 minutos y 55 segundos. Desde
entonces hasta la fecha, el dato de visitantes uUnicos acumulado asciende a
75.311, cuyas visitas tienen una duracion de 3 minutos y 39 segundos.

Asistencia a ferias nacionales; Alimentaria de Barcelona, Alimentaria de
Castilla y Ledn, Salon Internacional “Club del Gourmet” y Salén Internacional del
vino como principales.

Desde 2008 se ha asistido a los principales certdmenes feriales monograficos del
sector agroalimentario a nivel nacional: Alimentaria de Barcelona, Salén del Gourmet,
Fenavin, Alimentaria Castilla y Ledn y Fruit Atracttion.

Durante el periodo 2008 - 2013, se ha acudido a estos certamenes con una
ocupacion de mas de 17.200 m? de exposicion directa, en los que han tenido cabida
cerca de 720 industrias agroalimentarias de Castilla y Ledn, asi como Consejos
Reguladores de DOP/IGP y Asociaciones titulares de Marcas de Garantia, que han
participado un total de 332 ocasiones en los referidos certamenes.

Implantacion de un sistema de comercializacion a través de tiendas
especializadas. Creacion en una primera fase de espacios comerciales especificos
“Castilla y Ledn es sabor” en tiendas ya en funcionamiento asi como en la red de
casas del parque de los espacios naturales con el objetivo de tener una rapida
implantacién y familiarizar al consumidor con la marca y nuestros productos.
En una segunda fase se plantea la puesta en marcha de una tienda piloto que de
lugar a un posterior desarrollo a través de sistemas como la franquicia o el que se
presente como mas adecuado en ese momento.

En colaboracién con la Consejeria de Fomento y Medio Ambiente, se ha
desarrollado una actuacién en las siete Casas del Parque con mayor nimero de
visitantes, con el objetivo de dar a conocer la variedad y calidad de la produccion
agroalimentaria acogida a la marca Tierra de Sabor.

Aprovechar y potenciar las sinergias producto agrario - turismo, con
instrumentos que sirvan para mejorar la actividad econémica en el medio rural.

Esta accidon se considera como una actuacion fundamentalmente inmaterial,
que aparece implicita en el resto de actuaciones que se encuentran actualmente en
ejecucion.

Las actuaciones realizadas en el mercado internacional se describen a
continuacion.
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Parte de estas acciones se han desarrollado dentro del marco del Il Plan para la
Internacionalizacion Empresarial de Castilla y Ledn 2008 - 2011 y son las siguientes:

« Seminario internacional comercial en los Estados Unidos.
« Seminario internacional comercial en el Reino Unido.

* Recopilacién de prensa internacional sobre tendencias en industria y la
distribucion y evolucion del concepto de “productos locales”.

* Programa formativo destinado a responsables de areas funcionales de las
empresas agroalimentarias de Castilla y Ledn, focalizado en comprension
del canal, dominio de las herramientas GS1 para una mayor eficiencia en la
gestion de la informacion y conocimiento de las mejores practicas para una
mejor eficiencia en la relacién entre fabricantes y distribuidores.

* Adaptacion de la marca Tierra de Sabor al mercado internacional,
aprovechando la imagen y la referencia de la marca Espafia, asi como el buen
posicionamiento de los alimentos y cocina espainola en el mundo.

* Desarrollo de un curso de formacion dirigido al sector agroalimentario regional
con una participacion de 38 empresas, encaminado a impulsar la internacion
de nuestras empresas y productos a través de las posibilidades que ofrecen
distintas redes sociales de caracter global (Linkedin, etc.)

La inversion que ha supuesto la ejecucion de las acciones descritas en el punto
anterior durante el periodo de vigencia del plan hasta el dia de hoy asciende al 62% del
total previsto.

Valladolid, 12 de diciembre de 2013.

LA CONSEJERA DE AGRICULTURA Y GANADERIA,
Fdo.: Silvia Clemente Municio.
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