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4. IMPULSO Y CONTROL DE LA ACCIÓN DE GOBIERNO

463. Preguntas para respuesta escrita

PE/000030-01
Pregunta para respuesta escrita formulada a la Junta de Castilla y León por el Procurador D. Juan 
Luis Cepa Álvarez, relativa a fallos informáticos en el centro de salud de Ciudad Rodrigo.

PRESIDENCIA

La Mesa de las Cortes de Castilla y León, en su reunión de 5 de mayo de 2022, ha admitido a 
trámite las Preguntas para respuesta escrita PE/000001 a PE/000095.
Con esta misma fecha se remiten a la Junta de Castilla y León.
De conformidad con el artículo 64 del Reglamento se ordena su publicación en el Boletín Oficial de 
las Cortes de Castilla y León.
En la sede de las Cortes de Castilla y León, a 5 de mayo de 2022.

El Secretario de las Cortes de Castilla y León,
Fdo.: Diego Moreno Castrillo

El Presidente de las Cortes de Castilla y León,
Fdo.: Carlos Pollán Fernández

Boletín Oficial de las Cortes 
de Castilla y León 
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A LA MESA DE LAS CORTES DE CASTILLA Y LEÓN 

Juan Luis Cepa Álvarez, Procurador perteneciente al GRUPO PARLAMENTARIO 
SOCIALISTA de las Cortes de Castilla y León , al amparo de lo establecido en los 
artículos 155 y siguientes del Reglamento de la Cámara , formula a la Junta de Castilla 
y León la siguiente pregunta para su contestación por escrito: 

ANTECEDENTES 

Los profesionales del Centro de Salud de Ciudad Rodrigo muestran su 
malestar ante la frustrante situación que están viviendo, "no podemos trabajar así" , 
manifiestan. Tal y como han trasladado a Salamanca24horas llevan más de un día sin 
que los ordenadores y los teléfonos funcionen , poniéndoles en una complicada 
situación ante los pacientes, "estamos dando la cara por un problema que no es 
nuestro", denuncian. 

El fa llo informático tiene colapsado el Centro de Salud mirobrigense desde este 
pasado miércoles. Sin embargo, según han informado, hace tres meses pasó lo 
mismo, y, aunque se solucionó nadie les asegura que no vuelva a suceder. 

Esta problemática tuvo lugar el pasado 30 de abril de 2022 

PREGUNTA 

1. ¿Cuáles son las causas de estos fallos? 

2. ¿Qué medidas ha tomado la consejería para evitar nuevos fallos? 

Valladolid a 01 de abril de 2022 

El Procurador 

Juan Luis Cepa Álvarez, 
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