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4. IMPULSO Y CONTROL DE LA ACCION DE GOBIERNO

451. Mociones

M/000042-01

Mocién presentada por el Grupo Parlamentario Mixto, a instancia del Sr. Igea Arisqueta (Cs),
relativa a politica general en materia de comunicacién, consecuencia de la interpelaciéon formulada
por dicho Grupo Parlamentario, a instancia de dicho Procurador, sustanciada en la Sesién Plenaria
de 21 de febrero de 2023.

PRESIDENCIA

La Mesa de las Cortes de Castilla y Ledn, en su reunion de 2 de marzo de 2023, ha admitido
a tramite la mocion, M/000042, presentada por el Grupo Parlamentario Mixto, a instancia del
Sr. Igea Arisqueta (Cs), relativa a politica general en materia de comunicacién, consecuencia
de la interpelacién formulada por dicho Grupo Parlamentario, a instancia de dicho Procurador,
sustanciada en la Sesion Plenaria de 21 de febrero de 2023.

De conformidad con el articulo 154 del Reglamento, podran presentarse enmiendas hasta seis
horas antes del comienzo de la sesion en que dicha mocion haya de debatirse.

De conformidad con el articulo 64 del Reglamento, se ordena su publicacion en el Boletin Oficial de
las Cortes de Castilla 'y Leon.

En la sede de las Cortes de Castilla y Ledn, a 2 de marzo de 2023.

EL SECRETARIO DE LAS CORTES DE CASTILLAY LEON,
Fdo.: Diego Moreno Castrillo

EL PRESIDENTE DE LAS CORTES DE CASTILLAY LEON,
Fdo.: Carlos Pollan Fernandez

A LA MESA DE LAS CORTES DE CASTILLAY LEON

El Grupo Parlamentario Mixto, a instancia del procurador de Ciudadanos, Francisco
Igea Arisqueta, habilitado como portavoz a estos efectos por Acuerdo de la Mesa
de las Cortes de Castilla Ledén, al amparo de lo establecido en los articulos 154 vy
siguientes del Reglamento de la Camara, presenta la siguiente MOCION, derivada de la
Interpelacién 1/000042, relativa politica general de la Junta de Castilla y Ledn en materia
de comunicacion.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Las politicas de comunicacién de los gobiernos y administraciones publicas
constituyen un pilar esencial de la calidad democratica. Comunicar con veracidad, cultivar
un medioambiente comunicativo plural y sin presiones, permitir el acceso sin trabas a
los medios de comunicacién a los datos en poder de los gobiernos y administraciones
publicas es esencial para asegurar que los ciudadanos toman sus decisiones de forma
libre y responsable.

En este entorno, la politica de publicidad institucional debe de basarse en los criterios
de eficiencia, objetividad y transparencia. Para revisar estas politicas, durante la pasada
legislatura, la Junta de Castilla y Ledn solicitd una evaluacion la AIReF de la politica de
publicidad institucional.
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Estudio sobre "La gestion de la publicidad institucional en la Junta de Castilla y
Ledn (2014-2019)" se publicéd el pasado diciembre de 2022. Un estudio que, tal y como se
recoge en su apartado 1.3, analiza la publicidad institucional de Castilla y Ledn en torno
a cinco ejes: 1) la gobernanza y planificacion de la publicidad institucional; 2) los criterios
y mecanismos de contratacion; 3) la evaluacion de su eficacia; 4) la transparencia y 5) el
destino de los fondos. Los cuatro primeros ejes se analizaran también en los casos de la
Administracion General del Estado (AGE) y en las comunidades auténomas (CC. AA.) que
han legislado sobre la publicidad institucional, con el fin de identificar buenas practicas que
puedan ser aplicables en el caso de Castillay Ledn.

Asimismo, en cada uno de estos ejes se perseguian los siguientes objetivos:

1. Identificar los mecanismos de gobernanza institucional y los procesos de
planificacién de la publicidad institucional en las administraciones.

2. Analizar los procesos y criterios de contratacion de la publicidad utilizados por las
administraciones.

3. Valorar los mecanismos de evaluacion de la eficacia de la publicidad institucional
utilizados en las administraciones.

4. Examinar los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas en relacion con
la distribucion de los fondos destinados a la publicidad institucional.

5. Analizar la distribucién de fondos de la publicidad institucional en la Junta de
Castilla y Ledn entre 2014 y 2019.

El Informe describe la metodologia que se llevd acabo para el andlisis; asi como las
conclusiones y propuestas.

Aparte de lo relativo a la publicidad institucional, durante la presente legislatura se
observan importantes distorsiones de la politica de comunicacion de la Junta de Castilla
y Ledn. Se han denunciado presiones y situaciones de acoso por parte de miembros de
la Administracion a diferentes medios y profesionales de la prensa. Asimismo, la denuncia
del comité de empresa de Television Castilla y Ledn (medio financiado practicamente en
exclusiva por la Junta de Castilla y Ledn) no puede caer en el olvido. Se han vivido también
sorprendentes situaciones de desinformacion y transmision de bulos a través de redes
sociales por parte de miembros de la Junta de Castilla y Ledn; el Ultimo ejemplo se refiere
a las ayudas publicas a afectados de ELA. Uno de los mas vergonzosos e infamantes
vividos en cualquier administracion publica de nuestra nacion.

Esta situacion de deterioro institucional exige de las Cortes de Castilla y Ledn una
respuesta eficaz que esté a la altura de los estandares de limpieza y transparencia que
nuestros ciudadanos demandan.

PROPUESTA DE RESOLUCION

Las Cortes de Castilla y Leén instan a la Junta de Castilla y Leén a la puesta en
marcha de las propuestas de la AIReF sobre el estudio "La gestiéon de la publicidad
institucional en la Junta de Castillay Leén (2014-2019)".

1. Propuestas relativas a la gobernanza y planificacion.
1.1. Revision del modelo de reparto competencial por soportes.

1.2. Elaboracion de un plan de publicidad mas detallado en el que se incluya,
aparte de la planificacion que ya se elabora, una descripcion precisa de la
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campaia, de los objetivos de esta y de la poblacion objetivo a la que se
quiere llegar.

1.3. Creacién de una comision asesora externa e independiente de publicidad
institucional con el objetivo de aconsejar a la Administracion autonémica
en materia de publicidad institucional y que supervise si la comunicacion
institucional sirve con objetividad a los intereses generales y se adecua
a los principios de la Ley 4/2009, de Publicidad Institucional de Castilla y
Leodn, de eficacia y eficiencia.

2. Propuestas relativas a la contrataciéon de la creatividad y de espacio en
los medios.

2.1. Promover la profesionalizacion de la creatividad de la publicidad
institucional mediante la creacion de un 6rgano técnico en la Direccién de
Comunicacion, formado por personal cualificado, que centralice, asesore
o coordine los procesos de creatividad en las campaiias.

2.2. Avanzar hacia un cierto grado de unificacion de los criterios de
contratacion.

3. Propuestas relativas a los procedimientos de evaluacion.

3.1. Exigir en los pliegos que las agencias de medios publiquen la cuantia que
gastan en cada medio de comunicacion.

3.2. Clarificar en cada campaia la importancia relativa de los objetivos
reconocidos en el acuerdo de diciembre de 2020, para poder disefar
en cada caso un plan de medios adecuado, establecer las métricas
apropiadas y evaluar su cumplimiento.

3.3. Reforzar los principios de eficacia y eficiencia en los criterios de
contrataciéon concretando la forma en la que se va a garantizar y articulando
mecanismos que la evaluen. Adicionalmente, reforzar la importancia de la
afinidad tematica, ademas de la audiencia y el equilibrio territorial, para
llegar mejor al target de las campainas.

3.4. Potenciar la evaluacion de las campaiias.

3.4.1. Desarrollar un marco de evaluacion de la publicidad institucional
siguiendo las mejores practicas internacionales, que tenga en
cuenta los inputs (el andlisis previo al lanzamiento de la campana),
los outputs o resultados (si se ha alcanzado la audiencia prevista),
los outtakes (como se ha recibido la campana por la audiencia), el
impacto de la campaiia en la audiencia (cambio de actitudes) y en la
propia organizacion (en términos de reputacion o ahorro de costes,
por ejemplo).

3.4.2. Evaluar campanas que superen un umbral presupuestario determinado,
las que se repitan periddicamente y aquellas que sean de especial
interés para las consejerias, aunque no alcancen dicho umbral.

3.4.3. Utilizar las evaluaciones como punto de partida para el redisefo de
las campanas.
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3.4.4. Publicar los resultados de las evaluaciones de las campanas.

3.4.5. Fomentar la contratacion de profesionales con experiencia en
evaluaciéon para poder realizar evaluaciones de las campafas con
medios propios o, como hace la Administraciéon central, mediante un
contrato centralizado con una o varias empresas especializadas que
lleven a cabo las evaluaciones.

4. Propuestas relativas a la transparencia y la rendiciéon de cuentas.

4.1. Homogeneizar la informacién sobre publicidad institucional que poseen
las distintas consejerias.

4.2. Publicar una memoria anual sobre la inversiéon realizada en publicidad
institucional, donde se muestre informacién sobre las campanas realizadas
por la Junta, su calendario, imagenes de la creatividad, el gasto por
campaina y por medio de comunicacién y el gasto por soporte. Esta
memoria se remitiria a las Cortes de Castilla y Ledén, para que puedan
ejercer su funcién de control, como recoge la Ley 4/2009.

4.3. Justificar los motivos por los que, en ocasiones, se decide invertir en
medios no auditados.

5. Propuestas relativas a la distribucién de la publicidad entre los medios de
comunicacion.

5.1. Reforzar la aplicaciéon del criterio de audiencia en la asignaciéon de los
fondos de las campanas entre los soportes y los medios, incorporando la
dimensioén territorial, sociodemografica o de afinidad tematica necesaria
en funcion de la poblaciéon objetivo de cada campaiia.

5.2. Encargar un estudio independiente de la penetracion de los medios
(prensa, medios digitales, radio y television) entre los distintos grupos
sociodemograficos, si las métricas oficialmente reconocidas no cuentan
con el detalle suficiente.

5.3. Presentar un Proyecto de Ley para reformar la Ley 4/2009, de 28 de mayo,
de Publicidad Institucional, para que incluya algunas de las propuestas
que se realizan en el informe redactado por al AIReF:

5.3.1. Incorporacion de unos criterios de distribucion del gasto entre
los medios de comunicacion claros y comunes para las distintas
consejerias.

5.3.2. Clarificacién del principio de accesibilidad a la publicidad institucional,
su relevancia y métricas para evaluar su cumplimiento.

5.3.3. Publicaciéon de una memoria anual sometida a control parlamentario,
que permita garantizar la eficiencia y transparencia de la gestién del
gasto en publicidad.

5.3.4. Introduccion de mecanismos de evaluacion de la publicidad
institucional y la publicacién de las evaluaciones realizadas.

6. La transmisién de bulos o informacién manifiestamente falsa tendente a
generar un estado de opinién favorable a la acciéon del Gobierno o a obtener ventaja
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politica, a través de redes sociales, o cualquier otro medio de difusion masiva, por
parte de miembros del Gobierno o altos cargos de la Administracién autonémica, se
considerara un incumplimiento grave del Cédigo Etico y de Austeridad de la Junta
de Castillay Leén, y conllevara la inmediata separacion del cargo.

7. Los mensajes coactivos, amenazantes o faltos de respeto a profesionales
de los medios de comunicacion que tengan por objeto evitar o dificultar la difusion
de una informacién veraz se consideraran falta muy grave, en el caso de los
funcionarios publicos y altos cargos. En el caso de los miembros del Gobierno y
altos cargos se considerara incumplimiento del Cédigo Etico y de Austeridad de la
Junta de Castilla y Leén y conllevara la separaciéon inmediata del mismo.

8. En el caso de la Television de Castilla y Leén, la Junta de Castilla y Leén, a
través de la comision de la TDT, elaborard un nuevo convenio que garantice la
pluralidad y la objetividad de los informativos de la misma, asi como la absoluta
independencia de los profesionales. Se establecera también un sistema de sanciones
que garantice el cumplimiento de dicha obligacién por parte de la concesionaria.

Valladolid, 27 de febrero de 2023.

EL PORTAVOZ,
Fdo.: Francisco Igea Arisqueta
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