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XI Legislatura

4. IMPULSO Y CONTROL DE LA ACCIÓN DE GOBIERNO

463. Preguntas para respuesta escrita
PE/002950-02
Contestación de la Junta de Castilla y León a la pregunta para respuesta escrita formulada 
por los Procuradores D. Rubén Illera Redón, Dña. María Consolación Pablos Labajo, 
D. Jesús Guerrero Arroyo y D. Luis Briones Martínez, relativa a cuántos y qué sitios web y 
aplicaciones para dispositivos móviles posee la Junta de Castilla y León y la Administración 
institucional de Castilla y León a 31 de diciembre de 2024, publicada en el Boletín Oficial de 
estas Cortes, n.º 379, de 3 de febrero de 2025.

PRESIDENCIA
De conformidad con el artículo 64 del Reglamento de las Cortes de Castilla y León, se 
ordena la publicación de las contestaciones de la Junta de Castilla y León a las preguntas 
para respuesta escrita PE/002909 a PE/002915, PE/002917, PE/002922 a PE/002924, 
PE/002927 a PE/002934, PE/002936 a PE/002946, PE/002948 a PE/002967, PE/002970 
a PE/002975, PE/002977 a PE/002979, PE/002989 a PE/002991, PE/002995, PE/003003, 
PE/003022, PE/003025, PE/003028 a PE/003030, PE/003043, PE/003053 y PE/003056.
En la sede de las Cortes de Castilla y León, a 10 de marzo de 2025.

El Presidente de las Cortes de Castilla y León
Fdo.: Carlos Pollán Fernández

Contestación a la pregunta con respuesta escrita P.E./1102950, formulada por 
los Procuradores D. Rubén Illera Redón, Dña. María Consolación Pablos Labajo, D. Jesús 
Guerrero Arroyo, y D. Luis Briones Martínez, pertenecientes al Grupo Parlamentario 
Socialista, relativa a “cuántos y qué sitios web y aplicaciones para dispositivos móviles 
posee la Junta de Castilla y León y la Administración Institucional de Castilla y León a 31 de 
diciembre de 2024”.

Recabada información de las Consejerías de la Junta de Castilla y León en relación 
con las cuestiones planteadas en la pregunta escrita referenciada en el encabezamiento, 
tengo el honor de comunicar a V.E. la información facilitada en los ANEXOS que a 
continuación se relacionan:

• ANEXO I: Consejería de la Presidencia

• ANEXO II: Consejería de Economía y Hacienda

• ANEXO III: Consejería de Industria, Comercio y Empleo

• ANEXO IV: Consejería de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenación del Territorio

• ANEXO V: Consejería de Movilidad y Transformación Digital

• ANEXO VI: Consejería de Agricultura, Ganadería y Desarrollo Rural
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• ANEXO VII:  Consejería de Sanidad

• ANEXO VIII:  Consejería de Familia e Igualdad de Oportunidades

• ANEXO IX: Consejería de Educación

• ANEXO X: Consejería de Cultura, Turismo y Deporte

Valladolid, a 3 de marzo de 2025.

EL CONSEJERO DE LA PRESIDENCIA,
Fdo.: Luis Miguel González Gago

ANEXO I
CONSEJERÍA DE LA PRESIDENCIA

P.E./1102950

En relación con la pregunta de referencia, en lo relativo a las competencias de 
la consejería de la presidencia se informa lo siguiente:

De acuerdo con la distribución de competencias dentro de la Junta de Castilla y 
león, la Consejería de la Presidencia únicamente puede informar sobre la accesibilidad 
de los portales web que se encuentran integrados dentro de un gestor de contenidos 
corporativo, denominado plataforma SIAU (sistema de información administrativo único). 
Actualmente existen 64 portales web pertenecientes a la Administración Autonómica 
integrados en este sistema.

Este gestor de contenidos (plataforma SIAU) se basa en la reutilización de 
componentes web, y su diseño de base se realiza cumpliendo las principales pautas de 
accesibilidad que se aplican a los sitios web del sector público, por lo que los portales 
integrados dentro del gestor de contenidos corporativo (plataforma SIAU) cumplen con 
el Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre.

La última revisión de la declaración de accesibilidad de esta plataforma tiene 
fecha de 14 de agosto de 2024 y ha sido realizada por la entidad certificadora ILUNION 
Tecnología y Accesibilidad. En la declaración de accesibilidad, que no tiene fecha de 
caducidad, se indica la fecha de ejecución y aprobación de la auditoría, Es responsabilidad 
de los propietarios o gestores de los portales web mantener dicho nivel de accesibilidad, 
para lo cual se continuará realizando auditorias periódicas o nuevas evaluaciones de 
accesibilidad si se producen cambios en el servicio.

Las cuestiones que se incluyen en la pregunta referidas a la accesibilidad de 
las aplicaciones para dispositivos móviles no entran dentro de las competencias de esta 
Consejería, sin perjuicio de lo cual se puede aportar la siguiente información:
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ANEXO ll
CONSEJERÍA DE ECONOMÍA Y HACIENDA

P.E./1102950

En contestación a la pregunta con respuesta escrita señalada, a la vista de 
la información facilitada por los centros gestores y atendiendo al ámbito de competencias 
de esta Consejería de Economía y Hacienda se informa:

Consejería

• Web de la Oficina Virtual de Impuestos Autonómicos (OVIA):

https : // tributos . jcyl . es/web/ es /oficina-virtual-impuestos-auto nomicos/acceso-
oficina-vi rtual-ovia . html 

• Web de la Oficina Virtual de la Caja General de Depósitos:

https : // hacienda . jcyl . es/web/ es /oficina-v irtual/oficina-virtual-caja-general . html 

Estas páginas web disponen de un apartado de "Accesibilidad" donde se encuentra 
toda la información.

Instituto para la Competitividad Empresarial de Castilla y León (ICECYL)

• Web para tramitación ayudas del ICECYL:

https : // www  .portalcliente . jcyl . es/adpc/

• Web para la gestión de la selección del alumnado cuando el Programa GESTIDI:

https : // www . progra magestidi . es

• Web invertir en Castilla y León:

https : //www . invertirencastillayleon . com

Estas páginas web no cuentan con certificado de accesibilidad.
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Ente Público Regional de la Energía de Castilla y León (EREN).

• AYAE: aplicación para la gestión de subvenciones de autoconsumo fotovoltaico y 
térmicas renovables

https  :  /  /servicios  3  .  jcyl  .  es/ayae/login  .  jsp

• CEREN: aplicación web para registro de certificados de eficiencia energética de 
edificios de Castilla y León.

https  :  //  servicios3  .  jcyl  .  es/cefe/

• AUDE: aplicación web para registro de comunicaciones de realización de auditorías 
energéticas de empresas de Castilla y León.

https  ://  servicios  .  jcyl  .  es/aude/Paginalnicio  .  do 

• PRVE: aplicación web para la comunicación de puntos de recarga de vehículos 
eléctricos en Castilla y León.

https  :/  /servicios3jcyl  .  es/prve

• App EREN-JCYL: Aplicación para dispositivos móviles con información 
sobre los certificados de eficiencia energética de edificios de Castilla y León:  
https:  /  /energia.jcyl  .  es/web/es/comunicacion  /aplicacion-movil-eren  .  html 

La información sobre accesibilidad está disponible en la página web de cada una de 
los aplicativos indicados, donde se ofrece un enlace de "Accesibilidad".

ANEXO lll
CONSEJERÍA DE INDUSTRIA, COMERCIO Y EMPLEO

P.E./1102950

"¿Cuántos y qué sitias web y aplicaciones para dispositivos móviles posee la Junta 
de Castilla y León y la Administración Institucional de Castilla y León a fecha 31 de diciembre 
de 2024? Se desea conocer de las mismas si poseen certificados de accesibilidad, fechas 
de su concesión y su caducidad."

Se informa que el único aplicativo del que dispone la Consejería de Industria, Comercio 
y Empleo es la aplicación para dispositivos móviles "ECYL", como canal de comunicación 
y tramitación del Servicio Público de Empleo de Castilla y León con los ciudadanos.

Su desarrollo se ha realizado siguiendo las buenas prácticas en cuanto a accesibilidad 
establecidas en la "Guía de accesibilidad de aplicaciones móviles" disponible en el Portal 
de Administración Electrónica del Ministerio de Asuntos Económicos y Transformación 
Digital del Gobierno de España.

Recientemente se ha procedido a la revisión de la accesibilidad de la app "ECYL" 
de acuerdo con la Metodología para el seguimiento en profundidad para aplicaciones para 
dispositivos móviles UNE-EN 301549:2022 del Observatorio de Accesibilidad Web. No se 
dispone de certificación de accesibilidad de la app.
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La información está disponible en el siguiente enlace:

https  :  //  www  .  jcyl  .  es/web  /jcy  l/  Portada/es/Plantilla  100Detalle/1246  890364336/
Texto%20  Generico/124698967  1027/Texto

ANEXO IV
CONSEJERÍA DE MEDIO AMBIENTE, VIVIENDA Y ORDENACIÓN DEL

TERRITORIO

P.E./1102950

A continuación, se relacionan las aplicaciones web y móviles de la Consejería. de 
Medio Ambiente, Vivienda y Ordenación del Territorio, ninguna de las cuales dispone de 
certificado de accesibilidad:

PE/002950-02. 
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ANEXO V
CONSEJERÍA DE MOVILIDAD Y TRANSFORMACIÓN DIGITAL

P.E./1102950

En contestación a la pregunta escrita número 2950, relativa a ¿Cuántos y qué 
sitios web y aplicaciones para dispositivos móviles pose la Junta de Castilla y León 
y la Administración Institucional de Castilla y León a fecha 31 de diciembre de 2024? 
Se desea conocer de las mismas si poseen certificados de accesibilidad, fechas de 
su concesión y su caducidad, procede manifestar lo siguiente.

La Consejería de Movilidad y Transformación digital gestiona los portales web de 
Carreteras y Transportes y de Comunidad digital, ambos alojados en el gestor de contenidos 
corporativo (plataforma SIAU).

La última revisión de la declaración de accesibilidad de esta plataforma tiene fecha 
de 14 de agosto de 2024 y ha sido realizada por la entidad certificadora ILUNION Tecnología 
y Accesibilidad.

En cuanto a las APPs para dispositivos móviles, se realiza por nuestra parte una 
tarea de coordinación y supervisión del cumplimiento de los requisitos de accesibilidad, 
si bien las acciones que se tomen para cumplir con lo establecido son responsabilidad 
final de los titulares y administradores de dichas aplicaciones para dispositivos móviles. 
La Consejería de Movilidad y Transformación Digital gestiona únicamente la siguiente 
aplicación: Bono demanda Castilla y León (iOS y Android). Se está trabajando para 
la adecuación al nivel de accesibilidad.

ANEXO VI
CONSEJERÍA DE AGRICULTURA, GANADERÍA Y DESARROLLO RURAL

P.E./1102950

En respuesta a las cuestiones planteadas en la pregunta escrita arriba referenciada 
le informo los siguiente:

La Consejería tiene en explotación 17 aplicaciones móviles y 4 portales web  
que son:

– Apliweb . cag . jcyl . es (acceso interno exclusivamente).

– Ayg . jcyl . es.

– Particulares . ayg . jcyl . es.

– Consultas . ayg . jcyl . es.
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ANEXO VII
CONSEJERÍA DE SANIDAD

P.E./1102950

En contestación a las cuestiones planteadas, se informa que la Gerencia Regional 
de Salud de Castilla y León dispone de dos servicios accesibles para la población: la app 
“SACYL CONECTA” y el Portal de Salud.

La respectiva declaración de accesibilidad, revisada en noviembre de 2022, se 
encuentra disponible en la URL:

htt ps : //www . saludcastillayleon . es /es/accesibilidad.

Durante 2025 se van a renovar las correspondientes certificaciones.

ANEXO VIII
CONSEJERÍA DE FAMILIA E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

P.E./1102950

Los sitios Web y aplicaciones para dispositivos móviles de la Consejería de Familia 
e Igualdad de Oportunidades son los siguientes;

APLICACIONES PARA DISPOSITIVOS MÓVILES:

•  App InfanciaCyL.-

 https:// play . google . com /store/apps/details ?i d=es . jcyl . gss . lnfanciaCyL

• App Club 60.-

 https : //play . google . com/store/apps/det ails ?i d=es . connectis . club60

SITIOS WEB:

• http :/ /carnejovencyl . com/

• http: //www . castill ay leonjoven . com/

• https: // crefe svirtual . es/

• https ://servicios . jcyl . es/

• http s://www . atiendojcyl . es/

Parcialmente conforme con el RD 1112/2018.

DECLARACIÓN DE ACCESIBILIDAD

https: //www . jcyl . es/web/ jcyl/ Portada/es/PlantillaSimpleDetalle/1246890364336/
Texto%2 0Generico /1246989671027/Texto

PE/002950-02. 

C
VE

: B
O

C
C

L-
11

-0
12

07
2



Núm. 399 24 de marzo de 2025

XI Legislatura

Pág. 37087

CERTIFICADO DE ACCESIBILIDAD

https :/ /certiaccesibilidad . technosite . es/recursos/certificado.aspx?co digo=rnj 
zztibakbbxxdjrwdi6950 60610RNJZZTIBAKBBXXDJ RWDIS&codigo=rnjzztibakbbx 
xdjrwdi69506 0610RNJZZTIBAKBBXXD JRWDIS

ANEXO IX
CONSEJERÍA DE EDUCACIÓN

P.E./1102950

En respuesta a la Iniciativa Parlamentaria P.E./1102950, se manifiesta lo siguiente:

La Consejería de Educación es responsable del Portal de Educación  
(www . educa . jcyl . es) que engloba varias webs y/o sub-portales.

El Portal de Educación cumple con los requisitos del Real Decreto 1112/2018, 
de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos 
móviles del sector público. En estos momentos estarnos realizando una nueva auditoría de 
accesibilidad; por lo tanto, tras la realización de esa auditoría se emitirá la correspondiente 
declaración de accesibilidad.

Por otra parte, también es responsable de la web https : //cienciaytecnologia . jcyl . es, 
que se encuentra alojada en la plataforma corporativa de gestión de contenidos (Sistema 
de Información Administrativa Único –SIAU-).

En cuanto a aplicaciones para dispositivos móviles, cuenta con la APP “Aula 
Educacyl, que está diseñada teniendo en cuenta las buenas prácticas de accesibilidad y es 
compatible con las herramientas de accesibilidad de Android IOS (VoiceOver y Tallback).

Por lo que respecta a los servicios complementarios, todos ellos se prestan a 
través de contratos administrativos suscritos con empresas privadas, sea en la modalidad 
de concesión o de servicios, cuyas aplicaciones cumplen con los requisitos del Real 
Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones 
para dispositivos móviles del sector público.

Por otra parte, la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Castilla y 
León, tiene una página web (www . acsucyl . es), que se encuentra alojada en la plataforma 
corporativa de gestión de contenidos (Sistema de Información Administrativa Único –SIAU-).

ANEXO X
CONSEJERÍA DE CULTURA, TURISMO Y DEPORTE

P.E./1102950

En contestación a la iniciativa parlamentaria referenciada, se informa lo siguiente:

La Consejería de Cultura, Turismo y Deporte dispone de los sitios web indicados a 
continuación:

- Sitios web en la plataforma corporativa del SIAU (Sistema de Información 
Administrativa Única).

▪ htt ps ://archivoscastillayleon . jcyl . es 
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▪ htt ps ://bibliotecas . jcyl . es

▪ https ://bibl iotecas . jcyl . es/castillayl eon

▪ https :/ /bibliotecas . jcyl . es/avila 

▪ https : //bibliotecas . jcyl . es/ burgos

▪ https: // bibliotecas.jcyl . es/ leon 

▪ https: //bibliotecas . jcyl.es/p alencia 

▪ https : //bibliotecas . jcyl . es/ salamanca

▪ https :/ /bibliotecas . jcyl . es / segovia

▪ https : //bibliotecas . jcyl . es/ soria

▪ https : //bibliotecas . jcyl . es/valladolid 

▪ https :/ /bibliotecas . jcyl . es /zamora

▪ https :// cultura . jcyl . es 

▪ https :// tauromaquia . jcyl . es

▪ https ://deporte . jcyl . es 

▪ https :// patrimoniocultural . jcyl . es 

▪ https :// www . fundacionsiglo . es 

▪ https :// ele . jcyl . es

▪ https :// museoscastillayleon . jcyl . es 

▪ https: //museoscastillayleon . jcyl . es/ museodeavila 

▪ https: //museoscastillayleon . jcyl . es/ museodeburqos 

▪ https: //museoscastillayleon . jcyl . es/ museodeleon 

▪ https: //museoscastillayleon . jcyl . es/ museodepalencia 

▪ https: //museoscastillayleon . jcyl . es/ museodesalamanca 

▪ https: //museoscastillayleon . jcyl . es/ museodesegovia 

▪ https: //museoscastillayleon . jcyl . es/ museosoria 

▪ https: //museoscastillayleon . jcyl . es/ museodevalladolid 

▪ https: //museoscastillayleon . jcyl . es/ museodezamora 

Cada uno de estos sitios web dispone de los certificados de accesibilidad de la 
plataforma del SIAU, corno se recoge en sus respectivos apartados de accesibilidad 
situados en el pie de cada una de sus páginas.

https  ://  www  .  jcyl  .  es/  web/jcy  l/Po  rtada/es/Plantilla100Detalle/1246890364336/
Texto% 20 Generico/1246989671027/Texto
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Sitios web alojados en otras plataformas: 

▪ Página web de la Filmoteca https :// filmotecadecastillayleon . es /. 
Fecha de declaración de accesibilidad es de 26 de enero de 2021.  
https :// filmotecadecastillayleon . es /accesibilidad/

▪ BDCYL - Biblioteca Digital https :// bibliotecadigital . jcyl . es. Certificado de 
cumplimiento del nivel de accesibilidad doble-A. https :// bibliotecadigital . jcyl . es/
es/contenido/ accesibilidad . do

▪ OPAC Sistema Integral Electrónico Gestión Archivos (SIEGA).  
https : //siega . jcyl.es / opac 

▪ OPAC Red de Bibliotecas de CyL (RABEL) https : //rabel . jcyl . es. Fecha 
de última revisión de declaración de accesibilidad 10 de octubre de 2023.  
https : //rabel . jcyl . es/ cqi-bi / abnetopac/ OQvHPcjioP7CDW QAuvQlvn1K5DW /NT1

▪ AR-PA Turismo Cultural, https :/ /arpaturismocultural . es/ Contratación de web 
específica para la edición de 2024 relativa a la actividad de este evento concreto 
y su programación, permitiendo también la gestión para la participación de 
expositores y de inscripción en el Congreso Internacional.

A su vez, la Consejería de Cultura, Turismo y Deporte dispone de las siguientes 
aplicaciones para dispositivos móviles: 

- Publicadas en Google Play:

▪ Biblio JCyL: Bibliotecas Castilla y León.
 Última revisión de la declaración: 20/09/2022.
 https :// www . jcyl . es/web/jcyl? c=Page&childpagename= PortalBibliotecas%

2FPage%2FPlantilla100&cid=1285074789199&pagename=WrapperVanity
&rendermode = preview

▪ Agenda Cultural Castilla y León.
 Última revisión de la declaración: 01/09/2022.
 https :/ /www . jcyl . es/ web/jcyl?c=Page&childpagename=JCYLCulturaTurismo

%2FPage%2FPlantilla100&cid=1285074753900&pagename=WrapperVanity
&rendermode = preview

- Publicadas en App Store:

▪ Bibliotecas Castilla y León.
 Última revisión de la declaración: 20/09/2022.
 https :// www . jcyl . es/web/jcyl? c=Page&childpagename= PortalBibliotecas%

2FPage%2FPlantilla100&cid=1285074788883&pagename=WrapperVanity
&rendermode = preview

▪ Agenda Cultural CyL.
 Última revisión de la declaración: 01/09/2022.
 https :/ /www . jcyl . es/ web/jcyl?c=Page&childpagename=JCYLCulturaTurismo

%2FPage%2FPlantilla100&cid=1285074750206&pagename=WrapperVanity
&rendermode = preview
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Por su parte, la Fundación Siglo para el Turismo y las Artes de Castilla y León 
dispone de los sitios web detallados a continuación.

▪ www . turismocastillayleon . com: la actual declaración de accesibilidad es 
de 19 de junio de 2024, revisada en julio de 2024.

▪ www . congresosoriagastronomica . com: la actual declaración de accesibilidad 
es de 2 de noviembre de 2023, revisada el 7 de enero de 2025.

▪ www . cocinandocontrufa . com: la actual declaración de accesibilidad es de 2 de 
noviembre de 2023, revisada el 7 de enero de 2025.

▪ https: //www . centroculturalmigueldelibes . com: la declaración de accesibilidad 
es de 18 de septiembre de 2020, revisada el 10 de febrero de 2025.

▪ https :// www . oscyl . com: la declaración de accesibilidad es de 18 de septiembre 
de 2020, revisada el 10 de febrero de 2025.

▪ https :// www . museoevolucionhumana . com la declaración de accesibilidad fue 
preparada el 18 de septiembre de 2020. Fecha de última revisión: 3 de febrero 
de 2025.

▪ https:/ /www . museosiderurgiamiamineriacyl . es: la declaración de accesibilidad 
fue preparada el 1 de septiembre de 2020. Actualmente se está realizando 
la revisión de su declaración de accesibilidad.

▪ https : //museo-etnografico . com: la declaración de accesibilidad fue preparada 
el 25 de septiembre de 2023. Actualmente se está realizando la revisión de su 
declaración de accesibilidad.

▪ https: // musac . es : la declaración de accesibilidad fue preparada el 5 de octubre 
de 2020. Fecha de última revisión: 21 de diciembre de 2024

▪ https :// palacioquintanar . com: La declaración de accesibilidad fue preparada 
el 28 de agosto de 2024

▪ https :// facyl-festival . com: la declaración de accesibilidad fue preparada el 27 de 
abril de 2021. Fecha de última revisión: 18 de diciembre de 2024.

▪ https :// circocyl . es/: la declaración de accesibilidad fue preparada el 4 de julio 
de 2023. Fecha de última revisión: 18 de diciembre de 2024.

▪ https ://www . escenariopatrimoniocyl . es: la declaración de accesibilidad fue 
preparada el 19 de julio de 2023. Fecha de última revisión: 18 de diciembre 
de 2024.

▪ https : // fifcyl. com: la declaración de accesibilidad fue preparada el 27 de abril 
de 2021. Fecha de última revisión: 18 de diciembre de 2024
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