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4. IMPULSO Y CONTROL DE LA ACCION DE GOBIERNO

461. Preguntas para respuesta oral en Comision

POC/000304-02 Contestacion de la Junta de Castilla y Ledn a la Pregunta con respuesta
Oral ante la Comision de Educaciéon, formulada por la Procuradora
DrAa. Maria Belén Rosado Diago, relativa a informes de los técnicos de
la Direccién Provincial de Educacion en relaciéon con la reclamacion por
un suspenso en un examen de matematicas, publicada en el Boletin
Oficial de estas Cortes, n.° 277, de 22 de mayo de 2017, que ha sido
evacuada por escrito en virtud del articulo 1569.3 del Reglamento de la
Camara.

PRESIDENCIA

De conformidad con el articulo 64 del Reglamento de las Cortes de Castilla y Leoén, se ordena la
publicacion de las Contestaciones de la Junta de Castilla y Ledn a las preguntas para respuesta
oral ante comision, POC/000211 a POC/000214, POC/000233, POC/000241, POC/000271,
POC/000272, POC/00276 a POC/000279, POC/000287, POC/000288, POC/000300,
POC/000304, POC/000307 y POC/000309, publicadas en el Boletin Oficial de las Cortes de
Castilla y Leodn, que han sido evacuadas por escrito en virtud del articulo 159.3 del Reglamento de
la Camara.

En la sede de las Cortes de Castillay Ledn, a 13 de septiembre de 2017.

LA PRESIDENTA DE LAS CORTES DE CASTILLA Y LEON,
Fdo.: Silvia Clemente Municio

Respuesta de la Consejeria de Educacion a la Iniciativa Parlamentaria POC./0900304,
formulada a la Junta de Castilla y Leon por Dia. Maria Belén Rosado Diago, Procuradora
del Grupo Parlamentario Ciudadanos, relativa a los informes de los técnicos de la
Direccién Provincial de Educacion en relacion con la reclamacion por un suspenso en un
examen de matematicas.

En respuesta a la Iniciativa Parlamentaria POC./0900304 se manifiesta lo
siguiente:

Ante la reclamaciéon presentada por el Sr. Villarubia en el centro educativo,
con fecha 6 de septiembre de 2016, en relaciéon a la calificacién obtenida por la
alumna en el mes de septiembre, se ha seguido el procedimiento establecido en los
articulos 39 y 40 de la Orden EDU/363/2015, de 4 de mayo, por la que se establece
el curriculo y se regula la implantacion, evaluacién y desarrollo del bachillerato en la
Comunidad de Castilla y Ledn que disponen lo siguiente:

“Articulo 39. Procedimiento de reclamacion ante el centro docente.

1. En el supuesto de que, tras las oportunas aclaraciones, exista desacuerdo con
la calificacién final obtenida en una materia, el alumno o sus padres, madres o tutores
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legales, podran reclamar ante el director del centro la revision de dicha calificacion, en
el plazo de dos dias habiles a partir de aquel en que se produjo la comunicacion de los
resultados de la evaluacion.

2. La reclamacion, que contendra cuantas alegaciones justifiquen la
disconformidad con la calificacion final, sera tramitada a través del jefe de estudios
quien la trasladaré al jefe del departamento de coordinacion didactica responsable de la
materia con cuya calificacion se manifiesta el desacuerdo, y comunicara tal circunstancia
al profesor tutor.

3. El departamento de coordinacion didactica correspondiente procedera al
estudio de la reclamacién y elaborara un informe motivado que recoja la descripcion de
hechos y actuaciones previas que hayan tenido lugar, el analisis realizado conforme a
lo establecido en el parrafo siguiente, asi como la propuesta vinculante de modificacion
o ratificacion de la calificacion final objeto de revisién. Dicho informe sera firmado por
el jefe del departamento. De todo ello se dejard constancia en el libro de actas del
departamento de coordinacion didactica.

Para la elaboracién del informe a que se refiere el parrafo anterior, el profesorado
del departamento de coordinacion didactica contrastara las actuaciones seguidas en el
proceso de evaluacion del alumno con lo establecido en la correspondiente programacion
didactica con especial referencia a:

a) Adecuacion de los contenidos, criterios de evaluaciéon y estandares de
aprendizaje evaluables sobre los que se ha llevado a cabo la evaluacion del
proceso de aprendizaje del alumno.

b) Adecuacion de los procedimientos e instrumentos de evaluacion aplicados.

c) Correcta aplicacion de los criterios de calificacion y evaluacion.

El jefe del departamento correspondiente trasladara el informe al director a
través del jefe de estudios. El director resolvera y notificara por escrito al alumno o a sus
padres, madres o tutores legales, la decisién razonada de ratificacién o modificacion de
la calificacion revisada e informara de la misma al profesor tutor, haciéndole entrega de
una copia del escrito cursado. La resolucion del director pondra término al proceso de
reclamacion ante el centro.

4. El proceso de revision de la calificacion final, contemplados en los apartados
2 y 3 de este articulo, estaré terminado en un plazo méximo de tres dias habiles, incluida
la comunicacién a los padres, madres o tutores legales, contados desde el dia de la
presentacion de la solicitud de reclamacion.

5. Si, tras el proceso de revision, procediera la modificacion de alguna calificacion
final, el secretario del centro insertara en las actas, en el expediente académico y en el
historial académico del alumno, la oportuna diligencia que sera visada por el director del
centro.

Articulo 40. Procedimiento de reclamacion ante la direcciéon provincial de
educacion.

1. En el caso de que, tras el proceso de reclamacion ante el centro docente,
persista el desacuerdo con la calificacién final de curso obtenida en una materia, el
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alumno o sus padres, madres o tutores legales, podran solicitar por escrito al director del
centro docente, en el plazo de dos dias habiles a partir de la comunicacion del centro,
que eleve la reclamacion a la direccion provincial de educacion.

2. El director del centro docente remitira el expediente de la reclamacioén al titular
de la direccién provincial de educacion, en el plazo no superior a dos dias habiles desde
la recepcion de la solicitud.

3. El expediente incorporara copia de las actas de las sesiones de evaluacion,
los informes elaborados en el centro, copia de la reclamacién presentada ante el centro,
la resolucion del director del centro, las copias de los instrumentos de evaluacion que
justifiquen las decisiones derivadas del proceso de evaluacion del alumno y, en su caso,
las nuevas alegaciones del reclamante y el informe, si procede, del director acerca de las
mismas.

4. En el plazo de diez dias habiles a partir de la recepcion del expediente, teniendo
en cuenta la propuesta incluida en el informe que elabore el area de inspeccién educativa
de la direccién provincial de educaciéon conforme a lo establecido en el apartado 5 de
este articulo el titular de la direccion provincial adoptara la resolucion pertinente, que sera
motivada en todo caso, y que se notificara inmediatamente al interesado y al director del
centro.

5. El area de inspeccion educativa de la direccion provincial de educacion
analizara el expediente y las alegaciones que en él se contengan y emitira su informe en
funcién de los siguientes criterios:

a) Adecuacion de los contenidos, criterios de evaluacion y estandares de
aprendizaje evaluables, sobre los que se ha llevado a cabo la evaluaciéon del
proceso de aprendizaje del alumnado, a los recogidos en la correspondiente
programacion didactica.

b) Adecuacion de las estrategias e instrumentos de evaluacion aplicados con lo
sefialado en la programacion didactica.

c) Correcta aplicacion de los criterios de calificacion establecidas en la
programacion didactica para la superacion de la materia.

d) Cumplimiento por parte del centro de lo dispuesto en la presente orden.

El érea de inspeccion educativa podra solicitar la colaboracion de especialistas en
las materias a las que haga referencia la reclamacion para la elaboracion de su informe,
asi como los documentos que considere pertinentes para la resolucion del expediente.

6. En el caso de que la reclamacion sea estimada se adoptaran las mismas
medidas a las que se refiere el articulo 39.5 de la presente orden.

7. En el caso de que la reclamacion sea desestimada, el alumno o sus padres,
madres o tutores legales en el caso de que sea menor de edad, podran interponer
recurso de alzada ante el titular de la delegacion territorial de la Junta de Castilla y
Leodn de la provincia, en el plazo de un mes a contar desde la notificacion por el director
provincial de educacion al interesado.”
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En el marco del procedimiento detallado anteriormente, y ante el recurso de
alzada interpuesto por el Sr. Villarubia contra la Resolucion de la Direccion Provincial
de Educacion desestimatoria de su reclamacion, la Delegacién Territorial de la Junta
de Castilla y Ledn en Palencia pide nuevamente informe a la Direccion Provincial de
Educacion, que emite informe conforme al articulo 40.5 de la Orden EDU/363/2015, de
4 de mayo. Tal y como contempla el citado articulo, para la emision de este informe se
solicita la colaboracién de un especialista en la materia en relacion a:

a) Adecuacién de los contenidos, criterios de evaluacién y estandares de
aprendizaje evaluables, sobre los que se ha llevado a cabo la evaluacion del
proceso de aprendizaje del alumnado, a los recogidos en la correspondiente
programacion didactica.

b) Adecuacioén de las estrategias e instrumentos de evaluacién aplicados con lo
sefalado en la programacion didactica.

c) Correcta aplicacion de los criterios de calificacion establecidos en la
programacion didactica para la superacion de la materia.

Segun lo establecido en dicho articulo, se podra solicitar la colaboracion de
especialistas en las materias a las que haga referencia la reclamacion para la elaboraciéon
de su informe, asi como los documentos que considere pertinentes para la resolucion
del expediente. En el informe de dicho especialista, emitido con fecha 24 de octubre
de 2016, en el que se revisan las pruebas de recuperacion de la alumna durante el
curso 2015/2016, se indica que la alumna deberia haber recuperado la primera y la
segunda evaluacion.

En el informe elaborado por la Inspeccion Educativa de Palencia se indica, segun
establece la programacion didactica de matematicas del centro educativo, que la nota
final se obtendra mediante el calculo de la media ponderada de dichos examenes; que
se podra sumar un punto referido a la valoracion del trabajo realizado por el alumnado y
su actitud en las clases; y que la docente le habia atribuido dicho punto en la evaluacion
ordinaria realizada, segun constata ante el centro la Inspeccién Educativa.

Por ello, una vez analizada la documentaciéon en el marco del procedimiento
establecido, se concluye que la alumna supera la nota minima para aprobar, lo que sirve
de base para estimar el recurso presentado.

Valladolid, 30 de agosto de 2017.

EL CONSEJERO,
Fdo.: Fernando Rey Martinez.
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